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PROBLEMATIKA A CiL

oftware je jednou z polozek rozpoctd, o které se pfili§ nepre-

mysli, prosté je jaksi automatickou soucasti dodavky novych

pocitacl. Bez softwaru pocitac nefunguje, takze kdyz je treba,
tak se koupi. Stejné tak se vynakladaji velké prostredky na koupi a vy-
robu informacnich systém( a specialnich programu. Tento software je
obvykle tzv. uzavreny, uzivateli je dodana jen licence na jeho pouzi-
vani - samotny software nevlastni, mlze s nim nakladat pouze ome-
zené a za jeho pouziti plati casto premrsténé ¢astky. To mUze byt pro
mnoho subjekt(i nevyhodny stav.

Pfitom vSechny tyto problémy lze s Uspéchem resit, staci pfi
vybéru softwarového vybaveni vzit v Gvahu oteviena reseni, tzv. open-
-source software, ktery je mnohdy vyhodnéjsi nejen z financ¢niho hle-
diska, ale predev$im ma obrovskou vyhodu: pouzivat jej lze bez ja-
kychkoli omezeni, je mozné ho sdilet a upravovat na miru. Odstraniuje
také nebezpecnou vazbu na jednoho dodavatele (tzv. vendor lock-in).

Cilem této publikace je pfinést informace o open-source softwaru
a odstranit myty, které kolem néj koluji. Jejim zamérem je dodat ob-
jektivni informace vcetné srovnani béznych uzavienych feseni a reseni
postavenych na open-source. Publikace také obsahuje pfiklady jiz
Uspésnych nasazeni ve verejném sektoru.

m LinUXEXPRES www.linuxexpres.cz %

evs

v ,vlx e nejzajimaveéjsi informace
Pl"&&"'&"'e 5‘— ze svéta Linuxu a open source
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SOFTWARE, LICENCE

A OTEVREN O S TI[RKlic]

umeéni a dalSich, prevazné nehmotnych, produktd. Zde si po-

piseme vlastnosti tzv. open-source licenci; jejich vyhody i ne-
dostatky, moznosti pouziti a souvisejici omezeni. Také se zastavime
u mytud a polopravd, které se o tomto tématu rozsifily kvali nezna-
losti problematiky nebo v rdmci nepfilis pocestnych praktik konku-

renéniho boje.

I icence hraji dilezitou roli ve svété softwaru, ale také v oblasti
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Cojeto licence

Licence (nebo lépe licenéni ujednani - ¢eska pravni termi-
nologie oznacuje slovem licence az vlastni opravnéni k uzi-
vani dila, které je udéleno na zakladé licen¢ni smlouvy)
umoznuje tvdrcdim a distributordm (nejen) softwarového
vybaveni stanovovat pravidla, kterymi se ma fidit nakladani
s distribuovanym produktem. Licence tedy urcuji prava

a povinnosti uzivateld ve vztahu k licencovanému dilu. Po-
mérné obsahla licenéni ujednani doprovazeji témér vsechen
moderni software, i kdyZ naprosta vétSina béznych uzivate-
[0 této skutecnosti nevénuje Zadnou pozornost...

Licence v Ceské republice

Novela ceského Autorského zakona z roku 2006 jiz umoziu-
je navrhovat uzavreni smlouvy ,,neurcitému okruhu osob*
a zaroven lze ,vyjadfit souhlas s ndvrhem i bez vyrozuméni
navrhovatele®. To znamena, ze do té doby sporna platnost
a vymahatelnost licen¢nich ujednani napf. u softwaru
stahovaného z internetu byla vyresena. Jako drobny za-
drhel by se mohla jevit skutecnost, Ze za smérodatné

a pravné zavazné znéni se povazuji originalni texty vétsiny
licenci - prestoze existuji preklady do Cestiny.

Proprietarni licence

Jesté nez se pustime do zkoumani open-source licenci, je
potfeba zminit jejich protiklad: licence proprietarni, nékdy
také nazyvané uzavrené. Od open-source licenci se lisi tim,
Ze ve vétSiné pfipadl zakazuji modifikaci distribuovaného
priskrcuji podminky pouziti.

Proprietarnich licenci je obrovské mnozstvi; s trochou
nadsazky muzeme fici, Ze co program, to jina licence. Presto
jsou obycejné oznacovany souhrnnou zkratkou EULA (End
User License Agreement - licen¢ni dohoda s koncovym
uzivatelem). Spole¢nym rysem drtivé vétsiny proprietarnich
i open-source licenci je dlisledné preneseni veskeré zodpo-
védnosti za pouzivani dila na uzivatele.

Definice open-source licence

Open-source licenci rovnéz existuje cela rada, ale vSechny
maji nékolik spole¢nych znakd. Organizace Open Source
Initiative (OSI), kterd je vSeobecné uznavana jako oficialni
autorita s pravomoci revidovat a schvalovat open-source li-
cence, sestavila desetibodovy seznam kritérii, jenz musi
konkrétni licence spliiovat, aby mohla byt oznacena za
open-source. Tato kritéria vyjadfuji zakladni principy
fungovani open-source vyvojového modelu a predstavuji
hlavni vyhody open-source licenci, které jsou popsany v na-
sledujicich odstavcich.

Z hlediska distribuce (a modifikaci, viz dale) lze open-
source licence rozdélit na dvé zakladni skupiny. Prvni sku-
pinu tvofi licence, které uplatfuji princip tzv. copyleftu ne-
boli obraceného copyrightu. Neznamena to vsak, Ze by byly
s copyrightem (autorskymi pravy) v rozporu. Naopak, vyuzi-
vaji jej pro své potreby. Copyleftové licence totiz distribuci
licencovaného produktu podmiruji tim, Ze bude mit dis-
tribuované dilo stejnou licenci jako dilo pGvodni. Jinymi
slovy, copyleft spociva v pozadavku, aby byly pfi dalsi dis-
tribuci softwaru zachovany stejné ,,svobody*, s jakymi
uZivatel program obdrzel, tj. obycejné musi byt software re-
distribuovan se stejnou licenci. NejznaméjSim a nejrozsi-
fenéjSim zastupcem této skupiny je GPL (General Public Li-
cense), kterou vyuziva napfriklad systémové jadro Linux.

MUzete se setkat nejen s terminem
open-source software, ale také svo-
bodny software. Principialné se

jedna o stejnou vec a odlisnosti je
mozné hledat zejména v ideolo-
gickém podkladu.

Druha skupina licenci tuto povinnost odbourava
a umoznuje Sifeni dila s libovolnou licenci, tj. véetné pro-
prietarnich. Takto licencované dilo je tedy mozné vzit a dis-
tribuovat prakticky bez omezeni. Znamym zastupcem jsou
licence typu BSD, které vychazeji z licence upravujici pod-
minky pouzivani systému Berkeley Software Distribution
a jeho odnozi (oblibeny operacni systém unixového typu).
Této charakteristiky vyuZila napriklad spole¢nost Apple,
Inc., kterd svaj proprietarni operacni systém Mac OS X po-
stavila pravé na BSD.

Dovolte jesté odbocku k pojmu freeware. Je dllezité
rozliSovat mezi open-source softwarem a proprietarnim
softwarem, ktery je distribuovan zdarma. Tyto dvé skupiny
se sice Casto prolinaji, ale rozhodné nejsou stejné. Software,
ktery je oznacovan jako freeware, je zdarma, nenabizi vSak
zadnou z vyhod open-source softwaru. A naopak, open-
source software nemusi byt zdarma.

Vyhody open-source licenci

Pouzivani softwaru distribuovaného s open-source licenci,
stejné jako aplikovani open-source licenci na vlastni pro-
dukty, prinasi fadu vyhod. Z hlediska koncového uZivatele
by bylo velmi obtizné hledat argumenty mluvici proti na-
sazeni open-source softwaru. Za posledni roky, kdy popula-
rita systému Linux a vSeobecné povédomi o otevienych
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technologiich vzrostlo, bylo publikovdno mnozstvi srovna-
vacich a pfipadovych studii, které posuzuji trzni podil, spo-
lehlivost a stabilitu, vykon, Skalovatelnost, bezpecCnost i cel-
kové naklady. Ackoliv vSechny tyto ukazatele vyznivaji pro
open source priznivé, neni od véci pfipomenout kon-krétni
atributy otevieného softwaru, které z néj ¢ini dobrou volbu.

Libovolné pouziti a volna distribuce
a redistribuce

Dilo s open-source licenci je mozné legalné Sifit, kopirovat,
duplikovat, preprodavat a v neposledni fadé také pouzivat
pro libovolny ucel. V praxi to mimo jiné znamena, ze at uz
open-source software ziskate jakymkoliv zplisobem (stazeni,
zkopirovani, koupé), nic vam nebrani jej instalovat na neo-
mezeny pocet strojl, vytvaret kopie pro vlastni a cizi potrebu,
prodavat v neomezeném mnozstvi dal$im zakazniklm atd.
Trebaze se to nezda, i tato vlastnost open source se fidi svymi
pravidly. Stanovuji je samozrejmé jednotlivé licence.

Moznost Uprav, prizplisobeni

Open source znamena otevreny zdrojovy kod. Zdrojovy kod
je lidsky Citelna podoba pocitacového programu neboli
program v surovém stavu. PFistupnost zdrojovych kédl je
zakladnim predpokladem pro pfipadné opravy, vylepseni Ci
jiné modifikace softwaru. Open-source software tuto
moznost uzivateldm nabizi.

Mozna si rfikate, Ze to je sice vSechno pékné, ale k cemu
je vdm moznost ménit kéd program, kdyz tomu, coby
bézny uzivatel, viibec nerozumite. Mate pravdu, ale jen
¢astecné. Jednak je potfeba zdlraznit, Ze pokud nechcete,
nic vas nenuti zdrojové kody byt jen spatfit. Skute¢nost, ze
pouzivate software s tzv. otevienym kédem, neznamena, ze
musite s timto kodem prijit do styku. Pro ty, kdo tuto
moznost nechtéji nebo nemohou vyuzit, jsou k dispozici jiz
prelozené (zkompilované) softwarové baliky, které lze in-
stalovat a okamzité pouzivat stejné jako jakykoliv propri-
etdrni program.

DUlezita je vSak ta moznost - existuje mnozZstvi situaci,
ve kterych je otevieny zdrojovy kéd nadmiru uzite¢ny. Na-
priklad pokud jiz na trhu existuje softwarové reseni, které
témér vyhovuje vasim predstavam a pozadavkim, ale ne
vSechny vlastnosti odpovidaji vasim potfebam, open-sour-
ce software vam nabizi pfilezitost najmout schopného
programatora a aplikaci pfizpUsobit tak, aby vam plné vy-
hovovala. Vyskytne-li se potfeba produkt rozsifit, specia-
lizovat nebo jinak upravit, lze takové zmény provést, aniz by
bylo nutné se obracet na plvodni tvlirce programu. Takovy
postup byva vyrazné méné finan¢né naroc¢ny nez
programovani celé aplikace na zakazku od nuly.

Vse pékné pod kontrolou

Otevreny kdd také znamena, ze jej zdkaznik maze - ma-li
o to zajem - podrobit kontrole. Pro mensi nebo stfedni
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podniky nemusi byt takova moznost zajimava, ale jedna-li
se o velkou organizaci a feSeni takzvané $ité na miru, pak
tato vlastnost otevieného softwaru zarucuje tolik po-
trebnou pruznost. Prilezitost k provedeni interniho bez-
pecnostniho auditu kédu oceniuji také statni instituce, ve
kterych software slouzi k nakladani s citlivymi daty. Svo-
bodna licence je pro zdkaznika zarukou, Ze nebude muset
slepé dlivérovat dodavateli, v jehoz produktu by se mohly
ukryvat nedostatky, chyby ¢i dokonce Skodlivé instrukce.
Jedno z obtizné uchopitelnych kritérii je (ne)bezpeénost
kédu, tj. nachylnost k bezpecnostnim problém(m vychaze-
jici z vyvojarskych chyb. Open-source software miize tézit
z toho, Ze jsou jeho kody verejné k dispozici - pfipadné ne-
dostatky programového kédu jsou tzv. na ocich. Na rozdil
od uzavreného kodu, u kterého se pri odhalovani
a opravovani chyb musi zakaznik spolehnout vyhradné na
tvdrce softwaru.

Pravni bezpecnost

Sledovani platnosti licenci proprietarniho softwaru pred-
stavuje nemalou administrativni zatéz. Dodrzovani licenci
open-source softwaru je snadné. Navic odpada hlavni sta-
rost: Neni tfeba resit, kolik serverovych ¢i desktopovych li-
cenci té které aplikace nebo opera¢niho systému mate na-
koupeno. Software distribuovany s open-source licenci je
mozné legalné instalovat na libovolné mnozstvi pocitacu.

Vyhnéte se vendor lock-inu

Vendor lock-in (neboli zavislost na jediném dodavateli) je
nepfijemna situace, do které vas mlze vmanévrovat pouzi-
vani proprietarniho softwaru. Dodavatel softwaru (zejména
pokud se jedna o software vyvinuty pro interni potreby or-
ganizace) mlze zadsadné zménit podminky distribuce ¢i
cenu svého produktu, miize také zbankrotovat nebo prosté
ukoncit ¢innost. V pfipadé pouZiti open source se téchto
komplikaci neni tfeba bat a vy se v takovém pfipadé nemu-
site smifovat s pracnou a nadkladnou migraci na zcela novou
aplikaci.

Diky otevienému kdédu muze na softwaru zacit pracovat
jiny subjekt - ¢asto se to stane automaticky, ale také muze-
te prislusné lidi zaméstnat nebo najmout externé. Pod-
statné je, Ze otevreny a dostupny kod, stejné jako licenci
povolena moznost provadét modifikace, vdm zarucuji kon-
tinuitu softwaru bez ohledu na situaci plivodniho dodava-
tele. Vyuzivani standardizovanych formatd pro ukladani dat
zaroven zarucuje moznost jednodussi migrace na jina fe-
Seni, pokud se to ukaze jako nutné.

Vyhody pro vyvojare a distributory

Z pohledu vyvojarua a tvlrcl softwarovych produktl je open
source zajimavy predevsim proto, Ze nabizi moznost Cerpat
z velmi rozsahlé kolekce open-source programt a knihoven,



které jiz nékdo naprogramoval dfive. Pfi uzavieném modelu
vyvoje je nutné veskerou funkénost vytvofit od nuly, zakou-
pit hotové reSeni od dalSiho dodavatele a nebo se spoleh-
nout na vyuziti open-source softwaru s liberalni licenci (viz
zminéné BSD a Mac OS X). V pfipadé open-source vyvoje lze
pro zaclenéni do vlastniho projektu prizplsobit existujici
implementaci s open-source licenci.

Technicka podpora z celého svéta

DalSi vyhodou je zapojeni tzv. komunity. Ma-li vyvijeny pro-
dukt otevrené zdrojové kddy, mohou se opravovani chyb,
pfipravy novych funkci nebo pfipominkovani i¢astnit i dalsi
zainteresované strany. Nespocet firem vSech velikosti se
podili na vyvoji a neustalém zlepsovani open-source
programl, protoze je pak samy mohou vyuzit pro svoji po-
tfebu nebo jako zaklad dale nabizenych sluzeb.

Jak vydélat penize

Zakaznik nekupuje software, ktery by tak jako tak mohl ve
vétsiné pripadl ziskat zdarma treba prostfednictvim in-
ternetu. Misto toho plati za sluzby, které dodavatel k dané-
mu softwarovému produktu nabizi. Obycejné se jednd o in-
stalaci, konfiguraci a pozdéjsi administraci jednotlivych
systémi nebo celé infrastruktury. Typickym pfikladem jsou
internetové servery poskytujici obsah (operacni systém, da-
tabaze, webserver) nebo integrované firemni systémy
(ukladani dat, sdilené desktopy, sprava zakazniku).

Myty a polopravdy

Nejpouzivanéjsi svobodnou licenci je GPL, a proto je také nej-
Castéji predmétem pomylenych vyklad a divokych spekulaci.
Samotné znéni GPL je pomérné jednoznacné ai pro laika je
text dostatecné Citelny. Presto vSak mnohdy dochazi k nepo-
chopeni zékladnich princip(, které tato licence vyjadiuje.

Nakazeni virem GPL

GPL néktefi lidé oznacuiji za viralni licenci, protoze vyzaduje,
aby bylo vse, v ¢em je pouzito dilo licencované GPL, dis-
tribuovano opét s GPL. Popularni mytus proto strasi pred-
stavou, Ze bude nutné uvolnit veskery kéd interné vytvo-
fenych firemnich aplikaci, dojde-li ke ,kontaminaci“ GPL.
Skutecnost je takova, Ze GPL upravuje pouze podminky
(re)distribuce, nikoliv podminky pouzivani. V souladu s li-
cenci je tedy naprosto v poradku, pokud je GPL kod vyuzit
v produktu, ktery si firma ponecha a nikomu jeho vnitfnosti
neukaze. Pokud neni kod Sifen dale, neni ddvod jej otevirat
a komukoliv zpFistupriovat.

S tim souvisi licha obava cislo dvé. Odplirci open source
casto poukazuji na to, Ze s otevrenou licenéni politikou neni
mozné vydélat penize, protoze open source prikazuje davat
vse bezplatné. Neni to tak. Produkt, ve kterém byl pouzit
open-source kdd, nemusi byt odevzdavan zadarmo. Nemusi

byt vibec odevzdavan, ale je-li preci jen distribuovan, mlze
byt za néj Gctovana libovolna ¢astka. Tim padem neni prav-
da, Ze by kdokoliv mohl pozadovat program (za penize nebo
zdarma), ktery je distribuovan s open-source licenci, jak se lze
obcas docist - autor ¢i distributor open-source softwaru neni
licenci nikterak nucen své dilo komukoliv poskytovat.

Open source ,,nekomercni“?

Néktere vypady jeSté v nedavné minulosti obvinovaly open-
source software z toho, Ze narusuje ekonomické prostredi,
protoZe je Casto mozné jej ziskat zdarma. Ve stejném duchu
se nesly utoky na tvlrce open source, ktefi byli zoufalou
konkurenci oznacovani za komunisty a jejich dilo za an-
tikapitalistické (a v USA za protiamerické). Jak je jisté
patrné z predchozich odstavcd, open-source software vi-
bec neni nekomercni. Pravé naopak: Celosvétovy obchodni
obrat firem, které svou strategii zalozily na open source, do-
sahuje kazdoro¢né miliard dolar(.

Open-source software ma ¢asto mnoho
tvlrcl a neni zrejma odpovédnost

Z hlediska odpovédnosti se open-source software nijak nelisi
od toho proprietarniho. V obou pfipadech nemusi byt odpo-
védnost 74dna (v pfipadé ceského prava vsak existuji i pravni
nazory, Ze do urcité miry ji ma tvlirce vZzdycky) nebo ji na sebe
nékdo vezme. Pro uzivatele je vtomto ohledu obvykle part-
nerem ten, kdo mu software dodal. Smluvné si lze stanovit
v podstaté libovolné zaruky, zcela bez ohledu na licenci.
Dale je tfeba si uvédomit, Ze i proprietarni software ma-
Ze obsahovat nebo vyuzZivat i néjaky open source (pokud to
jeho licence umoznuje). Dodavatel to nemusi vyslovné zmi-
nit a poznat se to da napftiklad jen podle néjaké drobné
zminky v dokumentaci nebo v informacich o programu. Od-
povédnost za dodany software se samoziejmé vztahuje na
celek véetné open-source ¢asti.

Nebojte se open source

Z open-source licenci neni tfeba mit obavy. Nejedna se o nic
obskurniho nebo nebezpecného a otevrené licence pfina-
Seji radu nezanedbatelnych vyhod jak pro uzivatele, tak pro
tvlrce a distributory softwaru. V Ceské republice zajistuje
platna zakonna Uprava uceleny pravni ramec, na jehoz za-
kladé je mozné zalozit vyklad vSech bézné pouzivanych
typ licenci. Zalezi jen na konkrétni situaci a specifickych
pozadavcich autor( i uzivateld softwaru, jaky druh licence
pro své potreby zvoli.

Pouzivanim uzavrenych formatu skodi
stat sobé i obéantim [tuzf]

Uzavreny nebo otevreny ale nemusi byt pouze software, ale
také dokumenty, které vytvari. Dokonce lze fict, Ze u nich
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otevrenost/uzavrenost hraje jesté vétsi roli nez u softwaru,
protoze ma mnohem rozsahlejsi dopady.

Celosvétova akce Den otevienych formatt (Document
Freedom Day) upozoriuje 28. bfezna na to, ze zp(isob, ja-
kym jsou ukladany soubory v pocitacovych programech, by
mél byt verejné popsany a standardizovany.

Stat zavisly na jednom vyrobci

Statni sprava a samosprava vsak Casto pouziva uzavrené da-
tové formaty kancelarskych balik(, jako jsou .doc nebo .xls,
a vytvari tak dokumenty, které budou za par let obtizné zpra-
covatelné; pro korektni zobrazeni a zpracovani téchto doku-
mentU je obvykle nutné koupit program, ktery s nimi dokaze
pracovat. Tyto programy nejsou dostupné viem uzivatelim
(a danovym poplatnikiim). Vznika zavislost statu na jednom
dodavateli a stejny pfistup se vyzaduje po obcanech. Tento
zplsob je drahy a Spatny - sniZuje moznost konkurenéniho
soutézeni, je nepruzny a do budoucna nejisty.

Vyznamnym negativem je také fakt, Ze se technicka
struktura takového formatu méni podle vile jeho vyrobce
a ten tak nuti zadkaznika (kterym je také stat) k zakoupeni
novych verzi svych program(. V neposledni fadé dochazi
k nerovnému konkurenénimu boji, protoZe vyrobce popis
datové struktury chrani a nezverejiuje. Konkurence ma te-
dy omezené nebo zadné moznosti tyto uzaviené formaty
pouzivat.

Reseni: oteviené formaty

Existuji pfitom datové formaty kancelarskych program,
které jsou z technického hlediska oteviené, vefejné pri-
stupné a tedy kontrolovatelné.

Urady je oviem pfevazné ignoruji a ¢asto komunikuji
prostrednictvim formatd, které lze otevfit jen v nékterych
programech. Nuti tak dafnového poplatnika, aby si koupil
konkrétni program. Re$enim je pouZivat oteviené datové
formaty, napfiklad OpenDocument Format.

Technicka struktura takového formatu je popsana a ve-
fejné znama, OpenDocument Format je mezinarodni I1SO stan-
dard. Data uloZena v téchto souborech jsou Citelna nezavisle
na operacnim systému nebo typu zafizeni. Existuje velké
mnozstvi programd, které s timto formatem pracuji, napriklad
kancelarsky balik Apache OpenOffice nebo LibreOffice. Neexis-
tuje zavislost na jednom vyrobci. Apache OpenOffice/LibreOf-

fice lze ziskat zdarma a pouzivat ho na Gradech, ve Skolach,
v domacnostech, ve firmach a kdekoliv jinde.

Mezi formaty lze zaradit také komunikacni protokoly.
Otevrenost v tomto pfipadé znamena, Ze protokoly vyuZi-
vané k vnéjsi komunikaci na serverech Grfadd nebo jinych
organizaci jsou plné zdokumentované a tato dokumentace
je verejné k dispozici. Vyhodou je samoziejmé vyuziti stan-
dardizovanych protokold, napfiklad téch, které byly pfijaty
jako standardy v ramci celosvétové platformy IETF.
tedy pfistup k uréitym datdim (rejstfikiim, statistickym ¢i
dopravnim datlim atd.) za stejnych podminek pro viechny.
Pokud jsou urcita data z verejné spravy pfimo poskytovana
jen vybranym subjektlm, brani to vytvareni rliznych uzi-
te¢nych aplikaci nad témito daty, nehledé o moznych
problémech pfi pfistupu k datlim pro toho, kdo by je néjak
potreboval vyuzit.

Jak je to v Evropské unii?

Generalni reditelstvi pro informatiku (DIGIT) pfi Evropské
komisi ma za kol ,,umoznit Komisi t¢inné vyuzivat infor-
macni a komunikacni technologie pfi dosahovani svych or-
ganizacnich a politickych cil(“. Zahrnuje to i pfipravu defi-
nic, na jejichz zakladé pak Komise vydava sva doporuceni
a nafizeni. V roce 2008 byla vydana druha verze tzv. Evrop-
ského pracovniho rdmce pro interoperabilitu (EIF). Ten mi-
mo jiné obsahoval definici otevfenych standardd, jejichz
pouziti Komise vyzaduje. Koncem roku 2010 byl EIF Komisi
pfijat coby pfiloha sdéleni ,,Cesta k interoperabilité evrop-
skych verejnych sluzeb*.

Publikované znéni definuje otevreny standard jako ta-
kovy, ktery je dostupny bezplatné nebo jen za symbolicky
poplatek. Kromé toho neni zatizen jinymi okolnostmi, které
by jeho opakované pouziti jakkoliv omezovaly. Souvisejici
dusevni vlastnictvi (jako patenty) by mélo byt dostupné
rovnéz bezplatné, a to navzdy.

Nutno podotknout, Ze i v Ceské republice existuje tzv.
Doporuceni k aplikaci zdkona o svobodném pfistupu
k informacim. Vydalo jej v roce 2007 dnes jiz neexistujici Mi-
nisterstvo informatiky. K doporucovanym formatim patfi
i zminovany OpenDocument Format; nanestésti se jedna
pouze o doporuceni, a tak se jim statni sprava nemusi ridit
(podobné jako se nikdo nemusi fidit sdélenimi EK).

=2 OpenOffice.c

Ve o kanceliacském baliku
OpenOffice a LibreOffice

www.openoffice.cz %

portal uZivateld OpenOffice a LibreOffice
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http://www.openoffice.cz

OPEN-SOURCE SOFTWARE JAKO

KONKURENCNI ALTERNATIVA

vlastné ten otevieny a co ndm m{ize nabidnout. S mnohym open-source softwarem jste se jiz
urcité setkali a mozna o tom ani nevite a zcela jisté jej, minimalné nepfimo, denné pouzivate.
Vlypsat vSechen open-source software by vydalo rozhodné na velmi dlouhou knihu, ktera by se
ihned po svém dokonceni stala zastaralou, protoze svobodny software vznika vlastné kazdy den. Zde
si ve stru¢nosti predstavime léty provéreny a oblibeny open-source software jako alternativu
k aplikacim a nastrojim ze svéta uzavieného softwaru, typicky zastoupeného vyrobky firmy Micro-
soft, Adobe a dalSich. Nékteré programy predstavime jen ve stru¢ném vypisu alternativ, ale pro ty
~dulezitéjsi“, jako je napfiklad kancelarsky balik, je zde pfipraveno obsahlé shrnuti jejich vlastnosti

C 0 je to open-source licence a software jsme si jiz pfedstavili, nyni se podivdme, jaky software je

a kvalit.
N
P?,\lazuj ?te tento r,naterl al' Za Jako podékovani obdrzite e-knihu zdarma!
prinosny, nebo mate vyhrady?
Vyjadrete se v dotazniku! Vyplnit dotaznik
WV

15



http://liberix.cz/?p=4674




Operacni systemy

Operacni systém je zakladem, bez néj je pocitac jen draha
ozdoba. V soucasné dobé jsou nejpouzivanéjsim systémem
rizné verze Windows od spolec¢nosti Microsoft. Open-sour-
ce alternativu v tomto pfipadé predstavuji r(izné linuxové
distribuce, napfiklad Ubuntu, openSUSE, Fedora, Debian
a dalsi, pfipadné operacni systémy z rodiny BSD pro serve-
rové potreby.

Kancelarsky balik

Nejzndméjsim open-source kancelafskym balikem je v sou-
casné dobé asi Apache OpenOffice a v posledni dobé také
LibreOffice, ktery z néj vychazi. Kromé nich jsou k dispozici
i dalsi baliky jako napfriklad Calligra Suite nebo GNOME Of-
fice. Svymi funkcemi a souc¢astmi ve velké mire odpovidaji
konkurenc¢nimu baliku Microsoft Office, nejde viak o kopie
¢i snahu kopie vytvaret.

Zakladnimi souc¢astmi obvykle byva nastroj pro psani
text(, tabulkovy kalkulator a nastroj pro tvorbu interak-

tivnich prezentaci. Nékdy byvaji zafazovany i dalsi soucasti
urcené napfriklad pro tvorbu databazi ¢i jednoduchy
graficky editor.

Webové prohlizece

Webové prohlizece s otevienou licenci zastupuje predevsim
Mozilla Firefox, populdrni Google Chrome ma nékteré nesvo-
bodné soucasti, ale existuje jeho zcela otevrena varianta Chro-
mium poskytujici stejné prostredi i funkce. Existuji samozrejmé
i dalsi, napriklad Konqueror, Flock nebo Epiphany.

Postovni klienti

Z rodiny Mozilla pochazi i oblibeny , postak“ Mozilla Thun-
derbird. Jeho alternativou maze byt napfiklad popularni
Evolution ¢i Kmail. Obsahuji nejen rozhrani pro e-mailovou
komunikaci, ale také planovani, ikoly a kalendare. Diky do-
plikovym funkcim z nich lze vytvofit rozsahlou aplikaci,
ktera sméle konkuruje aplikacim jako Microsoft Outlook.
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Spravce souborl Dolphin - snadny pfistup k dokumentiim

Spravci soubort

Pokud si za operacni systém zvolite nékterou z linuxovych
distribuci, spravce soubort figuruje jako nedilna soucast
pracovniho prostredi. M(iZe to byt napfiklad Nautilus Ci
Dolphin. Pokud touZite po ndhradé popularniho Total
Commanderu, miZete sdhnout po muCommanderu i

Védéli jste, ze popularni Total
Commander neni zdarma? Malokdo
si to uvédomuije, ale po mésici pou-

Zivani si jej musite bud zakoupit, ne-
bo prestat pouzivat. Za licenci pro
jednoho uzivatele utratite 40 Svy-
carskych franku (asi 850 korun).

1 http://liberix.cz/svobodny-software/doporuceny-software/

2 http://proc.linux.cz/ekvivalenty.html
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jCommanderu, které jsou oba dostupné pro viechny hlavni
operacni systémy. V Linuxu jej spolehlivé nahradi Krusader.

Prace s grafikou a multimédii

Castym argumentem proti svobodnému softwaru je nedo-
statek profesionalnich aplikaci pro praci s grafikou a multi-
médii. | kdyzZ je s tim mozno ¢astecné souhlasit, je lepsi tuto
debatu prenechat skutecnym profesionalim - pro domaci
i poloprofesionalni pouziti existuje open-source aplikaci
dostatek.

Pro tvorbu grafiky se nabizi nastroje GIMP (bitmapova
grafika) a Inkscape (vektorova grafika). Pro spravu a Upravu
fotografii je zde Darktable, digikam nebo Shotwell, sazbu
dokument(i zajisti Scribus a videa nastfiha OpenShot nebo
PiTiVi. Prehravani hudby zase obstara popularni VLC nebo
MPLayer.

Dalsi tipy na zajimavy svobodny software mUzete najit
napfiklad na strankach Liberixu? ¢i na Linux.cz? Nyni se jiz
podivdme na vybrany open-source software podrobnéji.


http://liberix.cz/svobodny-software/doporuceny-software/
http://proc.linux.cz/ekvivalenty.html

Linux - svobodny
operacni systém

Nejdulezitéjsi casti softwarové vybavy pocitace, kterd je ale
Casto opomijena a zapominana, je operacni systém. Pro
vétsinu uZivatell pocitace je hlavnim a jedinym operacnim
systémem Microsoft Windows a o tom, Ze jej maji ani mnoho
nepremysleji, natoz aby prfemysleli o néjakych alternativach.
Ve svété svobodného softwaru je hlavnim opera¢nim systé-
mem Linux, respektive tzv. , linuxové distribuce®,

Linuxové distribuce predstavuji jiz hotovy kompletni sys-
tém, ktery ,,nékdo“ z dostupného systému sestavil a pfipravil
tak, aby koncovému uzivateli poskytl plnohodnotny ndstroj
pro praci s pocitacem a vSechny cinnosti z toho vyplyvajici.

Tim nékym maze byt v podstaté kdokoli od studenta
vysoké Skoly, ktery se jen bavi a uci, pres nadnarodni IT
spolecnost s obratem v radech sta miliond az miliard dola-
rd, az po védecké centrum se svétovym véhlasem.

Dlsledkem toho je, Ze takovou distribuci si midze udélat
prakticky kazdy, takze jich mame skutecné pozehnané -
presné cislo bychom zjistovali jen velmi tézko, ale urcité je
to mnoho pres tisic. Téch skutecné dllezitych, o nichz se
zde budeme bavit, je ale jen par a pro bézného ¢lovéka
vlastné ani nejsou na prvni pohled k rozeznani a je vcelku
jedno, jakou si kdo zvoli.

Ubuntu

Ubuntu je mezi linuxovymi distribuce relativné nové (prvni
verze je z roku 2004), ale o to vétsi pozornost na sebe str-
hava. Ubuntu a Canonical, britska spole¢nost, ktera stoji za
jeho vyvojem, poprvé vsadila na ,obycejné“ uzivatele

a jejich pocitace. Oproti ostatnim ,,velkym hraclim*, ktefi ci-
lili spise na velké firmy a servery, to byla zajimava strategie,
ktera ale rychle pfinesla své ovoce. Ubuntu posunulo svo-
bodny software hodné dopredu a diky svému zaméfeni na
uzivatele si jich brzy naslo velmi mnoho, a pokud nékdo
dnes zna Linux, minimalné v poloviné pfipadd to bude diky
Ubuntu. Ubuntu v dneSni dobé mifi i na tablety a chytré te-
lefony a je ¢asto nasazovan i ve Skolstvi, statni spravé

i nadnarodnich korporacich?.

Fedora, RHEL a ti druzi

Americka spolecnost Red Hat a jeji dvé distribuce Fedora
a Red Hat Enterprise Linux (zkracené RHEL), nam poslouzili

http://www.canonical.com/about-canonical/resources/case-studies

https://www.scientificlinux.org/
http://www.novell.cz/cs/aktuality/pripadove-studie/ceska-posta-s-p.html

http://www.novell.cz/cs/aktuality/pripadove-studie/czech-point.html

o N o u b~ W

http://en.wikipedia.org/wiki/Mobile_operating_system#Market_share
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jizv pfikladu vySe - miliardového obratu dosahl Red Hat jiz
v roce 2012*a to jen diky open-source technologiim. RHEL
patfi mezi Spicku v IT feSeni pro velké korporace i statni
spravu a Fedora predstavuje skutecnou technologickou
Spicku open-source technologii.

RHEL nam také nepfimo poslouzil i v dal§imu prikladu
»tvarch“ linuxovych distribuci - jelikoZ se jedna o svobodny
software, jeho upravenou verzi mize pro svou potiebu
volné pouzivat i Evropska organizace pro jaderny vyzkum
CERN. Jejich Scientific Linux® je také zcela volné k dispozici
komukoli, kdo projevi zajem.

openSUSE

SUSE nabizi kvalitni feseni jak pro uZivatele, tak pro firmy,
pro které jsou urCeny varianty SUSE Enterprise Desktop
(SLED) a SUSE Enterprise Server (SLES). Pro nas je zajimavé,
Ze na SUSE béZi napfiklad nékteré sluzby Ceské posty® a ta-
ké systému Czech Point’. SUSE se také tési velké popularité
v Némecku, odkud plvodné pochazi.

Debian GNU/Linux

Z uvedenych distribuci je Debian jediny, za nimz nestoji
7adna velkad komer¢ni firma, ktera by se starala o jeho vyvoj.
Debian se svou dvacetiletou historii je vysledkem prace
jednotlivcl, ktefi na ném pracovali a pracuji obvykle
dobrovolné, bez naroku na honorar. | presto (nebo pravé
proto) je Debian po léta etalonem stability a funkénosti

a v jeho zdrojich softwaru (o nich niZe) se nachazi desetitisi-
ce aplikaci a nastrojl. Protoze se vSak stale jedna

o otevieny software, mnoho jeho ¢asti maji na svédomi pla-
ceni vyvojafri, a to at jiz v ramci jinych projektd, tak také jako
vysledek prace firem, které Debian dale pouzivaji, spravuji

a nasazuji.

Android

Asi nejrozsifenéjsi linuxovou distribuci je systém Android.
Najdeme ho ve vétsiné dnes prodavanych chytrych telefo-
nd, tablet(l a dalSich mobilnich pfistroji®. Jeho zédkladem je
Linux, nad kterym firma Google vytvofila vrstvu pro béh
mobilnich aplikaci. Néktefi vyrobci mobilnich zafizeni si
systém dale prizplGsobuiji, hlavné z hlediska vzhledu a ovla-
dani. Pro Android je k dispozici obrovské mnozstvi aplikaci
pro vséemozné Ucely.

http://www.redhat.com/about/news/press-archive/2012/3/red-hat-reports-fourth-quarter-and-fiscal-year-2012-results
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http://www.canonical.com/about-canonical/resources/case-studies
https://www.scientificlinux.org/
http://www.redhat.com/about/news/press-archive/2012/3/red-hat-reports-fourth-quarter-and-fiscal-year-2012-results
http://www.novell.cz/cs/aktuality/pripadove-studie/ceska-posta-s-p.html
http://www.novell.cz/cs/aktuality/pripadove-studie/czech-point.html
http://en.wikipedia.org/wiki/Mobile_operating_system#Market_share

Linux versus Windows - Ktery
z nich je lepsi

Proc tedy vlastné vsadit na otevreny software i u té nejdulezi-
t&jsi, ale casto opomijené soucasti pocitace, operacniho systé-
mu? Na vétsiné dnesnich osobnich pocitact nalezneme ko-
mercni a uzavieny systém Microsoft Windows, srovnavat dva
produkty je vzdy tézké, byt objektivni jesté tézSi. My se o to zde
pokusime, podivame se na oba systémy z pohledu uzivatele
i spravce a srovname si naklady na provoz i pofizeni a snad tak
odpovime na otazku, ktery systém je vlastné lepsi. (Wi

Plati, Ze zatimco na modernich linuxovych distribucich
vas bude provazet ,,nesnesitelna lehkost instalace” (témér
na jedno kliknuti), ve Windows se zatim nelze zbavit
zdlouhavého proklikavani dialogli - a to vétsinou ani v pfi-
padé aktualizace programd.

Instalace program(i ve Windows

V Microsoft Windows je treba rozdélit ,,svét“ na dvé ¢asti. Na
software, ktery pfimo nebo nepfimo patfi k Windows, a na
ten, ktery k systému nepatfi. Prvni skupina se instaluje, ak-
tualizuje a odinstalovava pomoci nastrojli systému, u soft-
waru z druhé skupiny mdze byt situace rdizna.

Software ,,mimo Windows*

Zatim je porad nejcastéjsim zplsobem instalace softwaru
metoda pouziti tzv. privodce. Je to instalaéni program, ob-
vykle vytvoreny pomoci nékterého k tomu urcenych nastrojd,

= )

Welcome to the Avidemux 2 .53
Setup Wizard

"6 Avidemux 253 Setup

This wizard will guide you through the installation of
Avidemux 2,53

It is recommended that you dose all other applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot your
computer.,

Click Next to continue.

Next> | [ Cancel

Priivodce instalaci programu

ktery pomoci série dialogli provede uzivatele procesem in-
stalace. Zacina obvykle pfivitanim, pak se odsouhlasi licen¢ni
podminky, definuje rozsah instalace, vybere cilova slozka, ci-
lové misto ve stromé nabidky Start, spusti se vlastni instalace
a po jejim skonéeni maze pravodce nabidnout tfeba precteni
novinek o programu nebo jeho spusténi.

Software ,,z Windows*

Samotny operacni systém Windows nabizi urcitou skupinu
softwaru, ktery se bud'instaluje hned pfimo se systémem,
anebo ho |ze doinstalovat pozdéji. Pro doinstalaci nebo

GU ||§ v Ovladaci panely »
Upravit nastaveni pocitace

Systém a zabezpedeni
Zkontrolovat stav poditace
Zilehovat poditac

Vyhledat a cpravit problémy

Sit'a Internet
Zobrazit dlohy a stav sité
Zvolit moZnosti domaci skupiny a sdileni

/ Hardware a zvuk

Y Zobrazit zafizeni a tiskdrny
Pridat zafizeni
Programy

Odinstalovat program

Zobrazit podle:  Kategorie =

UZivatelske Gcty a zabezpedeni rodiny

'?:5' Pridat nebeo cdebrat uZivatelské dcty

'5' MNastavit rodiéovskou kontrelu pro viechny
ufivatele

Vzhled a pfizplsobeni
Zménit motiv

Zmeénit pozadi plochy
Upravit rozlifeni zobrazeni

Hodiny, jazyk a oblast

Zménit klavesnice nebe jiné metody zadavani
Usnadnéni pfistupu

Systém Windows navrhne nastaveni
Optimalizovat zobrazeni

8,
Ry,
»

Ovladaci panely ve Windows
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0.47.0-2+

inkscape

Hry a zabava (dodatky)

Wybér Akce Balik MNastaveni MNapovéda

sl W Quick search

w2 1 Q Hledat

Obnovit  Aktualizovat vie  Foucit Wlastnosti W l
Gnustep Desktop Environm|[] | g Balik MNainstalovana verz Posledniverze Popis 14
]\ IgSIK-examples 44U-2 o0

Grafika (dodatky) O @ illuminator-demo 0.11.0-13 llluminator Distributed Visualization Libr
Grafika (nesvobodné) — | @ imagemagick 8:6.6.0.4-3+squeez 8:6.7.7.2-1 Programy pro Upravu obrazkd ||
Haskell Programming Lang j O @ imagemagick-cornmon 8:6.7.7.2-1 image manipulation programs -- infrast 4
Hry a zébava [1 @ ink-generator 0.4-2 Inkscape extension to automatically gen ||

Hry a zébava (nesvobodné) [ @ inventor-clients 2.1.5-10-16 Klientské programy Open Inventor
Interpretovang poéitatové j [ @ inventor-data 2.1.5-10-16 Ukazkové datové soubory pro Open Inve
Java Programming Languag [ @ inventor-demo 2.1.5-10-16 Ukazkové programy Inventoru vietné z
Java Programming Languag | | |1 @ ipe 7.1.2-1 drawing editor for creating figures in PD
Java Programming Languag | | [[] @ ipeStoxmi 20051114-1 converts Ipe5 figures to an XML file read|v]

b1 0.483.1-1.1 Vektorovy kreslici program

(]

1

[ [>]

Kernel and modules

kernel and modules (dodatk

Vektorowy kreslici program @
=

1

[2]

£
[ Sekce l Inkscape naéita a uklada do formatu SVG (S
standardu, ktery ma na starosti konsorcium
[ Stav l
[ plvod l Rozhrani Inkscape se podoba tomu v CorelD
_ Obsahuje obdélniky, elipsy, textové polozky,
[ Vlastnifiltry l kreslené kivky.
[ vysledky hledani l Kromé toho je mozno vektorovym i bitmapo

i

calable Wector Graphics),
WO,

raw a dalsich kreslicich programi.
bitmapové obrazky i ruéné

wym objektlim pfidavat prihlednost

(<]

|526 balikl v seznamu, 1368 nainstalovano, 0 problémowvych. 0 eznaéeno k ins

talacijaktualizaci, 0 oznageno k odstranéni

Spréavce softwarovych bali¢k( Synaptic

naopak odinstalaci téchto programui slouzi ovladaci panel
Funkce systému Windows. Lze se k nému dostat z panelu
Programy a funkce.

Instalace programu v Linuxu

Zakladem kazdého linuxového instalac¢niho systému je bali-
Cek - soubor obsahujici néjaky program, knihovnu ¢i rlizna
data (dejme tomu tfeba tapety na plochu). Bali¢ek lze nain-
stalovat, odinstalovat, aktualizovat na novéjsi verzi (nebo
naopak ,ponizit“ na verzi starsi).

Vrcholnou soucasti balickového systému jsou pak
zdroje softwaru neboli repozitare balick(. Repozitar je
Ulozisté, ve kterém jsou k dispozici bali¢ky a které o téchto
bali¢cich poskytuje rizné informace.

Typicka linuxova distribuce ma své vlastni, velmi roz-
sahlé repozitare. Tam si kazdy najde programy a data,

o které ma zajem (lze prochazet nabidkou repozitard, vy-
hledavat podle nazvu, popisu ¢i obsahu atd.), a mize
rovnou instalovat. Ze je k provozu néjakého programu po-
tfeba jesté néco jiného - knihovny, data, dalsi program?
Z&dny problém - bali¢kové systémy uméji fesit zavislosti
mezi balicky a automaticky doinstalovat v$e potrebné.

Balicky byvaji elektronicky podepsané vydavatelem
distribuce. Lze tak kontrolovat, zda se instaluji opravdu jen

Open

soriginalni“ balicky a ne takové, které néjaky utoc¢nik po-
zménil k obrazu svému. Tim lze vyrazné pfispét k bez-
pecnosti systému.

Pro instalaci program(l byvaji obvykle potfeba prava
administratora (roota). U linuxovych distribuci, kde se vyu-
Ziva samostatny administratorsky Ucet (coz je vétsina; néco
jiného je distribuce Ubuntu a odvozeniny), je potfeba pred
manipulaci s balicky zadat administratorské heslo, aby
mobhl instalovat ¢i odebirat programy jen ten, kdo je k tomu
skutecné opravnén.

Pracovni prostredi Windows
a linuxovych systému

Systém Windows 7 ma klasické prostfedi odpovidajici kon-
ceptu WIMP. Zakladem je pracovni plocha, na niz mohou byt
umistény ikony pro spousténi aplikaci a otevirani soubor
s daty (prostrednictvim asociace typu souboru s aplikaci).
Pri nékteré z hran plochy (standardné dole) je tzv. hlavni
panel s tlacitkem pro pfistup k programim (,,Nabidka
Start“), ikonami pro spousténi aplikaci, tlacitky spusténych
programu, ikonami bézicich programd (upozoriovaci ob-
last) a pfipadné dalsimi komponentami. Specialitou je, Ze
pokud ma spusténa aplikace ikonové tlacitko na panelu,
zméni se na tlacitko spusténého programu.
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Systém Windows 8 celkové vychazi z pfedchozi verze 7,
nékteré vlastnosti ma vsak podstatné jiné. Pracovni plocha
vypada témér stejné jako u Windows 7, nepocitame-li
graficky zjednoduseny panel, okna atd. Chybi ale tlacitko
pro spousténi aplikaci (viz dale) a misto toho ma systém
navic ,obrazovku Start.“ Nenajdeme zde ani postranni
panel s miniaplikacemi.

V pripadé linuxovych systém je situace slozitéjsi.
Jednak existuji rlizné linuxové distribuce (jejichzZ tvlrce si
systém sestavi podle svého), ale i v ramci téze distribuce
muze byt na vybér nékolik feseni pracovniho prostredi. Zde
bude fe¢ o prostfedich KDE a GNOME.

V soucasnych verzich KDE se prostredi velmi podoba to-
mu, které je popsano u Windows 7 - tedy plocha s ikonami,
hlavni panel s tlagitky, okna aplikaci. Uplné stejné to ale
neni ani nahodou. V prvni fadé je tfeba zminit vétsi pocet
pracovnich ploch (standardné 2), mezi kterymi se lze prepi-
nat. Na kazdé plose lze mit umisténa okna napfiklad podle
¢innosti (prace/zabava apod.).

Lukas (luk) na lukas-opensuse

......

] >

@ Webowy prohlizet

- Spravce osobnich informaci

Textovy procesor
@ Zvukowy piehravac
J

Program pro spravu fotografi

Spravce souborii

[l
| .

Il

Nastaveni systému

/
%

> %

Napovéda

7
S

¢

>

Terminal

<> 3] _LE

g

-
L~J =
Oblibené Aplikace Mij poditac Naposledy pouzité Opustit

Hlavni nabidka linuxového prostfedi KDE

Ale samotna plocha neni stejna. Dokonce v pripadé dis-
tribuce openSUSE 12.2 vypada ve vychozim stavu jinak -
nejsou na ni pfimo ikony, nybrz miniaplikace (widget) se
slozkou plochy, kde jsou teprve ikony. To lze ale snadno
zménit, moznosti zobrazeni je vice. Kdyz uz jsme u widgetd
- ty zde nejsou vazany na postranni panel, lze je umistit
kamkoli, ménit jejich velikost, otacet je apod.
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Prostredi KDE ma jesté jednu specialitu, a to jsou ,,ak-
tivity“. Je to vlastné dalsi stupen oddéleni rliznych zplsobl
pouzivani pocitace. V kazdé aktivité lze mit urcitym zpUso-
bem nadefinovan vzhled a chovani prostredi; mezi aktivita-
mi se pak prepina podle potfeby. Instalace jiZz obsahuje
predpfipravené aktivity.

Prostfedi GNOME opét muize v rdznych distribucich vy-
padat rizné. Stale se ale jedna o klasické prostredi. V tomto
pripadé ma hlavni panel nahore a na ném jsou vSechny
funkce pro praci v prostredi - tlacitko pro spoustéci na-
bidku, tlacitka spusténych aplikaci, stavové ikony atd.

Naklady na porizeni a provoz

Kompletné vycislit naklady na operacni systém neni viibec
jednoduché. Rozhodné to totiz nekonci pofizenim systému,
nybrZ je tfeba brat v ivahu i dalsi ndklady, a to pfimé i ne-
pfimé. V zasadé to lze shrnout do nasledujiciho seznamu:

1. pfimé pofizovaci naklady (licence operacniho systé-

mu, médium apod.)

2. dodatec¢né porizovaci naklady (klientské licence,
nutny doplrikovy software...)
naklady na instalaci systému
naklady za zaskoleni uzivatell
naklady na podporu a aktualizace
naklady na upgrade
naklady na spravu systému
naklady z rozdilu ceny aplikaci
. naklady z rozdilu ceny hardwaru
10. naklady na nizsi efektivitu

RNk W

Pfimé porizovaci naklady jsou vcelku jasné. Jsou to penize
zaplacené za krabici nebo licenci (at uz jednotlivou nebo
néjakou formu multilicence). Nemuseji mit jednorazovou
formu, mohou byt rozloZeny do ,,predplatného®, kdy se plati
néjaky pravidelny poplatek a lze pofidit vzdy nejnovéjsi
verzi systému (pfipadné i nékterou starsi).

Dodatecné pofizovaci naklady vyplyvaji z toho, ze
jednak nemusi byt k dispozici vSechny potrebné systémové
nastroje (které pfimo nabizi jiny operacni systém; napriklad
vhodny zalohovaci software, virtualizaéni nastroje, serve-
rovy software, kancelarsky software a mnoho dalsiho), ale
také Ze licence nemusi pokryvat vSechny zplisoby uziti
a potfebny pocet uzivatel(l. Aby byl takovy systém plné po-
uzitelny a srovnatelné funkcni s jinym, musi se tyto naklady
vynalozit.

Naklady na instalaci systému mohou mit formu placené
sluzby, slozky ceny hardwaru (kde je systém predin-
stalovan) nebo nakladl na vlastni praci. Patfi do nich i po-
instalacni nastavovani, je-li potfebné.

Naklady na zaskoleni uzivatell vznikaji v pripadé, ze se
pofizuje novy systém Ci nova verze systému, pfipadné Ze se
systémem zacne pracovat novy uZzivatel, ktery s nim zatim



nema dostatecné zkuSenosti. Tyto naklady mohou mit opét
pfimou formu (platba za Skoleni apod.), ale i nepfimou
(vnitrofiremni Skoleni, samoskoleni).

Do nakladd na podporu a aktualizace patfi Siroka skala
sluzeb, které mohou, ale také nemusi byt poskytovany. Na
jednom konci je nulova podpora bez aktualizaci, na druhém
pak tfeba non-stop (24x7) telefonicka podpora, ¢asté ak-
tualizace, rychlé opravy hlasenych chyb atd. Je tfeba fici, ze
muZe existovat i podpora, ktera nepfinasi zadné naklady
(podpora komunity zdarma), ale byva zcela bez zaruky.

Pokud se uvazuje, Ze bude systém za Zivota hardwaru
upgradovan, ma smysl se zabyvat i ndklady na tento upgra-
de (pokud nejsou zahrnuty do naklad(i na podporu a aktua-
lizace, pfipadné do poftizovacich naklad(). Nékteré systémy
se neupgraduji, protoze podporuji plynuly upgrade pomoci
postupnych krokd. Tam tato polozka zcela postrada smysl.

Kazdy systém byva potreba do urcité miry spravovat -
provadét aktualizace (byvaji do zna¢né miry automatické,
ale nékdy muze byt potreba ru¢ni zasah), ménit nastaveni,
vytvaret uzivatelské ucty, instalovat software apod. Sprava
muZze byt realizovana svépomoci (pak je ,placena“ casem
ur¢enym na produktivni praci) nebo internim ¢i externim
spravcem (ten je placen, at uz fixné, nebo podle mnozstvi
vykonané prace).

Opomijenou polozkou byvaji naklady na rozdilnou cenu
aplikaci. V nékterych pripadech ma bud stejna aplikace pro
rdzné systémy rliznou cenu, nebo je potreba pouzit rozdilné
aplikace za rozdilné ceny. Tyto ,naklady“ mohou byt i za-
porné, protoze se musi uvazovat vzdy relativné v{ici jinému
systému. Podobné je to i v pfipadé hardwaru - ne vSechno
je schopné fungovat s kazdym systémem.

Totéz plati i pro posledni druh nakladd, ktery je také vz-
dy relativni. Jsou to naklady na nizsi (resp. vyssi - pak jsou
naklady zaporné) efektivitu prace oproti jinému systému.
Jestlize uzivatel vykona méné prace, nez by vykonal s jinym
systémem, znamena to nutnost mit na dany objem prace
vétsi pocet lidi. Proto i toto jsou zcela realné naklady, které
musi mit své misto pfi porovnavani operacnich systémd.

Pocitame naklady

Nékteré slozky celkovych nakladd (TCO, Total Cost of Owner-
ship) na operacni systém se pocitaji snadno, jiné velmi obtizné.
Vzdy je potreba pracovat s konkrétnim pfipadem firmy nebo
organizace, pro abstraktni pripady se musi vytvofit model, pro
ktery se naklady vypocitaji (pficemz samozrejmé pro jiny
model muze vysledek vyjit 0plné jinak).

Samostatnou oblasti je pocitani naklad( pfi vyuZiti pro
osobni potfebu, pripadné v prostredi dobrovolnické prace.
Radu nakladovych polozek zde lze ocenit pouze spotre-
bovanym ¢asem - a tady velmi zalezi na tom, jak si ktery
¢lovék svij volny &as ceni (a pro jakou konkrétni ¢innost,
ktera ho mliZze, nebo nemusi bavit).

Nakladové modely operacnich systému

Podstatna ¢ast nakladd na operacni systém muze byt
pokryta nakladovym modelem toho kterého systému. Pro
tyto pfipady se pak pocitani obvykle o néco zjednodusi,

i kdyz ne vzdy.

Krabicovy software

Pfinakupu ,krabice” se zaplati urcité penize. Pokryvaiji licenci
na uziti systému, instalacni médium, které je v krabici obsa-
Zeno, pripadné i rizné obsahlé prirucky, které mohou
usnadnit zaskoleni uZivatell. V cené mdze byt i urcita Groven
podpory (obvykle ¢asové omezena) véetné aktualizaci.

OEM software

V tomto pripadé byva cena systému zahrnuta do ceny hard-
waru, kde je systém nainstalovan. Mize byt uvedena jako
samostatna poloZka, ale také nemusi. Pfirucky ani in-
stalaéni médium se obvykle neposkytuji, na druhou stranu
neni potfeba provadét instalaci (jeji cena je také zahrnuta

v cené systému). Pro OEM verze je charakteristické, ze pod-
poru poskytuje dodavatel hardwaru, jinak je situace velmi
podobna té u krabicového softwaru.

Multilicence

Zde je situace velmi podobna jako u krabicového softwaru,
s tim rozdilem, zZe se instalacni médium pofidi pouze jednou
(pokud vibec - systém lze ziskat také stazenim ze serveru
vyrobce), totéz prirucky. Podobné jako u krabice je to

i s podporou.

Predplatné

Cena se neplati jednorazoveé, nybrz se plati néjaké castky

v urcitych intervalech. Za to je zajiSténa moznost pofizeni
(pfipadné i upgradu) systému do dohodnutého maximalniho
poctu a rlizna Grover podpory (trvajici po dobu predplatné-
ho, ale nemusi se vztahovat na staré systémy, pokud se neu-
pgraduji). S médii a pfiru¢kami je to jako u multilicenci.

Model ,,vSe zdarma*

U systéml, kde to licence dovoluje, neni tfeba za uZiti sys-
tému nic platit. Souéasné je k dispozici i omezena podpora
(zajistovana obvykle uzivatelskou komunitou nebo tviircem
systému, ale bez jakychkoli zaruk), aktualizace a moznost
upgradu. Instalacni médium (pokud je potfeba ve fyzické
podobé) a pfirucky ale byvaji placené.

Priklady z praxe

Podivejme se nyni na dvé modelové situace. Kazda z nich
postihuje urcity typ firem/organizaci, pficemz by samozrej-
mé §lo podobné vytvorit mnoho jinych modeld, pro které by
situace vypadala odlisné. Ovsem kdo ma zajem, muze si ta-
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kovy model vytvofit a provést pro néj potfebné vypocty. Za-
jimavé by to bylo pro velkou firmu, ale tam by Slo v drtivém
poctu pfipadl o heterogenni feseni, vzhledem k historii
(pokud se nebuduje firma na zelené louce) a ke specifickym
potrebam.

Pro kazdou z uvedenych modelovych situaci budou
zvoleny tfi zplsoby feseni. Jeden bude zahrnovat operacni
systémy Microsoft Windows (konkrétné Windows 7 na desk-
topech a Windows Server na serverech), druhy linuxové dis-
tribuce ,,zdarma“ a treti ,komercni“ linuxové distribuce.
| tady lze pochopitelné sestavovat feseni rlizné, kromé vol-
by stejného systému viude lze tedy pfipravit i feSeni hete-
rogenni (typicky takové, ze bude vzdy néjaky pocet pocitacl
s Windows, kde pobézi ten software, ktery na Linuxu provo-
zovat nelze - nejcastéji néjaké ucetnictvi apod.).

Dale je tfeba stanovit dalSi parametry hodnoceni. Ob-
dobi pro vypocet bude pétileté, protoze jednak je to bézny
interval pro obménu IT prostredk(, také je to zfejmé
nejdelsi obdobi, pro které se daji délat néjaké odhady
(s ohledem na obtiznou predvidatelnost technického
i cenového vyvoje). Nebude se uvazovat zaskolovani uziva-
teld, ktefi se béhem obdobi vyméni, ani naklady na roz-
dilnost hardwaru. U nakladd na spravu se budou vsechny
operacni systémy povazZovat za srovnatelné spolehlivé.

Mala firma

Prvnim modelovym prikladem je mala firma s péti pocitaci,
bez serveru, pouzivajici poCitace na bézné kancelarské ad-
ministrativni prace, prohlizeni webu, e-mailovou komu-
nikaci apod. Z aplikaéniho softwaru se tedy pouziva kance-
larsky balik, e-mailovy klient, webovy prohlizec, klient

k datové schrance a ,maly“ icetni program (oboje na dvou
pocitacich). O hardware a software se stara externi firma,

které se plati 3000 K& mési¢né, v éemz je (kromé garance
dostupnosti) maximalné osm hodin vyzadané prace, nadli-
mitni sluzby stoji 600 K¢/hod.

Jako prvni reSeni pro vypocet zvolim to, které je prav-
dépodobné nejrozsirenéjsi - tedy operacni systém Microsoft
Windows 7 Professional ve verzi OEM. Systém je predin-
stalovan, proto samotna instalace jiZ nic nestoji (prodejci
obvykle nabizeji hardware s predinstalovanym OEM systé-
mem za stejnou cenu jako holy hardware, cenu navysuje jen
licence Windows 7). Pfi zprovoznéni vyzaduje kazdy stroj
zhruba hodinu prace na své nastaveni a na doinstalaci a na-
staveni aplikaci. U dvou pocitacli bude tfeba pfipocitat
zhruba pulhodinu navic pro ISDS klienta a Gcetni program.

U kancelarského baliku je na vybér vice moznosti. Pro
porovnani zahrnu do vypoctu jak proprietarni software
(reprezentovany programem Microsoft Office 2010/2013 pro
podnikatele s elektronickou licenci), tak open-source soft-
ware (konkrétné LibreOffice 3.6). MoZnosti je ale samozfej-
mé mnohem vice. Jako klient k datové schrance miiZe slou-
zit napriklad Datovka od CZ.NIC, ale i tady je mnoho jinych
moznosti. Uéetnim programem mizZe byt tieba FlexiBee (vy-
hodou je fungovani na vice systémech) nebo Helios Red
(pouze pro Windows, ale lze provozovativ Linuxu
prostfednictvim Wine). Cenu za ucetni software nebudu nijak
zapocitavat, uz proto, ze se muze lisit podle rliznych faktor(.

U nakladu na zaskoleni uzivatelt budu pocitat jednu
hodinu casu (spolecné skoleni), bez ohledu na druh systé-
mu (vychazim z predpokladu, Ze uzivatelé dosud pouzivali
pravdépodobné systém Windows XP, Cili jakykoli novy sys-
tém je pro né urcitou zménou). Odhad ¢asu na spravu je
okolo jedné hodiny na kazdy pocita¢ mési¢né. Zapsano do
tabulky to celé vypada nasledovné - nejprve pro variantu
s Microsoft Office:

Polozka Casova baze* [més.] Jedn. cena [K¢]
Porizeni OS 60 14 000
Instalace
a nastaveni 60 1800
Rozdil ceny
aplikaci 60 21000
Zaskoleni
uzivatell 60 600
Naklady na
spravu 1 3000

Tabulka 1 Naklady v pfipadé pouziti Microsoft Office

*
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Celk. cena [Kc] Rocni cena [Kc] Podil [%]
14 000 2800 6,4
1800 360 0,8
21000 4200 9,7
600 120 0,3
180 000 36 000 82,8
217400 43480

Casova baze je doba, na kterou se vztahuje jednotkova cena, 60 zde tedy znamena kalkulaci na pét let.



Jedn. cena [Kc]

Casova baze [més.]

Porizeni OS 60 14 000
Instalace

a nastaveni 60 1800
Rozdil ceny

aplikaci 60 0
Zaskoleni

uzivateld 60 600
Naklady na

spravu 1 3000

Tabulka2 Naklady v pripadé pouziti LibreOffice

Situace, kdyz se jako kancelarsky balik pouzije LibreOffice,
jeznazornénav tabulce 2. Z tabulek je vidét hned nékolik
véci. Jednak ze vyménou kancelarského baliku se usetfi
okolo 10 % celkovych nakladt. To samozrejmé za pred-
pokladu, Ze nevzniknou zadné nové naklady (ani v za-
porném smyslu) a Ze efektivita prace bude v obou progra-
mech stejnd. Jak tomu bude v praxi, je tézké hodnotit a ani
podil nakladd na spravu na celkovych nakladech. Tvori
zhruba 83, resp. 92 % celku, proto jakakoli Uspora se zde
promitne do celkovych naklad( (zde je to samoziejmé spe-
cifické tim, Ze naklady maji své minimum, pod které nelze
jit; v praxi mGze byt ale sprava resena tak, ze naklady snizit
pujdou).

DalSim systémem bude Linux, konkrétné Ubuntu, zis-
kané stazenim instalacniho obrazu a nainstalované na
vSechny stroje. Kancelarskym balikem bude opét LibreOffi-
ce; je standardni soucasti baliku, proto se jim neni tfeba
zvlast zabyvat. Ruc¢né se bude instalovat pouze Gcetni soft-

Celk. cena [K¢] Rocni cena [K¢] Podil [%]
14 000 2800 71
1800 360 0,9
0 0 0,0
600 120 0,3
180 000 36000 91,6
196 400 39280

ware a klient datové schranky. Na kazdy stroj pfipadne opét
hodina na instalaci/konfiguraci + ptl hodiny na software
pro dva pocitace. Viz tabulka 3.

Z tabulky vidime, Ze naklady na spravu tvofi jiz témér
99 % celkovych nakladi. Je to logické, protoze jednorazové
naklady byly jen na instalaci a zaskoleni. Oproti varianté
s Windows + Microsoft Office naklady klesly o 16 %, oproti
Windows + LibreOffice o 7 %. Opét se potvrzuje jiz to, co
bylo receno vyse: Klicova je minimalizace nakladid na
spravu, pak se i zvysi vyznam snizovani nakladl na pofizeni.

Reprezentantem , placeného“ Linuxu (s garantovanou
podporou) zde bude SUSE Linux Enterprise Desktop (SLED)
s podporou ve verzi Standard. Budu uvaZovat o platbé
s ro¢ni periodou (tfileta je levnéjsi, ale je tfeba brat v Gvahu
¢asovou hodnotu penéz). Kancelarskym balikem bude opét
LibreOffice, ktery je obsazen v distribuci.

Viyuziti tohoto Linuxu je v tomto pripadé drazsi cestou
nez vyuziti Windows. Vychazi dokonce i draze nez kombina-
ce Windows + Microsoft Office. Srovnavani je ale tézké,

Polozka Casova baze [més.] Jedn. cena [K¢]
Pofizeni OS 60 0
Instalace
a nastaveni 60 1800
Rozdil ceny
aplikaci 60 0
Zaskoleni
uzivateld 60 600
Naklady na
spravu 1 3000

Tabulka 3 Naklady v pripadé pouziti Ubuntu

Celk. cena [Kc] Rocni cena [Kc] Podil [%]
0 0 0,0
1800 360 1,0
0 0 0,0
600 120 0,3
180 000 36000 98,7
182 400 36 480
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Jedn. cena [Kc]

Casova baze [més.]

Porizeni OS 12 12 000
Instalace

a nastaveni 60 1800
Rozdil ceny

aplikaci 60 0
Zaskoleni

uzivateld 60 600
Naklady na

spravu 1 3000

Tabulka4 Naklady v pripadé vyuziti SLED

vzhledem k tomu, Ze SLED Standard ma podporu 12 x 5
s reakéni dobou Ctyfi hodiny, kdezto podpora u Windows
OEM zavisi na tom, co je schopen zajistit dodavatel pocitaca.

Stredni organizace

Druhym prikladem je stfedné velka (podle ceského méfitka)
prispévkova organizace, vyuzivajici sto stolnich pocitacd,
pét notebooku a dva fyzické servery (na kterych bézi dohro-
mady pét virtualnich server( - souborovy, databazovy, pos-
tovni, intranet/extranet a adresarové sluzby). Aplikacni
software je stejny jako u malé firmy, navic je jen software
pro provoz serveru a tfi instalace grafického softwaru
(rastrového i vektorového); Ucetni software se pouziva na
péti strojich. Vypocetni prostfedky spravuje interni admi-
nistrator zaméstnany na polovi¢ni Uvazek, naklady na jeho
praci jsou 500 K¢/hod.

Prvni feSeni bude opét postavené na Windows, i nyni na
desktopech/noteboocich ve verzi Windows 7 Professional.
Pfi tomto pocCtu se jiz mze vyplatit multilicence, zvlast

Celk. cena [K¢] Rocni cena [K¢] Podil [%]
60000 12 000 32,9
1800 360 1,0
0 0 0,0
600 120 0,3
180 000 36000 98,7
242 400 48 480

pokud organizace mudze vyuzit napfiklad licen¢niho progra-
mu SELECT. Zalezi na konkrétni situaci - pro jednoduchost
budu uvazovat cenu 2 500 K¢ za licenci, bez ohledu na zp(-
sob pofizeni (do ¢ehoz by spadly i naklady na instalaci).

U serverll bude pouzit systém Microsoft Windows Server
2008 Standard; je potfeba samoziejmé pripocitat takeé kli-
entské licence pro vSechny desktopy a notebooky.

Co se tyka aplika¢niho softwaru, bude situace podobna
jako u malé firmy. Opét jsou dvé moznosti volby kancelar-
ského baliku. Graficky software jako takovy nyni resit nebu-
du, pouze jeho instalaci. Skolit se bude postupné ve skupi-
nach po dvaceti, celkem sto uzivatel(. Sprava bude v tomto
pfipadé pocitana trochu jinak, vzhledem k centralizaci. Na
kazdy virtualni server pfipadnou dvé hodiny mési¢né, na
stanici pak ¢tvrt hodiny. Viz tabulka 5.

Druha varianta kancelarského baliku je shrnuta v tabul-
ce 6. Naklady na spravu jiz relativné klesly. Je to dano tim,
Ze diky vyuziti server( je sprava centralizovana a vyzaduje
méné prace na uzivatelskych strojich. Kancelarsky balik tu

Polozka Casova baze [més.] Jedn. cena [K¢]
Pofizeni OS 60 386 000
Instalace
a nastaveni 60 58750
Rozdil ceny
aplikaci 60 315000
Zaskoleni
uzivateld 60 2500
Naklady na
spravu 1 23125

Celk. cena [Kc] Rocni cena [Kc] Podil [%]
386 000 77200 18,0
58 750 11750 2,7
315000 63 000 14,7
2500 500 0,1
1387500 277500 64,5
2149750 429 950

Tabulka 5 Naklady pfi vyuziti systémd Microsoft Windows a Office
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Casova baze [més.] Jedn. cena [K¢] Celk. cena [K¢] Rocni cena [K(] Podil [%]

Porizeni OS 60 386 000 386 000 77200 21,0
Instalace

a nastaveni 60 58 750 58 750 11750 3,2
Rozdil ceny

aplikaci 60 0 0 0 0,0
Zaskoleni

uzivateld 60 2500 2500 500 0,1
Naklady na

spravu 1 23125 1387500 277500 75,6

1834750 366 950

Tabulka 6 Naklady pfi vyuziti Microsoft Windows a LibreOffice

Polozka Casova baze [més.] Jedn. cena [K¢] Celk. cena [K¢] Rocni cena [K(] Podil [%]

Pofizeni OS 60 0 0 0 0,0
Instalace

a nastaveni 60 58 750 58 750 11750 41
Rozdil ceny

aplikaci 60 0 0 0 0,0
Zaskoleni

uzivateld 60 2500 2500 500 0,2
Naklady na

spravu 1 23125 1387500 277500 95,8

1448 750 289 750

Tabulka7  Naklady pfi pouziti Ubuntu a LibreOffice

Polozka Casova baze [més.] Jedn. cena [K¢] Celk. cena [Kc] Rocni cena [Kc] Podil [%]

Porizeni OS 12 262 000 1310000 262 000 47,5
Instalace

a nastaveni 60 58 750 58 750 11750 2,1
Rozdil ceny

aplikaci 60 0 0 0 0,0
Zaskoleni

uzivatell 60 2 500 2 500 500 0,1
Naklady na

spravu 1 23125 1387500 277500 50,3

2758 750 551 750

Tabulka 8 Naklady pfi nasazeni SLED a SLES
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ma v celkovych nakladech o néco vétsi vyznam nez v predcho-
zim prikladu - pravé predevsim proto, Ze je levnéjsi sprava
prostredku. Serverovy software je v dostatecné vyhovujici
podobé obsazen jiz pfimo v systému Windows Server.

Jako Linux bude pouzita opét distribuce Ubuntu, situa-
ce bude tedy podobna jako v prvnim pfipadé. Lze ji pouzit
jak na desktopy, tak na servery. | tady je serverovy software
obsazen jiz pfimo v distribuci a neni tfeba ho resit zvlast.
Kancelarskym balikem bude opét LibreOffice.

Do znacné miry se opakuje situace z malé firmy, tedy ze
vyrazné dominuji ndklady na spravu. OvSem pfi porovnani
s variantou zaloZzenou na Windows tu (na rozdil od malé fir-
my) nastal vyraznéjsi pokles - 0 21 % pfi pouziti LibreOffice,
resp. 0 33 % pfi pouziti Microsoft Office (u Windows). Tady
uz porizovaci cena, tedy jeji snizeni na nulu, hraje vy-
znamnou roli.

Placeny Linux bude reprezentovan distribuci SUSE Li-
nux Enterprise Desktop (SLED) na desktopech a noteboo-
cich, resp. SUSE Linux Enterprise Server (SLES) na serve-
rech. Uroven podpory bude opét v obou pfipadech
Standard, tj. 12 x 5 s reakci do Ctyr hodin.

Opét ziskavame nejdrazsi feSeni, tentokrat jesté pod-
statné vyraznéji (cozZ je dano i tim, Ze podpora serverové
verze Linuxu od SUSE je mnohem drazsi nez u desktopové
verze), navzdory vyuziti ,mnozstevni slevy“ na podporu
systému. Pofizeni véetné podpory tvofi skoro polovinu cel-
kovych néakladd.

Je drazsi pouzivat Windows nebo Linux?

Jednoznacny zavér neexistuje. Mize byt drazsi/levnéjsi je-
den i druhy systém - zalezi hlavné na tom, zda je potfeba
podpora a na jaké Urovni. Vyznamny podil na celkovych na-
kladech maji naklady na spravu. Je zadouci je minima-
lizovat, coz nedilné souvisi s tim, jak moc ten ktery systém
potrebuje néjakou ru¢ni nebo poloautomatickou udrzbu.
Naklady na spravu mohou byt ovlivnény i znalostmi a zku-
Senostmi spravc(, tedy jak rychle a efektivné jsou schopni
fesit problémy a hlavné jim predchazet.

Linux je bezpecny - Ma to v krvi MPk]
Linux je jednim z fenoménd soucasnosti. Jisté lze konsta-
tovat, Ze se jedna o vlajkovou lod open-source i svobodné-
ho softwaru. Tento operacni systém, ktery v nékterych ob-
lastech (servery a superpocitace) dokonce predehnal
konkurenci a dosahl nejvétsiho trzniho podilu.

Existuje vSak fada oblasti, kam Linux pronika spiSe ob-
tiznéji, treba do oblasti soukromych (domacich) pocitaca,
firemnich pracovnich stanic nebo do oblasti Skolnich poci-

tach. Jednim z dGvodd, pro¢ tomu tak je, je obava z nezna-
mého a souvisejici obava z dopadu na bezpecnost. O bez-
pecnosti Linuxu i open source koluje fada mytt a chybnych
domnének. Zde se je pokusime vyvratit a ukazat, Ze z po-
hledu pocitacové bezpecnosti maji Linux i open source radu
vlastnosti, které mohou bezpeénost podpofit a zvysit.

Bezpecnost operacniho systému

Bezpecnost je kompromis. K dosazeni urcité hladiny bez-
pecnosti je vzdy tifeba néco obétovat, at uz je to cas, nebo
vynalozené prostredky. At se snazite jakkoliv, nikdy nemu-
Zete néco zabezpedit stoprocentné. Vzdy bude existovat
urcité, byt tfeba jen velmi malé riziko. At uz se jedna o bez-
pecnost informacniho systému, nebo jediného pocitace,
nelze pominout roli operacniho systému jako softwarového
»srdce” pocitace. Jeho bezpecnost sice neni to jediné, co je
treba zajistit (pfinejmensim je tfeba zvazit také bezpecnost
pouzivanych aplikaci, zejména sitovych aplikaci), ale i tak je
nesmirné dulezita, ba pfimo klicova.

Linux je v dnesni dobé nejpouzivanéjsim open-source
operacnim systémem. Je nasazovan na osobnich pocita-
Cich, serverech, superpocitacich, ale také tfeba mobilnich
telefonech. Bezpecnost Linuxu byva i jednim z dlivodu jeho
nasazovani v kritickych informacnich systémech. Pfikladem
mUze byt londynska burza®, ktera provedla migraci na Linux
ze systému zalozeného na Microsoft Windows, pficemz
jednim z udavanych ddvodu byla i bezpec¢nost.

Bezpecnost a stabilitu Linuxu ocenuje také americka
vesmirna agentura NASA, kterd nedavno rozhodla o pre-
chodu na Linux u pocitacl pouzivanych na mezinarodni
kosmickeé stanici ISS'°. Jiz fadu let ho ale pouziva v jinych
oblastech, napfiklad v laboratofi raketovych pohont (kde
mél velky vyznam napfriklad pro sondu Curiosity vyslanou
na Mars) nebo pro zpracovani dat ze satelitt a vesmirnych
sond!?,

Pfi posuzovani bezpecnosti Linuxu je tfeba na ni nahli-
Zet ze dvou pohledd, a sice z pohledu na Linux jako takovy,
tedy jeho technologické charakteristiky, a z pohledu na Li-
nux jako open source (nebo svobodny software, chcete-li).

Bezpecnost open-source softwaru

Rada mytd o bezpe¢nosti Linuxu pochazi z mytd o bez-
pecnosti open source. Cim je vlastné charakterizovan open
source? Mj. dostupnosti zdrojového kodu, tedy clovékem ci-
telné podoby pocita¢ového programu. Vysledkem je, ze
prakticky kdokoliv mze nahlizet do zdrojového kédu open-
source softwaru. Néktefi se na zakladé toho zacali do-

9 http://osspraxe.cz/wp-content/uploads/2011/04/open-source-praxe_1-2011_web.pdf

10  http://www.theinquirer.net/inquirer/news/2267703/nasa-migrates-iss-laptops-from-windows-to-linux

11  http://www.100tb.com/blog/?p=485
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mnivat, Ze to oslabuje bezpecnost takového softwaru a ze
ma v této oblasti proprietarni software, ktery zdrojovy kéd
taji, podstatnou vyhodu. Praxe vSak ukazuje, Ze je to sku-
tec¢né pouze mytus, ktery nema s realitou pfilis spolecného.
Open source dokonce pfinasi z hlediska bezpecnosti i jisté
vyhody. Samotné utajovani zdrojového kédu prokazatelné
nezabranuje Uto¢nikdim nachdazet a zneuzivat bezpecnostni
chyby, coz potvrdi prehled bezpecnostnich problémd nale-
zenych u libovolného proprietarniho softwaru, tfeba

u Windows 7%,

Eric Raymond, zakladatel hnuti open source, sepsal esej
nazvanou The Cathedral and the Bazaar'® (Katedrala
a bazar), ve které zminuje podstatny fakt, a sice, ze do
zdrojového kédu open-source softwaru mlze nahlizet jak
potencialni Gtoc¢nik, tak znacné mnozstvi vyvojari, at jiz
prilezitostnych, ¢i stalych. Cim vice takovych ,,0¢i tim vice
chyb se podafi objevit a opravit. Z toho také vyplyva, Ze pfi-
padnou chybu mize opravit kdokoliv - neni tfeba ¢ekat na
to, az se vyrobce rozhodne problém fesit. V praxi linuxovych
distribuci existuje dokonce vice Urovni vyvojaru, ktefi se
staraji o bezpecnost systému i aplikaci. Prvni Groven tvori
samotni vyvojafi daného softwaru, druhou Urovni jsou tv(ir-
ci distribuci, ktefi tento software zaclenuji do svych repozi-
tard. Obé urovné resi bezpecnostni problémy.

Je jasné, Ze ne kazdy open-source projekt ma znacné
mnozstvi vyvojara a uzivatel(. O mensi projekty se zajima
méneé lidi, vyviji je méné lidi, takze i méné lidi prochazi
zdrojovy kéd. Na stranu druhou, takovy software bude zase
podstatné méné atraktivni pro Utoc¢niky (méné uZivatell =
méné potencialnich obéti). Stejné tak je tfeba zminit, ze
velké open-source projekty jako linuxové jadro, webovy
maji sily vyClenéné specialné pro reSeni bezpecnostnich
probléma (bezpecnostni tymy, hlaseni o bezpecnostnich
problémech atd.).

Pomérné zajimavy vyzkum?**v této oblasti provedla
spole¢nost Veracode. Ten prokazal nékolik véci. Za prvé,
open-source software ma srovnatelnou Uroven bezpeénosti
s proprietarnim softwarem. Za druhé, chyby jsou u open-
source softwaru opravovany rychleji nez v pripadé propri-
etarniho softwaru. To je velmi dulezité, nebot doba od
ohlaseni chyby po dobu dostupnosti opravy je z hlediska
bezpeclnosti klicova - ¢im kratsi, tim mensi riziko, Ze se
v tomto ¢asovém okné Utocnikovi podafi zjisténou chybu
vyuzit. A konecné za treti - open source ma vyrazné méné
potencialnich zadnich vratek nez proprietarni ¢i outsour-
covany software. To ostatné dava smysl uz z vySe uvedené-

12 http://secunia.com/advisories/product/27467/?task=statistics

13 http://www.catb.org/~esr/writings/homesteading/cathedral-bazaar/
14  http://www.veracode.com/reports/index.html

15  http://www.wired.com/software/coolapps/news/2004/12/66022

16  http://www.coverity.com/library/pdf/open_source_quality_report.pdf

ho, nebot je-li zdrojovy kdd otevreny, vidi jej vice nezavis-
lych oci, a proto je vyrazné obtiznéjsi do néj propasovat pfi-
padna zadni vratka. U proprietarniho softwaru je to pod-
statné jednodussi, nebot zdrojovy kdd vidi a ma pod
kontrolou jediny subjekt na trhu.

Stanfordska univerzita provedla Ctyrlety vyzkum?® jadra
Linuxu a zjistila, Ze zkoumana verze obsahovala 985 chyb
v celkem 5,7 milionech radki{ zdrojového kodu, coz pred-
stavuje 0,17 chyby na tisic radk( koédu, zatimco u propri-
etarniho softwaru byl univerzitou Carnegie Mellon v Pitt-
sburghu zjistén prdmér 20-30 chyb na tisic radkd kédu. Tato
Cisla alespon fadové potvrzuje i studie open-source softwa-
ru od Coverity, ktera zkoumala celkem 32 popularnich
open-source projektd (napf. Linux, Apache, PHP, Mozilla Fi-
refox, MySQL, PostgreSQL atd.) a zjistila primérnou hodno-
tu 0,434 chyby na tisic radka kodu.

Bezpecnost Linuxu

Druhym pohledem na Linux z hlediska bezpecnosti je po-
hled na samotné vlastnosti Linuxu, na to, jak je postaven,
jak se spravuje, ale takeé jak vlastné vypada svét Linuxu.

Systém bez antiviru

Asi prvni zvlastni zjisténi uZivatell prechazejicich z Micro-
soft Windows na Linux je absence antivirového softwaru.

| kdyz pro Linux existuje fada antivir(, tykaji se zejména ob-
lasti servert, tedy filtrovani elektronické posty. Malware
(obecné skodlivy software) pro Linux sice existuje, ale témér
se nesifi (vyjimkou je oblast server(l; stava se, Ze dlouho ne-
aktualizované nebo vylozené Spatné nastavené servery
umozni uto¢niklm pranik).

Domdci uzivatel se nema ¢eho bat, zejména pokud sv(ij
systém aktualizuje. Je samoziejmé treba dodat, Ze velkou
¢ast dnesnich utoku tvori socialni inzenyrstvi, které se
vhodné sestavenymi zpravami snazi od uzivatele vyloudit
rlizné informace jako napf. prihlasovaci udaje k bankovnim
sluzbam apod. - pfed témito hrozbami uzivatele ochrani
pouze zdravy rozum v kombinaci se zdravou Urovni pode-
zfivavosti.

Heterogenni prostredi

Casto se uvadi, ze absence malwaru na Linuxu je zaleZitosti
jeho nizkého trzniho podilu, alespor na desktopech. Ackoliv
toto urcité jistou roli hraje, Linux ma radu zajimavych
vlastnosti, které jeho bezpecnost podporuji. Prvni z nich je
heterogenni prostredi. Linux neni jeden konkrétni systém,
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http://secunia.com/advisories/product/27467/?task=statistics
http://www.veracode.com/reports/index.html
http://www.wired.com/software/coolapps/news/2004/12/66022
http://www.coverity.com/library/pdf/open_source_quality_report.pdf
http://www.catb.org/~esr/writings/homesteading/cathedral-bazaar/

existuje fada linuxovych distribuci, kterych je celkem pres
tri stovky. I kdyz mainstream tvofi jen nékolik, i téch nékolik
predstavuje rozmanité prostredi, coz je podporeno na jedné
strané kratkym vyvojovym cyklem (Sest mésicl u rady dis-
tribuci) a na strané druhé variabilitou softwaru v rdmci dis-
tribuci - vezméte si jen otdzku vybéru grafického prostredi,
kterych ma Linux celou fadu. Totéz plati pro prohlizece,
postovni klienty, webové servery atd. Sestavit za takovych
okolnosti malware pro Linux je nesmirné obtizné, protoze
mezi jednotlivymi uzivateli mohou byt obrovské rozdily

v pouzitém softwaru a pouzitych verzich daného softwaru.
V pripadé majoritniho systému je situace pro utoc¢niky ne-

které obsahuji urcitou strukturu vychozich aplikaci.

Unixové zaklady, pravo ke spusténi

Jako operacni systém vychazi Linux z Unixu, systému s dlouhou
tradici a architekturou, kterd pfinasi nékteré bezpecnostni vyho-
dy. Narazim zde zejména na praci se spustitelnym kodem. V sys-
témech Windows je spustitelnost néjakého souboru dana jeho
nazvem (presnéji feceno pfiponou). V Linuxu je tfeba programu
explicitné priradit pravo ke spusténi. To pomaha zabranit ne-

Centralizovana sprava softwaru

V Linuxu je software spravovan centralné, pres spravce
balic¢k(. Dostupny software je zpfistupnén a udrzovan vy-
robcem distribuce v tzv. repozitarich. Jednotlivé balicky
jsou digitalné podepsany a spravce balickl si podpisy ové-
fuje pred tim, neZ software nainstaluje. Centralizovana
sprava softwaru tak efektivné pomaha zabranit pfipadnému
infikovani systému pfi instalaci softwaru z neznamého
zdroje. Zde je také tfeba zminit, Ze na rozdil od jinych systé-
muU obsahuji repozitare linuxovych distribuci nepreberné
mnozstvi softwaru, které pokryva drtivou vétsinu softwaru
dostupného pro Linux. Jen pro predstavu, distribuce Debi-
an obsahuje celkem vice nez 29 tisic bali¢kd.

Distribuce se staraji o bezpecnostni aktualizace, a to
veskerého softwaru z repozitard. | to pomaha zvysit Groven
bezpecnosti, nebot se nestava, ze by v systému zdstaval
software, ktery neni aktualizovany. V pfipadé jinych systé-
mU se o to ¢asto musi postarat kazda aplikace sama za sebe
(s vyjimkou aplikaci pochazejicich od vyrobce systému, ale
téch byva velmi malo).

Bezpecnostni rozsireni

Pro Linux existuje fada rozsifujicich bezpe¢nostnich me-
chanism, které pomahaji zejména v oblasti server( zajis-
tovat bezpecnost systému i sitovych aplikaci. Tyto projekty
nalézaji uplatnéni pri nasazeni Linuxu v korporatnim
prostredi a prostredi, kde bezpecnost hraje klicovou ro-

17  http://h20195.www2.hp.com/V2/GetPDF.aspx/4AA1-0500ENW.pdf
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li. Zajimavou praci (PDF)!" na téma bezpecnostni in-
frastruktura v podnikovém prostredi vydal Hewlett-Packard.

Pozor na lidsky faktor

Uz z povahy véci je Linux software jako kazdy jiny, tj. soft-
ware obsahujici chyby. Bezpecnost vzdy stoji a pada s lidmi,
ktefi se na jeji tvorbé i podpore podileji. Neexistuje tedy nic
jako ,bezpecny operacni systém®. Systém neni bezpecny
sam o sobé, vzdy zavisi na konkrétnim pouziti a na uzivateli.

Presto, bezpecnost open-source softwaru je pfinej-
mensim srovnatelna, ne-li lepsi v porovnani s proprietarni-
mi feSenimi. Linux obsahuje fadu vlastnosti, které k jeho
bezpeclnosti pfispivaji a ¢ini tak proces jeho zabezpeceni
jednodussi v porovnani s jinymi systémy.

Srovnani LibreOffice, Apache
OpenOffice a Microsoft Office

Pro a proti dvou nejvétsich konkurentd na poli operacnich
systém( bychom méli za sebou. Nyni se podivame na (po
webovém prohlizeci) pravdépodobné nejpouzivanéjsi
aplikaci, respektive skupinu aplikaci - kancelafsky balik.[-/°f]
Uvahy o kvalitach kancelafskych balik( a o jejich
vhodnosti pro pouziti doma, ve firmach, v neziskovych or-
ganizacich apod. patfi v dnesni dobé k ¢astym tématiim
diskusi. Zde se pokusime prinést prehledné srovnani rliz-
nych vlastnosti tfi nejvyznamné;jsich kancelarskych baliku.

Co, jak a kde se srovnava

Nasledujici srovnani ma slouzit v prvni radé jako voditko
pro ty, ktefi pravé ted stoji pred rozhodnutim pofridit si kan-
celarsky balik pro bézné pouziti. Bude se jednat o srovnani
balikl LibreOffice, Apache OpenOffice a Microsoft Office
Professional. Testovaci platformou bude systém Microsoft
Windows 7 Professional, 64bitova verze (coz je nyni nej-
Castéjsi systém pofizovany na pocitace do firem).

Poznamky:

1. Castkodujeipod jinymi (obecné permisivnéjsimi)
svobodnymi licencemi. Vzhledem k charakteru li-
cence LGPL existuji i modifikace balik(i obsahujici
rovnéz proprietarni kéd.

2. Balik je poskytovan pod rtiznymi licencemi - krabi-
cové, OEM, multilicence, licen¢ni program SELECT
pro Skolstvi atd.

3. Nékteré firmy poskytuji placené modifikované baliky
(kde je predmétem platby licence k pridanému propri-
etarnimu softwaru, pripadné doplrikové sluzby).


http://h20195.www2.hp.com/V2/GetPDF.aspx/4AA1-0500ENW.pdf
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Microsoft Word

Licence, instalace, operacni systémy

.

LibreOffice 3.4 Apache OpenOffice 3.3 Microsoft Office 2010

Licence svobodna (hlavné LGPL?) svobodna (hlavné LGPL?) proprietarni?

Cena zdarma3 zdarma3 od cca 2000 K¢é*

Instalator lze stahnout ano ano ano
Instalator lze ziskat

na médiu ano® ano® ano®

Velikost instalatoru 189 MB” 129 MB? 900 MB

Podporované 0OS Microsoft Windows Microsoft Windows Microsoft Windows

(XP a novéjsi), GNU/Linux, (XP a novéjsi), GNU/Linux, (XP SP3 a novéjsi), Mac OS X

Mac OS X, Mac OS X, *BSD, Solaris,

neoficialné dalsi 0S

nekteré dalsi

Open-source software jako konkurencni alternativa

31



Pamétova narocnost

LibreOffice 3.4

Pamétova narocnost®

(prazdny dokument v textovém procesoru)

Pamétova narocnost®
(3 textové dokumenty, 2 tabulkové
dokumenty, 1 prezentace)

Datové formaty

Podpora binarnich formata

LibreOffice 3.4

[‘f

MozZnost otevieni dokumentu
z libovolné aplikace!!

ano

Export do PDF anol

Export do PDF/A ano, PDF/A-1a

Import PDF ano (do aplikace Draw)
Podpora ODF ODF 1.214
Podpora OOXML neuplna (vétsina pokryta)

neulplna (vétsina pokryta)
Microsoft Office!®

76 MB

195 MB

Apache OpenOffice 3.3

ano (do aplikace Draw)

Apache OpenOffice 3.3 Microsoft Office 2010

77 MB 39 MB

209 MB 116 + 70 + 47 MB*®

Microsoft Office 2010

ano ne

ano* ano'*
ano, PDF/A-1a ano, PDF/A-113

ne

ODF 1.2 ODF 1.1, neuiplna
nelplna (vétsina pokryta), ISO/IEC 29500 Strict (jen cteni),
jen cteni ISO/IEC 29500 Transitional
nelplna (vétsina pokryta) ano

Moznost publikace/sdilenit® web (v doplncich: wiki, blogy, web (v doplricich: wiki, blogy, web, SharePoint, blogy*’

Google Docs, Zoho a dalsi)

Google Docs, Zoho a dalsi)

4. Cena se odviji od varianty baliku (rizné programy zvlast), proto jsou pamétové pozadavky uvedeny
v sadé), druhu licence a uzivatele (nejlevnéjsi je jednotlivé (nelze je aritmeticky scitat).
verze pro studenty a domacnosti za cca 2000 K¢ pfi 11. Tim je mysSlena mozZnost pfimo otevfit z jedné
pofizeni s novym pocitacem; krabicova verze stoji aplikace baliku dokument jiné aplikace (napf.
od 2800 K¢, ale lze ji pouzivat az na 3 pocitacich). z Writeru (LibreOffice) tabulkovy dokument nebo

5. Rozsirovani na médiich neni omezeno. Nékteré ob- z Excelu (Microsoft) prezentaci).
chody nabizeji CD/DVD s verzi pro Windows, instalacni 12. Podpora vystupu do PDF je ve vSech balicich v zasa-
CD/DVD systému GNU/Linux béZné obsahuji instalacni dé kompletni. LibreOffice a Apache OpenOffice maji
balicky LibreOffice nebo Apache OpenOffice. rozsahlejsi moznosti konfigurace vystupu.

6. Krabicové verze, lze také objednat samostatné (za 13. Neni jasné, o kterou verzi formatu PDF/A-1 se jedna
poplatek). (zda 1a, ¢i 1b).

7. Multijazy¢na verze (véetné Cestiny), neobsahuje na- 14. Oba baliky podporuji ODF 1.2 ve standardizované
povédu v cestiné (dalSich 9 MB). i rozsirené verzi, ale i starSiverze 1.0 a 1.1.

8. Cesky instalator véetné napovédy. 15. Tim jsou mysleny binarni formaty Microsoft Word,

9. Pamétova narocnost je mérena jako velikost ,,pra- Excel atd., pouzivané v Microsoft Office verzich
covni sady“ (working set) bezprostfedné po 1997-2003 (.doc, .xls, .ppt atd.).
spusténi, resp. po otevreni ndhodné zvolenych 16. Jsou uvedeny pouze moznosti vychozi instalace
dokument(i uvedenych typ(. (bez pridani doplnikd).

10. Narozdil od LibreOffice a Apache OpenOffice se 17. Lze si pfimo vybrat z pfeddefinovanych blogt (napf.
jednotlivé aplikace spousti samostatné (v pripadé WordPress nebo Blogger) ¢i pouzit jiny, pokud pod-
programu Excel dokonce pro kazdy dokument poruje format MetaWebLog.
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Textovy procesor

Datové formaty

LibreOffice Writer

Microsoft Word

Apache OpenOffice Writer

Import formata?

ODF, OOXML, MS Word
(verze 6-2003, XML), RTF,
HTML, PDF, holy text

Export formatd?

Jazykové nastroje

LibreOffice Writer

ODF, OOXML, MS Word (verze 5-2003, XML), OpenOffice.org 1,
StarOffice, StarWrite, Lotus WordPro, WordPerfect, RTF, T602,

OOXML, ODF, MS Word (verze
6-2003, XML), WordPerfect, MS

HTML, holy text Works, RTF, HTML, holy text

OOXML, ODF, MS Word (verze
97-2003, XML), MS Works, RTF,
HTML, PDF, XPS, holy text

ODF, MS Word (verze 6-2003,
XML), RTF, HTML, PDF, holy text

Microsoft Word

Apache OpenOffice Writer

Automatické opravy

Kontrola pravopisu
a gramatiky - volba jazyka

Synonyma
Déleni slov

Ceské slovniky

Tisk, hromadna korespondence

LibreOffice Writer

tabulka nahrad, vyjimky, opravy c¢astych chyb?, dokoncovani
slov#, automatické texty, dalsi akce

automatické (styl odstavce, vlastnosti odstavce), rucni

tabulka ndhrad, vyjimky, opravy
Castych chyb?, dalsi akce

cely text, odstavec, vybér cely text

neprilis rozsahla zasoba® stfedné rozséahla zasoba®
automatické, rucni

Microsoft ve spolupraci
sUJCAVCR

komunitni

Microsoft Word

Apache OpenOffice Writer

Moznosti tisku

Hromadna
korespondence - druhy

Hromadna
korespondence - zdroje dat

Poznamky:

1. Jsouuvedenyivlastni formaty aplikaci, tj. ODF
v pfipadé LibreOffice a Apache OpenOffice, resp.
OOXML v pfipadé Microsoft Office.
Jsou uvedeny i vlastni formaty aplikaci (viz 1).
RGzné opravy typu ,,prvni dvé pismena velka“, ne-
chténé stisknuti Caps Lock, ,.cizi“ uvozovky apod.

rozvrzeni’, rozsah, vybér druhu objekt(®,

ruéni vytvoreni, databazové soubory (LibreOffice Base!?, MS
Access, DBF), tabulky (ODF, MS Excel, CSV), textové soubory

rozvrzeni’, rozsah, okraje®,
vybér druhu objektd®,
tiskova Gloha'?, nahled!!

tiskova Gloha'?, nahled!!

dopis, e-mail, obalka, stitek dopis, e-mail, obalka, stitek

ru¢ni vytvoreni, kontakty
(Outlook), databazové soubory
(MS Access, DBF), tabulky (MS
Excel, CSV), pfipojeni (ODBC,
MS Data Link), textové
dokumenty (MS Word, ODF,
RTF, HTML, holy text)

4. DokoncovanizaloZzené na slovech pouzitych v doku-
mentu (s pfipadnou ruc¢ni Upravou) a na globalnim
slovniku.

5. Aplikace jen malokdy dokaze najit synonymum pro
slovo nebo slovni spojeni.

6. Aplikace dokaze najit synonymum pro slovo nebo slovni

spojeni Castéji neZ u bodu 4, ale u mnoha slov selze.
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7. Pocet stranek na list papiru a souvisejici nastaveni. dim tisku apod.

8. Lze nastavovat jiné okraje, nez jsou nastaveny ve 11. Nahled tiskové podoby dokumentu.
vlastnostech stranek dokumentu. 12. Pfipojeni na databaze a rizné dalsi zdroje (napf.

9. MozZnost tisknout/netisknout poznamky, pozadi, adresare Mozilla Thunderbird) se fesi prostrednic-
objekty atd. - Microsoft Word neumoziuje volit tyto tvim databaze LibreOffice/Apache OpenOffice Base.
parametry pfi tisku (nutno nastavit v konfiguraci). V programu Writer se pouze vybere takto vytvoreny

10. Nastaveni souvisejici se zafazovanim stranek, pora- databazovy soubor.

Soubor Upravy Zobrazit VioZit Format Tabulka Nastroje Okno Napovéda x
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Nadpis 2

i
]

Zahlavi
Zapati

!-'_“ Ceska posta, sp. [_ . Cislo smlouv_y 1 | E

SEZNAM ZADATELU
Uvodni list
(zakaznik — pravnicka osoba nebo podnikajici fyzicka osoba)

1. Zakaznik '

| Nazev I Obchodni firma
Jméno a pijmeni-

e

2 Osoba predHida Seznam adateld (povirns osoba’ FEpEA T bodiaic

fyzicka osoba® nebo zmocnénec®)

Jméno a pfijmeni: 1

| Kontaktni telefon: 1

| Kentakini e-mail 1

K Duplnte Udaje dle platné smiouwvy.

Pokud ma povéiena osoba lwa\rﬁkﬂvany nebo kemeréni osobni certifikat vydany certifikadni autoritou Ceske Dusty

nemusi se dostavit psobné, ale miZe tento formulaf wietné pfiloh poslat eleidmmcky podepsanym e-mailem na Db:hodnl mislu
| certifkaéni au‘a)ntx Ceske : posty. Seznam obchodnich mist, vetné kontaktd, je na webovichstrankach |
Pokud formulaF pi ada stafutami organ, énec, podnikajici fyzicka osoba, kierd nenf zéroven pmrenm owuu musi |
predioZit doklad (vipis Z OR, ZR zmocnéni) o tom, ZEJE ‘osobou upra'nenou_pednat za zakaznika.

o

3. Prilohy Seznamu Zadatell - Udaje o 2 lich
(Osoba predkladajici Seznam Zadateld 23d4, aby byly do evidence certifikadni autority Ceské podty zaznamendny Udaje
Zadatell, které jsou uvedeny na jednatlivich &siovanych pRlohdch:
Udaje pro vydavani certifikatl — pfilohy &
~ Zména (dajd pro wdavani certifikatd — pfilony .

4. Podpis osoby predkladajici Seznam zadatelii

. [Pousite styly [=]
Stranal /1 \Vychuz. | Cesky |msRT [sTD [0 | |OBER M @ ——¢—— @ [100%

LibreOffice Writer

: B
Podpis Zadatele |

(@

=

Tabulkovy procesor

Datové formaty
LibreOffice Writer Apache OpenOffice Writer Microsoft Word
Import formatat ODF, OOXML, MS Excel (4-2007, XML), OpenOffice.org 1, StarCalc, OOXML, ODF, MS Excel (4-2007,
SYLK, CSV, Lotus 1-2-3, Quattro Pro, RTF, DBF, DIF, HTML, holy text XML), SYLK, CSV, DIF, holy text
Export formatu? ODF, OOXML, MS Excel (95-2007, ODF, MS Excel (95-2007, XML), OOXML, ODF, MS Excel
XML), Apache OpenOffice 1, Apache OpenOffice 1, SYLK, (97-2007, XML), SYLK, CSV, DIF,
SYLK, CSV, DIF, HTML, PDF CSV, DIF, HTML, PDF HTML, PDF, XPS, holy text
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Vypocty v tabulkach

LibreOffice Calc

Apache OpenOffice Calc

Microsoft Excel

Prace se vzorci? klavesnice, mys, makra

Vypocetni funkce anglické nazvy*

Max. pocet fadkul a sloupct 1048576, 1024

Poznamky:
1. Jsouuvedenyivlastni formaty aplikaci, tj. ODF
v pfipadé LibreOffice a Apache OpenOffice, resp.
OOXML v pfipadé Microsoft Office.
2. Jsou uvedeny i vlastni formaty aplikaci (viz 1).
3. Mysleny jsou moznosti sestavovani vzorcd pro vypocty.

klavesnice, mys, makra

klavesnice, mys, makra

anglické nazvy* nékteré nazvy cesky®

1048576, 1024 1048576, 16384

Ve vSech jazycich jsou vypocetni funkce pojmenova-
ny stejné - podle plvodnich nazvl v anglictiné.
Vétsina funkci je prelozena do jazyka prostredi
aplikace (tj. u Ceské verze do Cestiny). Nékteré spe-
cializovanéjsi funkce jsou nazvany anglicky.

. OpenOffice.org Cale
Soubor ﬂglavy Zobrazit Vlofit Format Nastroje Data Okno Napovéda
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Nastroj pro tvorbu prezentaci

Datové formaty
LibreOffice Writer Apache OpenOffice Writer Microsoft Word
Import formata?* ODF, OOXML, MS PowerPoint (97-2003, XML), OOXML, ODF, MS PowerPoint
OpenOffice.org 1, Starlmpress, CGM (97-2003, XML), HTML
Export formatud? ODF, OOXML, ODF, OOXML, ODF, MS PowerPoint
MS PowerPoint (97-2003), MS PowerPoint (97-2003), (97-2003, XML), PDF, HTML,
Apache OpenOffice 1, PDF Apache OpenOffice 1, PDF XPS, WMV, GIF, JPEG, PNG,

TIFF, BMP, WMF, EMF, RTF

Poznamky:
1. Jsou uvedeny i vlastni formaty aplikaci, tj. ODF OOXML v pripadé Microsoft Office.
v pripadé LibreOffice a Apache OpenOffice, resp. 2. Jsou uvedeny i vlastni formaty aplikaci (viz 1).
E] =R
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Databazovy nastroj

Datové formaty

LibreOffice Writer

Apache OpenOffice Writer

Microsoft Word

Import format(*

Export formatl nelze?, nepfimo ODS a ODT

Prace s databazemi a dalsi funkce

LibreOffice Base

LO/O0.org Base, adresare (SeaMonkey, Thunderbird, MS Outlook,
MS Windows), MS Access, sesit ODF, dBase, Adabas D, ADO, text

nelze?, nepfimo ODS a ODT

Apache OpenOffice Base

MS Access, dBase, MS Excel,
MDE, ADE, ACCDE, MS Exchange,
MS Outlook, HTML, XML, text

MS Excel, MS Word, HTML,
XML, PDF, XPS, text

Microsoft Access

Pfipojeni na databaze
ajiné zdroje

JDBC, ODBC, MySQL, LDAP

Tvorba databaze graficky, privodce, SQL

Tvorba aplikace k databazi
(formulare, sestavy)

graficky, privodce

Ladici nastroje SQL konzole

Poznamky:

1. Vpfripadé LibreOffice a Apache OpenOffice jde o pro-
pojeni s témito zdroji (importovat data lze az na-
sledné), Microsoft Office umoziuje prfimy import dat.

2. LibreOffice/Apache OpenOffice Base neumoziuje
pfimo exportovat data. Jediny mozny vystup
(kromé pfipojeni externiho zdroje) je pres sestavy,
kdy lze data ukladat do sesitu (tabulky) nebo tex-
tového dokumentu ODF.

3. Je myslena moznost vytvoreni formulare pro
tabulku v rezimu 1:1 (tj. formuladf bude obsahovat
pole presné odpovidajici sloupctim tabulky).

Vhodnost vyuziti v organizacich

Jak vyplyva z prfedchoziho srovnani, drtiva vétsina funkci

a moznosti kancelarskych baliku (a jejich soucasti - aplika-
ci) je ve vSech pfipadech shodna nebo velmi podobna. Po-
nechame-li stranou nékteré specifické zalezitosti, existuje

Podpora datovych formatu

Ohledné komunikace v jinych formatech jsou na tom vyraz-
né [épe baliky LibreOffice a Apache OpenOffice, podporujici
jak rGzné starsi aplikace (napf. WordPro nebo 1-2-3), tak

JDBC, ODBC, MySQL, LDAP ODBC, SharePoint

graficky, prvodce, SQL Sablony, graficky

rychlé vytvoreni3,
graficky, priivodce

graficky, privodce

SQL konzole analyza vykonu,

analyza tabulky

naopak formaty nové (napfiklad SVG). V interoperabilité na
dalku je na tom naopak lépe Microsoft Office, kdezto

u zbyvajicich dvou balik( je pro rozsifeni chabych moznosti
potreba sahnout k instalaci doplikd.

Ovladani, zpusob prace

LibreOffice a Apache OpenOffice pouzivaji ,,klasické® uziva-
telské rozhrani, na které jsou uzivatelé zvykli, protoze se
pouziva skoro vSude uz zhruba 20 let. Naproti tomu Micro-
soft Office sazi na novou koncepci, zaloZzenou na tzv. ribbo-
nech (téz pasech), kde ¢lovék marné hleda klasické nabidky
a nastrojové listy. Tézko Fict, které feseni je efektivnéjsi pro
béznou praci. Mize velmi zaleZet na tom, co se v programu
konkrétné déla, zda jde o opakovani rutinnich ¢innosti ¢i

o riznorodou praci. V prvnim pfipadé by mohly mit

z dlouhodobéjsiho pohledu navrch ribbony, prfeduréené pro
rychly pristup k malé mnoziné funkci, prestoze zauceni ma-
Ze trvat déle. Naopak klasické prostredi bude efektivnéjsi
pfi rdznorodé;jsi praci a castém vyuzivani vétsi skaly funkci.

Skala funkci

Skala dostupnych funkci je v pfipadé viech srovnavanych
balikd velmi podobna. Co se tyka skladby aplikaci, v pfipa-
dé LibreOffice a Apache OpenOffice zalezi Cisté na tom, kte-
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ré se vyberou k instalaci. U Microsoft Office je prvotni samo-
zfejmé to, o kterou variantu baliku se jedna. Skladba
aplikaci se pak promita i do ceny.

Z porovnavanych aplikaci je vyznamnéjsi rozdil jen
v pfipadé databaze, protoze Microsoft Access je vyspélejsi
a jednoznacné funkéné bohatsi aplikaci nez program Base
s relativné kratkou historii.

Uzivatelska podpora

Poskytovatelé jednotlivych balik(i (The Document Foun-
dation v pripadé LibreOffice, Apache Software Foundation

u Apache OpenOffice a Microsoft u Microsoft Office) pru-
bézné opravuji zjisténé chyby a vyvijeji nové verze. Pfimou
podporu poskytuji ve vSech pfipadech dodavatelé softwaru
nebo i nezavislé firmy, a to za podobnych podminek. Totéz
se tyka i poradenstvi, Skoleni a dalSich Cinnosti souvisejicich
se softwarem.

Celkové naklady

Z hlediska naklad(i na software nezalezi jen na cené
samotnych licenci, nybrz na celkovych nakladech na tento
software (TCO). Ani nulova cena licenci (resp. svobodna li-
cence) nezarucuje nejnizsi celkové naklady, protoZze muize
byt potfeba napfiklad $koleni nebo konzultaéni sluzby. Cili
je potfeba vzdy vyhodnotit situaci jako celek (a kromé TCO
uvazovat i pfinosy toho kterého softwaru) a pak teprve roz-
hodnout.

Kam se hodi LibreOffice
nebo Apache OpenOffice

Tyto baliky maji velkou vyhodu v licenci a cené. Lze je in-
stalovat podle potreby nebo i klidné na vsechny pocitace
(tfeba jako soucast standardniho instala¢niho obrazu), pro-
toze to nezvysuje naklady a ani neni tfeba sledovat pocet
vyuZzivanych licenci. Za situace vhodné pro pouziti téchto
balikl [ze povazovat napfiklad:

m firmy/organizace s vétSim poctem pocitacd, na nichz
se pracuje s kancelarskym balikem,

m prostfedi s operacnimi systémy GNU/Linux, *BSD
apod., heterogenni prostredi s vice operacnimi sys-
témy (typicky Microsoft Windows a jeden ¢i vice
dalSich systému),

m firmy/organizace/Ufady, kde se pracuje s formatem
ODF nebo kde je potifeba mit moznost snadné
Upravy PDF dokumentd,

m neziskové organizace s nedostatkem financnich
prostredka,

m domadcnosti, Skoly,

m organizace, které chtéji funkce na miru - doplriky.

18  http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/micr/scripts/detail.php_id_3888.html
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Oba baliky maji vyhodu v pomérné Siroké Skale platforem,
na kterych je lze provozovat (jejich pouzivani pak neni pre-
kazkou ve zméné platformy - uzivatelé pracuji dale s tim, na
co jsou zvykli). Dalsi vyhodou je nativni format OpenDocu-
ment (ODF), ktery je ve své verzi 1.0 standardizovan jako
mezinarodni norma ISO/IEC (to sice plati i o OOXML, ale za-
tim zadny kancelarsky balik nepodporuje zapis ve formatu
striktné podle normy; i Microsoft Office ho umi jen Cist). ODF
je doporucen Evropskou komisi jako vhodny format pro ve-
fejnou spravu, stejné doporuceni® vydal i cesky stat
prostrednictvim byvalého ministerstva informatiky
(podobné je to v fadé zemi svéta).

Z hlediska rozhodovani mezi LibreOffice a Apache
OpenOffice ma v soucasné dobé jednoznacné navrch Libre-
Office diky pfimé podpore zapisu ve formatu OOXML.

Rozdily nejsou ve funkcich

Dnesni predni kancelarské baliky jsou vSeobecné vyspélé

a prinaseji prakticky vSe potfebné k bézné praci. OdliSnosti
se objevuji spise v jinych oblastech nez ve skale funkci. Po
funkéni strance je dnes hlavnim rozliSovacim znakem uziva-
telské rozhrani, resp. obecné zplsob prace. Pfi rozhodovani
o volbé kancelarského baliku je tedy potreba zvazit hlavné
intenzitu a charakter prace s kancelarskym balikem, toto
dat dohromady s naklady na software a pak teprve ucinit
rozhodnuti.

Alternativy k Adobe
Creative SuitelMorAd]

Adobe Creative Suite je velky balik programd, ktery je uréen
pro prohlizeni a tvorbu PDF soubord, Gpravu fotek, tvorbu
bitmapové a vektorové grafiky, vytvareni animaci, web-
design a v neposledni radé pro editaci a publikovani videa,
tedy prakticky vse, co si mize kreativni ¢lovék prat. Stoji ale
mnoho penéz a navic funguje jen na Windows. Cim tedy
tento balik nahradit?

Adobe Acrobat Reader: Evince

KdyzZ jde o prohlizeni PDF soubor(, mame zde perfektni al-
ternativu jménem Evince. Je to rychly, nenarocny a jedno-
duchy prohlize¢ PDF dokumentd. Jeho hlavni funkci je zob-
razovani PDF soubor(, nacteni onoho souboru je ovsem
velmi rychlé. Nepodporuje oviem pouze PDF soubory, ale
bez potizi zobrazi i soubory typu XPS, dvi, tiff a dalsi. Vy-
hodou jsou nahledy stranek a rychlé vyhledavani poza-
dovaného vyrazu v textu.


http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/micr/scripts/detail.php_id_3888.html

Adobe Acrobat: libovolny
program v Linuxu

Program Adobe Acrobat bez pfivlastku Reader slouzi k vy-
tvareni PDF soubor(l. Za zminku stoji fakt, Zze v Linuxu je
prakticky standardni funkci tisknout do PDF. Nepotrebujete
tak zadny specialni program. Mnoho aplikaci také disponuje
pfimym exportem do formatu PDF, zminime napfiklad kan-
celarsky balik LibreOffice/Apache OpenOffice nebo vekto-
rovy editor Inkscape.

Adobe Photoshop: Pinta

Adobe Photoshop je aplikace, kterd mnohym uzivatelm Li-
nuxu velmi schazi a je mozna pravé dlivodem pouzivani
dualbootu s Microsoft Windows, my jim pom(izeme se této
zavislosti zbavit. Jako jeho nahradu jsme zvolili editor jmé-
nem Pinta - nenabizi sice tolik moznosti jako GIMP (jesté se

k nému dostaneme), my jsme jej oviem zvolili pravé kvali
grafickému rozhrani, které je Photoshopu velmi blizké. Ten-
to program samozfejmé podporuje vrstvy, perfektné se

v ném kresli a vyhodou je neomezené pouziti ,,0 krok zpét*.
Pokud se vam program nebude libit, nezbyva nez doporucit
znamy GIMP, ktery ma sice velmi specifické grafické roz-
hrani, zato nabizi mnoho funkci navic.

Adobe Illustrator: Inkscape

Inkscape je velmi znamy a uziteCny program urceny na
tvorbu vektorové grafiky, v naSem pfipadé zastupuje Adobe
[llustrator. Nechybi zde podpora mnoha format( a veskeré
kreslici funkce. Cary, kfivky nebo kresleni od ruky samozfej-
mé neni problém, nechybi ani rGizné geometrické funkce.
Problémem jisté nebude ani export vasi tvorby do soubort
SVG, EPS, Al, PNG, PDF nebo jinych formatd.
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Inkscape je plnohodnotnou nahradou Adobe Illustratoru
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Scribus je komplexni nastroj na sazbu, ktery hravé nahradi Adobe InDesign

Adobe InDesign: Scribus

Scribus je velmi popularni open-source nastroj na sazbu,
tedy program, pomoci kterého se tvofi tistény dokument na
pocitaci. Podporuje mnoho profesionalnich funkci jako na-
priklad spravu ICC profilt, CMYK a tvorbu PDF soubord.
Scribus ma navic mnoho funkci, které v bézném nastroji na
sazbu nenajdete, napfiklad je zde mozna tvorba vektorové
grafiky nebo PDF formulare.

Adobe Premier Pro: OpenShot

OpenShot je jednoduchy a intuitivni program pro tvorbu
videa. Jeho prostfedi tomu hodné pomaha, je totiz velmi
moderni a pékné strukturované. Je vhodny jak pro zaca-
tecniky, tak pro stfedné pokrocilé uzivatele. Jsou zde

i jednoduché a zakladni efekty jako napfiklad barevnost fil-
mu, vas film m{iZze vypadat jako kresleny a podobné, to vse
velmi jednoduse. Export videa je zde velmi pokrocily, miize-
te pouzit mnoho formatd a kodekd, ale pokud toto pokroci-
[é nastaveni nepotrebujete, mizete vyuzit kartu s jedno-
duchymi volbami a napfiklad zvolit pfimo, pro jaké zafizeni
video potrebujete (napfiklad pro Xbox 360).

40

Adobe Encore DVD: DVD Styler

DVD Styler je program urceny pro tvorbu vlastnich DVD
menu k vasim filmam. Ma jednoduché a intuitivni grafické
rozhrani, pridavani filmu je provadéno velmi jednoduchym
systémem drag & drop (tahni a pust). Tvorba menu probiha
tak, Ze prvné zvolite pozadi a poté pridavate tlacitka, nako-
nec jen tlacitkdim pfiradite funkci a popisek.

Adobe Soundbooth: Audacity

Potrebujete-li editovat zvuk, Audacity je na to velmi vhodny
nastroj. Se zvukovou stopou dokazete délat doslova zazra-
ky. Ofezavani zvukové stopy, jejich vysek a basti, mnoho fil-
trd, slucovani vice stop v jednu. To vSe a mnohem vice

v tomto perfektnim zvukarském nastroji.

Reknéte sbohem baliku
Adobe Creative Suite

Podafilo se nam nahradit viechny programy z baliku Adobe
Creative Suite. Dokazali jsme je nahradit kvalitnimi aplika-
cemi, které vadm praci usnadni. Jejich hlavnimi prednostmi
je, Ze jsou open source a zdarma. Také je jasné, Ze jejich
hardwarova narocnost bude mensi nez u program( od Ado-
be, proto pohodlné pobézii na starsich strojich.

Software na Ufadech a jeho oteviené alternativy



@ e/

| [w Vit vis Firefox

Projekt Fedora - Uvodni stranka - Mozilla Firefox @ o &
| Soubor Upravy Zobrazeni Historie Zaloiky Nastroje Mapovéda
b4 HB Projekt Fedora - Uvodni stranka 3¢ H;]
@ start fedoraproject.org v @ |Bv coogle Q 4} oy

fedoroq

Freadom. Friends. Features. First.

Aktualni oznameni

® Fedora 17 End of Life

* Planned Outage:
Datacenter work outage -
2013-07-3021:00 UTC

® Fedora 19 for IBM System
z 64bit official release

® The Fedora Project
community mourns the
loss of Seth Vidal

pip's blog

Flock day O

Debarshi's den

Zistaite v obraze - pfihlaite se!

E-mail konference

RSS Fedora-Blog.de

Simon Lukagik

Planeta Fedora

Flock 2013 (and stuff)
AdamW on Linux and more » Red Hat

Kevin's musings » fedora

Enabling Cisco WebEx in Fedora 19
negativol7 » Fedora

GNOME Photos 3.9.x

Whisker Menu: alternativer
Anwendungsstarter fiir Xfce

Spacewalk &amp; OpenSCAP :: Deletion
of SCAP Results

Komunitnfi projekt sponzorovany spoleénosti Red Hat ‘

Zajimavé linky

N-DJBDNS Comments * Fedora Wiki

¢ Zeptejte se Fedory

* Planeta Fedora

e Pfidejte se k Fedofe
Ziskejte pomoc
Dokumentace Fedory

® 20132 Red Hat, Inc. and others. Please send any cormments or corrections to the websites team
Projekt Fedora je udrzovén a veden kernunitou a sponzerovan spoleénosti Red Hat. Toto je strénka udrzovand kermnunitou. Red Hat nezodpovida 2a jeji obsah.

Sponzofi | Legalita | Trademark Guidelines

Mozilla Firefox spustény v distribuci Fedora

Mozilla Firefox

Internetovy prohlizec je aplikace, diky niZ se se svobodnym
softwarem (byt obvykle nevédomky) seznamilo mnoho
uzivatell pocitace. Prohlizec Mozilla Firefox totiz jiz pred lety
ziskal v naSich domacnostech vskutku zavidénihodné posta-
veni a i kdyz je v soucasné dobé ponékud vytla¢ovan konku-
renc¢nim Google Chrome (ktery ma mimochodem také
otevreny kdd a existuje i jeho kompletné svobodny klon
Chromium?9), stale je internetovym prohlize¢em cislo jedna
ajeho logo s ,,ohnivou liskou“ (kterou je ve skutecnosti Panda
cervena?’) pozna prakticky kazdy, kdo ma doma pocitac.
Firefox neni tfeba nijak slozité popisovat. At jiz jej pou-
Zivate, ¢i nikoli, princip vSech internetovych prohlizect je
stejny a lisi se obvykle pouze v detailech. Jejich hlavnim
Ukolem je spravné a rychle zobrazit pozadovanou stranku
a ostatni funkce jsou spise jen dopliikové. Pfipomerime si

19  http://www.chromium.org/
20  http://cs.wikipedia.org/wiki/Panda_%C4%8Derven%C3%A1l
21  https://addons.mozilla.org/cs/firefox/

22 http://firefox.mozilla.cz/stahnout/

ale nékteré funkce, které Firefox bud pfimo prinesl jako Gplné
novinky, nebo je alespon rozsifil mezi uzivatele a dalsi prohli-
Zece. Takovymi funkcemi je napfiklad prohlizeni vice stranek
v panelech (kartach), blokovani vyskakovacich oken a také
moznost rozsifovani jeho funkci pomoci doplikd?..

Firefox je dostupny pro Sirokou $kalu operacnich systé-
mU véetné Microsoft Windows, Linuxu a Mac OS X. Stahnout
si jej muZete ze stranek firefox.mozilla.cz??.

Mozilla Thunderbird

Méné znamou aplikaci z rodiny Mozilla predstavuje pos-
tovni klient Thunderbird. V dnedni dobé, kdy se e-mailové
schranky diky znamym freemailiim jako ten od Seznamu
nebo Google (GMail) presouvaji na web, nejsou desktopové
postovni aplikace pfilis pouzivané, ale stale maji své opod-
statnéni, své vyhody a své uzivatele.MPthv]
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dalsi akcew

This is an automated message from the Yuri's Night Mission Control
Centre at http://mcc.yurisnight.net

Your party has been approved by the Global Team for inclusion in the
list of Yuri's Night Parties!

It will now show up on the Global Party Map, in the Party List,
and be counted in the party total for this year.

You can see your public profile on the Yuri's Night website at:
http://yurisnight.net/partylist/Ppartyid=1678

You can update the information associated with your party at any time here:

http://mee.yurisnight net/party/edit.php?pid=1678

If you have any questions, please reply to <registration@yurisnight.nets=.
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@ Stahovani 13 z 201 v Odeslana posta
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Mozilla Thunderbird

Existuje spousta riznorodych e-mailovych klient(, které se
od sebe méng, Ci vice lisi. Téch skutecné kvalitnich a pouzi-
telnych i pro narocnéjsi uzivatele je ale malo, a to na vSech
platformach. Mozilla Thunderbird, vSak nad ostatnimi vy-
nika svou multiplatformnosti a mnozstvim funkci.

Proc¢ Thunderbird (a ne treba
webové rozhrani)

Zamérme se na hlavni vyhody Thunderbirdu (které sam na
svych webovych strankach komunikuje) a skuteé¢né divody,
proc¢ vliibec pouzivat klienta, a nikoliv webové rozhrani.
1) Podpora vice Uctl - tak toto je skutecné jedna
z hlavnich vyhod snad vétsiny e-mailovych klient(.
Prosté si jednoduse nastavite vice svych e-mai-
lovych Gcth. Pritom si [ze nastavit, zda se vam
vSechny budou stahovat doslova na jednu hroma-
du, anebo zvlast do slozek. Stejné tak si lze vytvorit
vice identit, ze kterych budete komunikovat.
2) Mate to u sebe - at jste doma nebo na cestach, offline

23 http://thunderbird.mozilla.cz/stahnout/
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nebo online, postu mate porad u sebe. Ackoliv napriklad
Gmail jiz tuto moznost nabizi také u svého webového
rozhrani, e-mailovy klient vtomto ohledu nabidne vice.
Navic si lze staZené zpravy a dalSi data jako napriklad
kontakty zazélohovat a nemusite se bat jejich ztraty.
Prizptsobeni k obrazu svému - Thunderbird lze nejen
do posledniho detailu nastavit a pfizpUsobit si uzivatel-
ské prostredi, Thunderbird prosté mlzete rozSifovat.
Existuje nepreberné mnozstvi tzv. rozsireni, pomoci kte-
rych si prizplsobite klient na miru svych pozadavka.
aby se vdm do e-mailu nikdo nedostal a aby se vam
do néj nedostalo to, co je nezadouci. VSeobecné si lze
bezpecnostni stranku véci lépe nastavit nez na webu.

Stazeni a instalace

Mozilla Thunderbird je dostupny pro Microsoft Windows,
Linux i Mac OS X. Aplikaci Thunderbird si miZzete také stah-
nout z thunderbird.mozilla.cz?>.



http://thunderbird.mozilla.cz/stahnout/

Aplikacni reseni, ktera ve firmé
nahradi Microsoft Exchangel-/exh!

Ve firmach a organizacich se ¢asto pouziva postovni server

Microsoft Exchange v kombinaci s klienty Microsoft Outlook.

Pouzivani tohoto feSeni je pomérné nakladné a prinasi

i dalSi pozadavky, kterym je potfeba vyhovét, a soucasné
v ném chybi nékteré funkce v jinych programech bézné.
Proto se v praxi ¢im dal Castéji objevuje otazka, ¢im
Exchange nahradit.

Proc Microsoft Exchange?

Proc¢ byva Microsoft Exchange tak casto nasazovan,
prestoze existuje nespocet jinych postovnich rfeseni? Nee-
xistuje jen jedina odpovéd. Nékde se nasazuje proto, Ze je
,0d Microsoftu“ a firma ¢i organizace ma od této
spolec¢nosti prakticky veskery software (od operacnich sys-
témd, pres kancelarsky software az po feSeni pro web). Jin-
de tfeba proto, Ze se spravci naucili tyto technologie a ne-
chtéji se ucit jiné. A konecné také proto, ze prave Exchange
spolecné s klientem Outlook pokryva kompletni skalu funk-
ci, které jsou potreba.

Jde totiz o to, Ze Exchange neni zdaleka jen postovni
server. Redi i dalsi oblasti ,spravy informaci, jako jsou udalosti
v kalendafi, ukoly nebo kontakty (jedna se tedy o group-
ware?*). A co navic, toto vse je tésné provazano s klientem
Outlook a s dalsimi aplikacemi firmy Microsoft. Pravé toto in-
tegrované rfeSeni vede k Castému nasazovani kombinace Ex-
change + Outlook, kdy uzZ neni tfeba se starat o nic dalSiho.

Proc nahradit Microsoft Exchange?

Nékomu muze Exchange plné vyhovovat a nema zadnou
potfebu ho ménit. Mnohdy ale s timto softwarem nepanuje
zdaleka plna spokojenost. Dlvod(i mlze byt cela fada:

m Naklady na pouzivani. Kromé naklad(i na poc¢atecni
poftizeni licence na server a na klienty (protoze Ex-
change se licencuje na kazdého klienta, ktery se
k nému pfipojuje - tzv. Client Access License,CAL) je
potreba pocitat i s pozdéjSimi upgrady, protoze kaz-
da verze je podporovéna jen omezenou dobu.

m Licencovani. Licen¢ni model zalozeny na serverové
licenci + CAL (klientska licence) vyzaduje sledovat,
na kolika pocitacich se pristup k Exchange pouziva
(nebo kolik uzivateld ho pouZiva; CAL jsou bud na
pocitac, nebo na uzivatele) a dokupovat potrebné
licence. Pfi snizeni potifebného poctu lezi zakou-
pené licence ladem. Mezi verzemi se navic licen-
covani méni, a tak napfiklad zmizela dfivéjsi licence
na Outlook zaclenéna do CAL (tj. od verze 2007 se

24 http://cs.wikipedia.org/wiki/Groupware

musi Outlook licencovat zvlast). Kromé zakladniho
zpusobu licencovani navic existuji rizné dalsi a byva
tézké se vtom vyznat.

m Pozadavky na hardware. Exchange je pomérné na-
rocny na hardware a na jeho usporadani pro na-
sazeni jednotlivych komponent Exchange. Nelze
jednoduse vzit starsi server a zkousSet na néj in-
stalovat nejnovéjsi verzi Exchange. Upgrade Ex-
change obvykle znamena i pofizeni nového ,zeleza“

m Zavislost na systému. Exchange pochopitelné vyza-
duje konkrétni operacni systém, tedy Microsoft
Windows Server, a to vzdy s nalezitym poctem kli-
entskych licenci (CAL) pro tento systém.

m Omezena Skala funkci. Pfestoze Exchange nabizi
velmi Sirokou paletu funkci, pokryvajici prakticky
kompletné vSechny bézné potreby, jakykoli ,nad-
standard® je problém. ProtoZe je Exchange navrzen
jako Uplné integrované fedeni, pfilis nepocita s do-
pliovanim funkci jinak nez pomoci dalSich softwar(
od Microsoftu (napf. Forefront Security nebo Lync).

m Standardy, interoperabilita. PfestoZe se postupem
casu podpora obecnych standardu (tak, jak je zna-
me napf. zdokumentd RFC) vyrazné zlepsila, porad
nelze fict, Ze Exchange standarddm vyhovuje (na
rozdil od jinych softward, které jsou s nimi v plné
shodé) a pfi nutnosti interoperability s produkty ji-
nymi nez od Microsoftu byva ¢asto nutné provadét
rdzna, vice ¢i méné krkolomna pfizpUsobeni.

Nahrazujeme Exchange, ostatni z(istava

Cilem je v tuto chvili nahradit jen a pouze Exchange (resp.
i operacni systém pod nim) - na klientskych stanicich z0-
stane vSechno pfi starém, aniz by to pro uZivatele zna-
menalo néjaka omezeni. MozZnosti je cela fada. Nékteré
spadaji zcela do oblasti open-source softwaru, nékteré
pouze Castecné, nékteré jsou proprietarni.

Néktera z uvedenych feSeni nejsou zavisla na konkrétnim
operacnim systému (maji vice moznosti - bude to vzdy zminé-
no), néktera se instaluji jen na Linux. Kazdopadné je ale
moznost snizit naklady tim, Ze se nemusi poridit serverova
verze systému Windows a potrebny pocet klientskych licenci.

Néktera z dostupnych reseni

Nasledujici prehled rozhodné neni a nema byt plné vy-
Cerpavajici. Ukazuje vybrana open-source feseni, kterymi
lze Exchange nahradit. Takovych feSeni existuje podstatné
vic, riizné nakladna, s rGznymi licencemi, s riznou $kalou
funkci. | tak si zde mize kazdy najit takové reseni, které by
mu mohlo vyhovovat.
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Vzhled webového rozhrani Open-Xchange

OpenChange

OpenChange?’ je open-source feseni pro kompletni nahra-
du Exchange. Nevyzaduje zadné pluginy, konektory apod.,
prosté se nainstaluje a pouziva. Lze ho pouzivat na li-
bovolné linuxové distribuci, pro nékteré (Debian, Ubuntu,
RHEL, CentOS) jsou pfimo k dispozici bali¢cky. OpenChange
obsahuje i abstrakéni vrstvu MAPIStore umoznujici pfistup
protokolem MAPI k jinym systémim (kdy OpenChange
slouzi jako jejich nadstavba).

Open-Xchange

Open-Xchange?® je (navzdory velmi podobnému nazvu) né-
co Uplné jiného nez OpenChange. Nejde o komplexni a plné
integrovanou nahradu Exchange, nybrz o feSeni potreb,
které Exchange resi, na webové bazi. Soucasné ale
umoznuje instalaci doplik( pro pfimy pfistup z Outlooku.
Dalsi doplriky integruji Open-Xchange napfiklad se soft-
warem cPanel nebo s Thunderbirdem. Backend ma licenci
GNU GPL 2, frontend pak CC-BY-NC-SA. Novéjsi a rozsahlejsi
feSeni se jmenuje OX App Suite.

SOGo

S0Go?" s v mnohém podoba OpenChange - i tady jde
o open-source software plnici Glohu pfimé nahrady Ex-
change. Kromé pfimého pfistupu z Outlooku poskytuje

25  http://www.openchange.org
26  http://www.open-xchange.com
27  http://www.sogo.nu

28  http://www.egroupware.org
29  http://www.citadel.org/
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SOGo také prislusné standardni protokoly (CalDAV, Card-
DAV, GroupDAV) a webové rozhrani. Nutno vSak
podotknout, Ze pro pfistup z Outlooku vyuziva funkcionalitu
vy$e zminéného softwaru OpenChange. Podobné napfiklad
pristup z mobilnich zafizeni je feSen programem Funambol.
Pro klient Thunderbird jsou k dispozici integracni doplriky.

EGroupware

EGroupware?® je komplexni feSeni pro osobni informace

a spolupraci. Je k dispozici ve dvou verzich: ,komunitni“
(zdarma, open source) a ,enterprise“ (placena podle uziva-
teld, proprietarni licence). Komunitni verze neobsahuje
vSechny funkce, chybi zejména rozlicné importni a exportni
funkce, hromadné tisky, podpora drag & drop ve webovém
rozhrani apod. Obé verze jsou ale prakticky plnohodnotnou
nahradou za Exchange a nabizeji jeSté podstatné vic (spravu
projektd, spravu incident(l, wiki, knowledge base...).

Citadel

Citadel®” je open-source groupwarové reseni s webovym
rozhranim a podporou standardizovanych komunikacnich
protokoll. Pro komunikaci s Outlookem prostfednictvim
protokolu MAPI (a tedy pro plnohodnotnou nahradu Ex-
change) je potfeba pouzit proprietarni konektor Bynari
Outlook Connector.


http://www.openchange.org
http://www.sogo.nu
http://www.egroupware.org
http://www.citadel.org/
http://www.open-xchange.com

roundcube e
o) [T |

oot ol o e e e
< Kvéten 2013 » Pos-6 Gts7 sts-s
T4 po Ut st & Pa So MNe || celyden
8| 29| 30 1 2 3 4 S5 06:00
19 6 7“ 9 1[411 12
20 13| 14 15| 16 17 18 19 07:00
)20 21 22 23 24 25|26
08:00

22 27/28(29 30/31| 1| 2

KalendaFe
® Default
© Testovaci

17:00

18:00
19:00
20:00
21:00

22:00

+ &%

Webové rozhrani RoundCube s pluginy Kolab

Kolab

Groupwarové open-source reseni Kolab*® byva tradi¢né
spojovano s linuxovym grafickym prostfedim KDE a v ném
obsazenym klientem Kontact. Je pravdou, Ze tato kombina-
ce je pomérné Casta a dobre provérena, nevystihuje ale

Skalu moznosti baliku Kolab. Ten komunikuje standar-
dizovanymi protokoly a neni tak pevné spjat s Zddnym
konkrétnim klientem; jako webové rozhrani slouzi (v po-
sledni verzi Kolabu) program RoundCube se specialnimi
pluginy. Pro plnohodnotnou komunikaci s programem
Outlook je potfeba konektor - napfiklad jiz zminény Bynari,
ale i KONSEC nebo Toltec.

Zarafa Collaboration Platform

Zarafa Collaboration Platform?! je groupwarovy balik pod
open-source licenci AGPL (komunitni edice) a proprietarni
licenci. S komunitni edici je to podobné jako tfeba

u programu Scalix - vyuziti protokolu MAPI je omezeno,

v tomto pfipadé na 3 uzivatele. Balik jinak nabizi ve vSech
edicich i standardni protokoly a webové rozhrani.

Moznosti je cela rada

Jak je vidét z uvedeného prehledu, moznosti ndhrady
Microsoft Exchange je celd fada. Jsou mezi nimi urcité roz-
dily, takze si lze zvolit vhodné feSeni pro konkrétni situaci.
Zavisi na tom, kolik uZivatell se bude pfipojovat, zda se
kromé kancelarského softwaru od Microsoftu pouziva i jiny
software, zda je potfeba webové rozhrani ¢i zda ma byt in-
stalace co nejjednodussi, nebo naopak nevadi urcité usili
vlozené do pripravy.
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Zarafa
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v @ [New] Compatibility of Zarafa Outlook clients.
Zarafa Support <support@zarafa.com
Odeslano: Utery 19. Prosinec 2006 16:47

v )
Question

v

Are the Windows Zarafa clients from 4 2x and 5.00 backward and forward compatible?

Answer
No, the clients are not compatible. However, you can connect with a 4.2x client to 2 5.00 server,
but you will encounter problems sooner or later. One of the problems are emails sent to entries of
the Global Addressbook. Also wil the Free Busy not be published, which is one the new features
of Zarafa .00

“You will not be able to connect with a 5.00 client to a 4. 2x or lower server.
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Zimbra: server pro sjednocenou
komunikaci a sdileni dat
ve firmelvozm

Zakladni softwarovou potiebou kazdé firmy jsou bezesporu
nastroje pro komunikaci a sdileni informaci. Mezi zakladni
funkce tohoto typu patfi odesilani a prijimani e-maild,
spolecné Glozisté dat (at uz lokalni, nebo vzdalené) a sdi-
lené kalendare. Doplikovou sluzbou byva vlastni socialni
sit nebo sluzba okamzité komunikace (instant messaging),
a to nejcastéji prostrednictvim protokolu XMPP (zndmého
spiSe jako Jabber) nebo prostrednictvim IRC (vice ¢i méné
verejné diskusni konference postavené na principu okamzi-
té komunikace).

Pokud je strategii spolecnosti pouzivat v maximalni mi-
fe open-source software, at kvuli nizkym nakladtim,
legalnosti, Skalovatelnosti nebo jinym vyhodam, v pfipadé
poptavky po komplexnim feseni, kterym lze nahradit nebo
alternovat funkce zabéhlého Microsoft Exchange Server
(dale jen MSES), narazi na nékolik skute¢nosti, které se
mohou stat komplikacemi. Jednou z nich je znama, ale
opomijena pravda. Neexistuje dokonala open-source verze
néjakého closed-source projektu. Zadné dva programy
nejsou stejné, byt jejich vyrobce uvadi, ze se jejich
podobnost blizi 100 %.

Kompletni open-source nahrada produkt(i Microsoftu,
Adobe nebo jiné firmy neexistuje. Existuji alternativy;
aplikace, které poskytuji velmi podobné funkce a moznosti,
a pokud je s tim uzivatel obezndmen, mize diky takovému
softwaru napfiklad snizit naklady. To je také pfipad nahrady
serveru MSES - existuje mnoho open-source konkurence,
ktera se vzajemné odlisuje, ackoliv autofi vSech tvrdi, ze
pravé jejich aplikace je nahradou feseni od Microsoftu.

VMware Zimbra se jako nahrada MSES neprezentuje,
ackoliv odpovidajicimi funkcemi disponuje. Spolec¢nost,
kterd na MSES zavisla neni, nemusi podobnost s MSES v pfi-
padé Zimbry viibec rozpoznat ¢i zd(irazriovat. Organizace,
kterd pozaduje ndhradu funkci MSES, miize Zimbru s Uspé-
chem nasadit a profitovat tak z nizsich naklad(. Mezi vyho-
dy Zimbry - zejména pro firemni nasazeni - patfi i fakt, ze za
jejim vyvojem stoji firma VMware, svétovy leader v oblasti
virtualizacnich technologii®?.

VMware Zimbra se predstavuje jako firemni feSeni pro
praci s e-maily, kalendafi a pro tymovou spolupraci. Na-
bizené nastroje lze provozovat ve vlastni lokalni instalaci,
nebo ve vzdalené instalaci jako SaaS. Software as a service
(SaaS) znamena, Ze uzivatel softwaru se nestara o jeho in-
stalaci ani spravu a od poskytovatele si jej pronajima jako
sluzbu za pravidelny poplatek.**

Nejedna se jen o mddnost terminu, aplikace tohoto
typu - a Zimbra mezi né patfi - se vyvijeji mnoho let, jen se
jim nefikalo ,,cloudové“. Takové aplikace se obvykle ob-
sluhuji prostrfednictvim webového prohlizece, coz Zimbra
samozrejmé vyuziva také; kromé této moznosti ale nabizi
také multiplatformni aplikaci Zimbra Desktop. Tu lze nain-
stalovat na klientské pocitace a pristupovat tak ke sluzbam
serveru. Kromé toho je mozné pouzit aplikace tretich stran,
napf. Mozilla Thunderbird.

At uz chapeme jako etalon této oblasti Microsoft Exchange
Server, nebo nikoliv, nabidka produktd, jejichz moznosti se
prekryvaiji, je Siroka. Z closed-source nabidky sem patfi IBM
Lotus Domino, Aplikace Google na vlastni doméné (ve varianté
zdarma, pro firmy nebo pro $koly) ¢i aplikace Zoho. Z open-
source jsou to kromé Zimbry dalSi produkty jako Zarafa, Tine
2.0, SOGo, Citadel, EGroupware a dalsi.

Produkty VMware Zimbra

Hlavnim serverem, ktery poskytuje sluzby, je Zimbra Collabo-
ration Server (ZCS). Uzivatellim nabizi rozsahlou paletu sluzeb,
které pokryji celou osobni agendu a podporuji tymovou spolu-
praci. Server existuje ve dvou zakladnich variantach, které se
odliduji cenou a nasledné nabidkou vlastnosti.

Zimbra Collaboration Server Open Source Edition cili na
jednotlivce a malé spolecnosti, je k dispozici bezplatné. Ob-
sahuje vybrané funkce, zejména webovou aplikaci pro spravu
posty, kontakt(, kalendard, Ukold a sdileni dat, podporuje
protokoly POP3, IMAP, CardDAV, iCal, CalDAV (také na mobilni
platformé) a samoziejmé aplikaci Zimbra Desktop (kterd umi
vSe vyse uvedené a je alternativou k webové verzi).

Verze Zimbra Collaboration Server Network Edition (va-
rianty Starter, Standard, Pro) je urcena vétsim a velkym
spolecnostem. Nabizi se ve variantach ro¢niho, dvouletého
a tfiletého predplatného, pficemz cenu kromé délky pred-
lovych schranek (tedy uzivatel(). Napfiklad rocni pred-
platné ve varianté Standard, 25 schranek, s rozSifenou
podporou (dokumentace, aktualizace, telefonni podpora
v pracovnich hodinach a 10 incidentt ro¢né), stoji véetné
DPH 569 eur, tedy zhruba 580 K¢ na uZivatele/rok.

Oproti open-source verzi nabizi Network Edition
moznost rebrandingu (tedy Upravu do firemnich barev),
synchronizaci s Microsoft Outlook, komunikatory Blackber-
ry a dalSimi mobilnimi zafizenimi (Zimbra Mobile). Dale za-
lohovani a obnovu dat v redlném ¢ase, administraci domén
a systém uzivatelskych opravnéni nebo archivovani e-maild.
Patii sem také uzivatelska podpora®*, a to komunitni portal,
e-mailova a telefonicka podpora ¢i pohotovost 24/7.

32 http://up2v.nl/2012/09/01/nexenta-server-hypervisor-market-share-survey-indicates-vsphere-remains-dominant-hypervisor/

33 http://cs.wikipedia.org/wiki/SaaS

34 http://www.zimbra.com/products/compare_products.html
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Kolem produktu existuje silna komunita, ktera spoluvy-
tvari wiki a dokumentaci, hlasi a opravuje chyby, diskutuje
na forech a poskytuje podporu vyvojarim, ktefi chtéji Zim-
bru vylepsit. Mnoho novych funkci vznika v podobé tzv.
zimlet(, tedy zasuvnych moduld. Jejich katalog obsahuje
desitky polozek, které mohou pridat pfinosné funkce jako
CRM, videokonference, prvky projektového managementu
nebo spolupraci se socialnimi sitémi. Potési také na-
bidka grafickych témat vzhledu®>.

DalSi dopliky pro spolupraci se ZCS nabizeji takeé jini
vyrobci softwaru, jde napf. o doplnék Zindus pro Mozilla
Thunderbird?, ktery umoznuje synchronizaci kontaktd, ne-
bo ZeXtras Suite®’, sadu doplnkd, ktera dodava open-source
varianté ZCS funkce podobné tém v Network Edition.

Vykonna aplikace pro osobni agendu

Zimbra Desktop®® je univerzalni aplikace pro spravu osobni
agendy, kterou lze pouzit i bez napojeni na ZCS. Osobni
agendou mame na mysli e-mailovou komunikaci, planovani
casu a ukold, vytvareni a udrzovani databaze kontaktu. Na-
bidku funkci lze oznacit za Sirokou, protoze obsahuje pro-

pracované a propojené nastroje, které tvori velmi funkéni
celek a vice nez konkuruji jinym zabéhnutym offline fe-
Senim, jako je napf. Mozilla Thunderbird.

Program umoznuje pracovat s libovolnymi e-mailovymi
Ucty (protokoly POP3, IMAP a SMTP), s Ucty Twitter a Face-
book, rliznym zplsobem spolupracuje s dalSimi aplikacemi
(voice over IP, videokonference, LinkedIn, Google). Prace
s polozkami (e-maily, dokumenty, kontakty apod.) je na vel-
mi vysoké Grovni - lze je rlizné propojovat, odkazovat, ka-
tegorizovat, Stitkovat nebo sdilet. Zpravy jsou - podobné
jako v Google Mail - zobrazovany také formou celych kon-
verzaci, pojem ,priloha“ neni omezen jen na fyzicky soubor
(lze pfilozit rovnéz kontakt nebo jiny e-mail) a vytvareni
probiha v oknech na rliznych kartach (podobné jako prohli-
Zime vice webovych stranek v prohlizeci).

Velmi silny nastroj je vyhledavani, do néhoz je mozné
zahrnout vSechny datové typy a metadatové struktury
(ulozena vyhledavani, stitky, casové zaznamy).

At uZ se rozhodnete poutzit cely Zimbra Collaboration
Server, nebo jen aplikaci Zimbra Desktop, ziskate pro sv{j
tym (Ci tymy) vykonné nastroje, které usetfi mnoho prace
a penéz.
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Zimbra Desktop

35  http://www.zimbra.com/products/zimlets.html
36  http://www.zindus.com
37  http://www.zextras.com

38  http://www.zimbra.com/downloads/zd-downloads.html
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Prehledy

Podprojekt
Novy V feSeni Ceka se Provedeno Uzavieno Nelze vyfeSit oteviené uzaviené  Celkem

Liberix.cz - 1 1 - 13 - 2 13 15

LE 9 6 T 1 T T 23 64 87

Linux ve Skole 1 1! 2 %) - B 3 8
MandrivalLinux.cz “ . = 1 3 = 1 3

0O0.cz 5 2 5 - 15 A 12 16 28
openMagazin 3 5 1 = 8 - 9 8 17
Scribus.cz 2 3 3 - 2 - 6 2 8

Redmine: Ukoly podle stavu
Otevrené podle lidi & Upravit flj Odstranit
» Filtry
» Nastaveni

« Pouzit 9 Smazat

« # Projekt Stav Priorita + Predmét Pfifazeno Uzavfit do
= None (4)
[ 148 00.cz Novy Normalni Prepracovat a vylepsit web OpenOffice.cz
0 150 00.cz Novy Normalni » Rozélenit pripadovky podle organizaci
0 102 00.cz Ceka se Normalni Vypisy ve foru se nezalamuji, nahlasit do QCM
U 207 scribus.cz Novy Normalni Redesign stranek
= Dana Baierova (1)
[ 434 00cz Novy Normalni Tabulatory Dana Baierova 23.03.2011
& Roman Bofanek (5)
0O 107LE Nowy Normalni zajistit pfipadovku Gymnazia Frydlant nad Ostravici Roman Boianek 13.04.2011
0 389 LE Ceka se Normalni SPSG Krnov Roman Boianek 31.03.2011
[ 127 Webove magaziny Ceka se Normalni Zajistit pfipadovku Z3 Bystfice nad OI&i Roman Boianek 10.03.2011
0O 24 L Ceka se Normalni Linux na FIT VUT Roman Bofanek 28.02.2011
(] aqae Ceka se Nizka Poslat dotaznik na Hluchék Roman Bofanek
& Michal Hlavaty (8)
0 g6 openMagazin V ieSeni Normalni Nova Sablona OM Michal Hlavaty 15.02.2011
) g7 openMagazin V ieSeni Normalni Sablona ePUB verze Michal Hlavaty 14.02.2011
0 97 Scribus.cz V feseni Normalni OpenMagazin v novém kabatu Michal Hlavaty 31.01.2011
0 g5 scribus.cz V feseni Normalni Prezentace ve Scribusu Michal Hlavaty
0 204 scribus.cz V feseni Normalni Pripravit broZuru o Scribusu Michal Hlavaty
0 385 openMagazin V feSeni Normalni Doplnit do FAQ otazku na mobilni format Michal Hlavaty
0 g4 scribus.cz Ceka se Normalni Gliese, Exoplanetarni roéenka ve Scribusu Michal Hlavaty
L 89 openMagazin Ceka se Normalni Sjednotit vzhled stranek s OM Michal Hlavaty

Redmine: Prehled Ukolu podle lidi

Software pro projektové rizeni
ve v PR [VOred] pracuje vice lidi. Je snadné je ridit, organizovat, pomérovat
prinese nece kané VyhOdy a plynule koordinovat jejich sou¢innost? Pochopitelné to

snadné neni, proto vznikl software, ktery vedoucimu
Projektové fizeni je zplsob organizace prace, lidi, prostred- projektu praci vyrazné ulehcuje.
kU a Casu za Ucelem efektivniho ukonéeni hlavni jednotky -
projektu. Projektem je externi zakazka stejné jako interni
Ukol, vyfeSeni provozniho problému ¢i zadani k nakupu ma-
terialu. Lidska ¢innost se sklada z vétsich ¢i mensich ,,za- V oblasti open-source softwaru existuje velké mnozstvi
kazek“, coz se ukazuje v pfipadé, Ze na jedné zakazce webovych ¢i sitovych aplikaci pro projektové vedeni prace.

Projektové nastroje pro vasi organizaci
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Jednou z nich je Redmine. MiZzete ho ve své organizaci po-
uzit ihned. Je zdarma dostupny na redmine.org®’, je ¢esky
a jeho instalaci zvladne trochu zkuseny IT technik.

Vysvétlete to svym lidem

Praci je nutné do aplikace vkladat ve formé Ukoll (task nebo
ticket) a s Ukolem pracovat po celou dobu jeho zivotniho
cyklu. Dale je nezbytné, aby mél systém technického sprav-
ce, jemuz je mozné zadavat pozadavky na funkcnost aplika-
ce. Kromé technického spravce by mél v systému figurovat
také administrator projektu, ktery dohlizi na to, aby se tkoly
nehromadily na jednom misté (u jednoho ¢lovéka), ale aby
byly feSeny. Pfipadné také pomaha se spravnym pridélenim
¢i zadanim tkold. Pro tyto pfipady ma zmiriovany Redmine
dotazy smérované do databaze Ukold - pomoci vhodnych fil-
tri lze zobrazit konkrétni skupinu Ukold.

Redmine samozrejmé neni jediny ani
nejznamejsi program tohoto typu.
Uvadime ho jako velmi kvalitni pfiklad.
Vybrali jsme si ho také my, protoze

skutecné spliuje nase pozadavky. Zde
uvedené obrazky jsou ze skutecné
implementace ukoly.liberix.cz*.

Svou nezastupitelnou roli ma samoziejmé také vedouci
projektu, ktery sleduje sviij tym, prerozdéluje ukoly, pri-
padné pomaha s jejich feSenim. Zaroven ma dokonaly pre-
hled o vytiZenosti ¢lenll tymu a mUGze planovat dalsi postup.
Ve je zobrazeno v prehledech, statistikach ¢i grafech. Infor-
mace o praci na tkolech také chodi e-mailem a samozrejmé
je k pFistupu mozné pouzivat také mobilni telefon.

Kazdy Ukol ma urcen sviij zivotni cyklus, ktery je vyjad-
fen stavem. Stavy lze v konkrétni instalaci softwaru poj-
menovat podle internich potreb, prikladem miize byt Novy
-V fedeni - Ceka se - Provedeno - Uzavieno - Nelze vyredit.
Ticket kromé stavu méni svého resitele a ma také pochopi-
telné svou prioritu. To jsou dalsi klicové hodnoty, které po-
skytuji cenné informace v okamziku, kdy se v prehledu i
Ganttové diagramu priblizuje termin (neboli deadline).

Pokud ve vas text vyvolava dojem slozZitosti a mate po-
cit, Ze takovy software patfijen do IT firmy, pak zkuste po-
rovnat soucasny zplisob organizace prace ve vasi organizaci
s moznostmi, které vdm muze prinést projektovy software.

39  http://www.redmine.org
40  http://ukoly.liberix.cz

Troufadme si tvrdit, Ze i kdyz bude existovat odpor jisté ¢asti
zaméstnancl, vyhody softwaru prevazuiji.

Open-source webové aplikace
pro mnoho ucell

Zatim jsme si ukazali open-source software predevsim pro
pocitace, ale tim jeho moznosti zdaleka nedokoni, spise
naopak. Mnohé weboveé stranky sice stale jeSté vznikaji jako
unikatni feSeni, ale v poslednich letech se u nas i v zahranici
rozmaha vyuzivani hotovych feSeni, mnohdy stavénych na
otevrenych technologiich.

Webové stranky mohou mit mnoho podob. MGzeme si
chtit psat svdj vlastni blog, publikovat zajimavé ¢i odborné
informace, vytvorit prezentaci své firmy nebo komunikovat
s ostatnimi. Zde si predstavime nékteré webové open-sour-
ce aplikace, které nam toto umozni.

WordPress - vyspély open-source
redakéni systém pro web[Vowpr!

Redak¢ni systém WordPress patfi mezi nejpouzivanéjsi soft-
ware pro online blogy a dalsi typy stranek. Bezesporu pravem
- poskytl mnoha uzivateldm moZznost se snadno vyjadrit, fir-
mam a organizacim poskytl prostrfedky pro snadnou pre-
zentaci jejich ¢innosti a webovym vyvojariim zase kvalitni
dokumentaci a prostor pro kreativni tvorbu. Nainstalovat
WordPress je jednoduché a v pfipadé vhodné pfipravené
platformy je to pouze kliknuti na jedno tlacitko. Ne nadarmo
se vyvojari fidi heslem ,,Zdrojovy kod je poezie® - védi, ze
jejich produkt dava tvar a Usta velké ¢asti internetu.

Svobodny software v praxi

WordPress neni jen ,softwarovy balicek® pro zprovoznéni
blogu. Jedna se o obrovsky ekosystém tisict tvdrcd, Sablon
a témat vzhledu a zadsuvnych modulll (plugina), které re-
dakénimu systému dodavaji originalni funkce. Z WordPres-
su, ktery se instaluje pomoci ¢tyfmegabajtového archivu, se
stala softwarova platforma, na niz lze vybudovat trafiku,
tovarnu nebo katedralu - jak chcete. Nema smysl zd(iraz-
novat, ze WordPress je zdarma, véetné nespoctu témat
vzhledu. Je vhodné ale zdliraznit, ze pravé na tomto pfipa-
dé lze demonstrovat svobody softwaru (podle standardu
Free Software Foundation).

WordPress mizete pouzivat, jak chcete, mlzete zkou-
mat, jak funguje, mate moznost jeho koéd opravovat, vy-
lepSovat a vylepSeni Sifit. Mizete to délat zdarma, nebo si
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za to nechat platit. A pravé tyto svobody daly smysl existen-
ce mnoha firmam, které nabizeji webové hostingy s (upra-
venym) WordPressem, vytvareji dopliikové moduly a na-
bizeji neotrela témata vzhledu.

WordPress vyzaduje platformu LAMP (Linux, Apache,
MySQL, PHP), ktera je povazovana za nepsany standard
mnoha webovych aplikaci. BEh na WAMP je také mozny.

Bezpecnostni dohled a kvalita

Software je vyvijen jiz dlouho (od roku 2003, kofeny ma v roce
2001) a diky své obrovské popularité ma zajisténu trvalou
bezpecnostni a kvalitativni kontrolu. Projevuji se tak
vlastnosti otevieného kodu - systém sice neni bezchybny, ale
kazda jeho verze je podrobena testovani a chyby jsou zachy-
ceny. Pokud se stane, Ze se chyba dostane do finalni verze,
protoZe se napf. projevuje za nestandardnich okolnosti,
oprava je k dispozici v fadu dnu. Nestava se pritom, ze by
uzivatel uvedl| aktualizaci svj systém do nestabilniho stavu.
Aktualizace jsou automaticky k dispozici a zdarma.

Srozumitelné a primocaré ovladani

Snadnost ovladani rozhoduje o Uspéchu programu, coz po-
tvrzuje napriklad Google se svym jednoduchym vyhledava-
cim polickem. Napsat a vydat ve WordPressu ¢lanek je
snadné, zejména pokud dokaze uzivatel ovladat kancelarsky
balik. Vestavény editor nabizi peclivé vybrané funkce, které
autofi povazuji za nezbytné. Pro strukturovani textu se in-
terné pouzivaji HTML znacky - a to také pro nadpisy, nikoliv
jen vétsi pismo. Produkovany HTML kéd tedy spliiuje stan-
dardni pozadavky a internet se tak neplni nekvalitnimi texty.

Citelné adresy a snadné odkazovani

DalSi silnou strankou WordPressu je systém vytvareni adres
(URL) - ¢lanek po publikovani ziska snadno citelnou adresu,
coz v dnesni dobé zvysuje kredit webu (byt to na jeho funk-
ce nema vliv). Navic lze jednoduse vytvaret strukturu adresy
a v¢lenit do ni aktualni rubriku, datum, autora nebo jinou
informaci. V dobé sdileni na socialnich sitich se také URL
stala dlilezitym nosi¢em informace a WordPress je dokonale
pfipraven. Pro lepSi vytvareni vazeb mezi instalacemi Word-
Pressu (ale také jinych redakénich systému) se pouziva
zpétny odkaz, tzv. pingback. Odkazovany web si ovéfi, ze
odkazujici stranka funguje a teprve poté zobrazi odkaz, kte-
ry ma oba weby propojit. To je nastroj vhodny pro vytvareni
odkazt (linkbuilding). Posiluje se tim pozice webu ve vy-
sledcich vyhledavani napf. Googlu. Samoziejmé neni nutné
Cekat, kdo na vas odkaze, stadi ,,jen“ disledné odkazovat

41  http://www.separatista.net/

42 http://cs.wordpress.org/
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mezi svymi weby. Tuto funkci ma aktivni kazda kopie Word-
Pressu - online jsou jich desitky az stovky miliont (podle
metodiky hledani).

Optimalizace obsahu pro vyhledavace

Kvalitni obsah je zdkladem dobrého webu a Zadny redakéni
systém vas web na prvni misto ve vyhledavaci nedostane. Ale
muZze vam v tomto procesu velmi pomoci. Zakladni funkce
WordPressu v této oblasti jsou dobré, ale mistra z néj déla
teprve modul jako All in One SEO Pack a pouceny redaktor. Na
zakladé dobrého obsahu a ve spojeni s pingbacky a dosta-
tecné velkou siti spriznénych web( miizete ispésné obsazovat
mista ve vysledcich vyhledavani pfi hledani rGznych frazi.

SEO (search engine optimization,
optimalizace pro vyhledavace) je
mantra mnoha webdesignérskych

firem. Pravda je takova, ze nejd-
lezitéjsi je kvalitni a aktualizovany
obsah.

Podpora riiznych jazyku v redakci i v obsahu

Nastésti jiz neplati, Ze je drtiva vétsina softwaru pouze ang-
licky. Vyrobci jiz automaticky pocitaji s lokalizaci do dalSich
jazyku, patfi to mezi samozrejmé vlastnosti. Konkrétni pre-
klad pak uz nebyva problém, pokud je software k pouzivani
prekladu pripraven. A WordPress je k dispozici v desitkach
jazyk(, ¢eskou verzi pravidelné pfipravuje tym sdruzeny ko-
lem webu Separatista.net*!, oficialni misto ke stazeni je
cs.wordpress.org®.

Dalsi soucasti - Sablony, moduly - uz jsou Cesky pouze
tehdy, pokud je nékdo prelozil. Obvykle to nedd moc prace,
protoZe opét plati, Ze drtiva vétSina doplnk( je na lokalizaci
pfipravena, autor pouze nema k dispozici vSechny preklady.
Dobrym zvykem je preloZit doplnék pro své Ucely a poslat jej ke
zverejnéni také autorovi - tim se udrzuje cely systém v pohybu.

Z hlediska majitele webu se ale objevuiji slozitéjsi poza-
davky, napf. moznost publikovat ¢lanky v nékolika jazy-
kovych mutacich tak, aby byly clanky se stejnym tématem
propojeny. Ani to neni problém - je mozné vytvorit tym re-
daktor( z celého svéta, pridélit jim vhodna prava a dat jim
moznost publikovat ve svém jazyce. Podle jazyka se navic
méni hlavni nabidka webu a jiné prvky.


http://www.separatista.net/
http://cs.wordpress.org/

(% Instalace plugin

Mastaveni zobrazenych informaci Napovéda

Hledat | Vysledky vyhledavani | Mahratsoubor | Featured | Popular | Mewest | Recently Updated

Nézevj seo Hledat pluginy

Name Verze Hodnoceni Popis

SEO Ultimate 721

Podrobnosti | Instalovat

ﬁﬁﬁﬁﬁ Recent Releases

Version 7.2 updates Permalink Tweaker

obf ifems 1 of33 » =

Version 7.1 adds new Link Mask Generator features

Version 7.0 adds meta description pagination and WP 3.3 compatibility
Version 6.9 adds the Settings Monitor module

Version 6.8 adds rewrite method selection for Title Tag Rewriter

Features

SEO Ultimate is an all-in-one SEO plugin with these powerful features:
Title Tag Rewriter — UPDATED... Autor: SEO Design Solutions.

Stallion WordPress SEO Plugin 1.01

Podrobnosti | Instalovat

ﬁﬁ*ﬁﬁ There are several very popular WordPress Plugins including the Yoast WordPress SEQ Plugin (uses
nofollow and neindex) and the All in One SEO Pack WordPress Plugin (uses noindex) that when

used incorrectly can seriously damage a WordPress sites search engine rankings because they
include the ability to nofollow and noindex sections of a WordPress site.
Webmasters spend a lot of their SEO time gain... Autor: David Law.

WordPress SEO by Yoast 115

Podrobnosti | Instalovat

ﬁﬁ*ﬁ‘ﬁf WordPress out of the box is already technically quite a good platform for SEO, this was true when I
wrote my original WordPress SEO article in 2008 and it's still true today, but that doesn't mean you

can'timprove it further! This plugin is written from the ground up by WordPress SEO consultant
and WordPress developer Joost de Valk to improve your site's SEO on all needed aspects. While this
Word... Autor: Joost de Valk.

Greg's High Performance SEQ 1.5

Podrobnosti | Instalovat

Tﬁ?'ﬁf"ﬁf‘ﬁfﬁ New in This Version

Supports SEO writing/editing additions for custom post types: enable via '"Writing and Editing

Additions' on the main configuration page.

Introduction

WordPress SEO plugins have been done before, but never like this.
Offering direct control over more than 100 separate on-page characteristics important for SEQ,
while loading fewer than 700 lines of code for each ordinary pa... Autor: Greg Mulhauser.

Meta SEO Pack 221

Podrobnosti | Instalovat

ﬁﬁﬁﬁﬁ One of the biggest sources of traffic for your blog are Search Engines - mainly Google, Yahoo! and
Bing (formerly MSN). Therefore itis crucial to optimize WordPress to make it SEO-friendly. Many

things are already done in WordPress itself, but still there is a room for many improvements.
If you care about Search Engines and your position in search results, you should install this plugin.
If you ... Autor: Daniel Fruzyriski.

Sprava plugin(i ve WordPressu

Sila rozsirujicich moduld

Podobné jako existuji katalogy softwaru (napf. Android
Market), existuje také katalog doplnki pro WordPress*®
(déle nez samotny Android). Obsahuje tisice moduld, které
do redakéniho systému pridaji nové funkce a mohou ho tak
nabit novou energii. Moduly se vyhledavaji, instaluji, aktua-
lizuji, upravuji i odstranuji pfimo z redakce systému (a exis-
tuji i dalsi moznosti jejich spravy). Pro predstavu uvadime
moznosti, jak lze WordPress upravit ¢i vylepsit.

Sprava informaci, CRM

WordPress lze pouzivat jako systém pro spravu informaci
o zakaznicich nebo ¢lenech. Snadna rozsiritelnost prvkd

v redakci a modularni systém umoziuji vytvofrit formulare
pro strukturni ukladani riznych datovych typd. Vhodnym
doplnénim jsou moduly pro rozesilani newsletteru (at uz
pfimo, nebo pomoci externi sluzby jako Mailchimp).

43 http://wordpress.org/extend/plugins/

Pfiprava magazinu, ¢asopisu

Diky tomu, Ze WordPress disponuje textovym editorem

s kontrolou preklep(, fizenim pfistupu uzivatell podle
uzivatelskych prav, bézi na webu a dokonce uchovava his-
torii revizi, lze jej efektivné pouzit jako platformu pro re-
dakcni spolupraci. At uz jde o interni materialy, sbornik
konference nebo o pfipravu textovych podkladii pro ¢a-
sopis, pomoci WordPressu mohou redaktofi, korektor i edi-
tor v klidu pracovat. Je mozné nainstalovat ,,vykonnéjsi edi-
tor, nebo naopak takovy, ktery slouzi jen ke psani textu
(,nerusivy®).

Projektové rizeni

Nespocet modulli se zaméfuje na tymovou spolupraci

a projektové fizeni. Tymy ¢i organizace, které zadny soft-

ware nepouzivaji, budou po Case jisté prekvapeny pfino-

sem, ktery projektové fizeni prinasi. V kombinaci s CRM ¢i
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rozSifenymi uzivatelskymi profily ziskava takova platforma
prekvapivé efektivni vlastnosti. Lze delegovat praci, sle-
dovat blizici se terminy a odskrtavat splnéné ukoly.

Administrativa spolecenskych akci

Pokud ¢asto planujete Ci organizujete kulturni, spolecenské
nebo vzdélavaci akce, mate moznost vyuzit vhodny modul,
ktery vdm ulehci celou agendu. Evidovat prodej vstupenek,
umoznit uzivatellm registraci prostfednictvim rliznych so-
cialnich siti, publikovat mapu vcetné mistni dopravy nebo
GPS souradnic, to vSe v kontextu kalendare a dalSich
webovych siti.

Siroké moznosti WordPressu

WordPress uz neni jen redak¢ni systém pro osobni blog. Stal
se z néj vykonny CMS (content management system), z néjz
[ze vhodnymi moduly vytvofit systém pro spravu informaci,
fotografii, videoblog, firemni stranky nebo stranky divadla.
Jedna se o vSestranny a spolehlivy nastroj se stabilné ve-
denym vyvojem. Zakladni instalaci zvladne proveést kazdy
spravce sité nebo pokrocily uzivatel.

Diskusni systém FluxBB[FBweb]

Na nékterych strankach si ndvstévnici predevsim vyménuji
poznatky, vzajemné se presvedcCuji, prou se, radi si... Ne-
zbytnou infrastrukturu takovéhoto diskusniho fora zajisti
napriklad aplikace FluxBB.

Forum ve FluxBB se ¢leni na jednotliva Gzka témata,
ktera se podle pfibuznosti sdruzuji do nadrazenych katego-
rii. Jinymi slovy seskupuji se vSechny pfispévky tykajici se
daného tématu. Pro obsahové se rliznici pfispévky je na
misté zaloZit vice témat. Potlacuje se tak neduh
»vlaknovych“ debat, kdy se v reagujicim vlaknu posouva
prfedmét rozpravy a ¢asto se Uplné vytrati Ustfedni téma.

Mezi vlastnosti FluxBB patfi:

m velmi rychly, velky vykon

B moznosti moderovani, rlizna hledani (napfr. pri-
spévky bez odpovédi), uzivatelské profily, osobni
nastaveni, riizné doplrky...

m  malé hardwarové naroky (napf. velikost databaze)

m  minimalisticky funkcionalisticky vzhled, bez libivych
zbytecnosti

m odvozeno z projektu PunBB

BLANSKO

BRANA MORAVSKEHO KRASU®

OTAZKY A mwm'i;nl

,,A;-M,_‘

_"f"_JJ

Blansko.cz

Otazky a odpovédi -
i i Pravidla Hledat Regi

Nejsi pfihlaEen

Piihlasit

Frum

Otazky a odpovédi
QOdpovedi na polozens dotazy.

Verejné zakazky

PFfipadna dopinéni k vypsanym vefejnym zakéazkam.

Témata Frispévky  Posledni piispévek
04.08. 2012 08:54

e 362 od Medomova
18 27 22.07.2011 11:56

od administrator

Farum

Starost starostky

Sem pathi vae, co se tyka provozu MEU, jeho aktivit, prace

Kulturni déni v Blansku
O kultture v Blansku.

Sport v Blansku

O sportu v Blansku.

Vse ostami, Wjkajici se Blanska

Zde muZete psat o viem, co =e tyka Blanska, a nelze to zafadit
do jing Easti diskuzniho fora.

Internetové swanky

Pripominky k internetovym strarkam www blansko cz. Jak
obsahové (aktudinost dokumertd), tak technicke (zobrazovani
stranek).

Gfedniké a problémi obecné se tykajicich vztahu obéant a MEL.

Témata  Prispévky  Posledni prispévek
92 o5 220120030704
11 42 0L 12.2007 1853

od stanmarsh

MejnovEjsi registrovany uZivatel: OPatvs

Celkem registrovany ch uZivatell: 1122
Celkem témat: 767
Celkern prispévkil: 4971

Zobrazit posledni prispévky
Zobrazit prispévky bez odpovédi

Fowered by FluxBE

FluxBB férum na strankach Blanska
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Samozrejmosti je dostupnost v ¢estiné. K dispozici jsou
Ceské stranky** s forem (které funguje jak jinak nez na
FluxBB), kde je mozné se poradit a pozadat o pomoc pfi fe-
Seni probléma.

Alternativou k FluxBB mohou byt systémy phpBB nebo
SMF (Simple Machines Forum), které jsou ponékud na-
ro¢néjsi (jak na spravu, tak na systémové prostredky), ale
nabizeji vice funkci a predstavuji robustnéjsi reseni.

Wiki systém!FBwebl

| v oblasti webu se najdou situace, kdy na nékterych mate-
ridlech spolupracuje vice lidi, napfiklad v rdmci SirSiho pra-

covniho kolektivu.

m Jeden dokument edituje vice lidi.

m  Provadi se velké mnozstvi drobnych editaci.

®m VyZaduje se verzovani dokumentu. Uchovavaji se
historické podoby a ukladaji se informace o jednot-
livych editacich.

Prikladem muze byt znalostni baze pro zakazniky. Pra-
covnici klientského centra dotaz co dotaz postupné do-
pliuji napovédu. Dalsi prikladem je tfeba neverejny web
pro vnitropodnikové diskuse.

Popsany systém nejlépe demonstruje internetova ency-
klopedie Wikipedia®, kde je obsah editovan stovkami rliz-
nych uzivateld, ktefi Casto méni stejné stranky a je tfeba
udrzovat poradek v rliznych verzich pro pfipadné opravy
nebo odstranovani chyb. Wikipedie bézi na systému
zvaném MediaWiki. Tento systém je vSak ponékud slozitéjsi
a vyhovuje spise velkym strankam, pro bézné pouzivani do-
porucujeme spiSe DokuWiki. Mezi vlastnosti DokuWiki patfi:

m UlozZisté prostfednictvim béznych soubort, nizsi

hardwarové naroky nez databazova MediaWiki

m pro editaci vhodna alespor elementarni znalost syntaxe

m kategorie, hypertextové odkazy, zamykani hesla, zna-
zornéni rozdilli mezi odliSnymi verzemi téhoz hesla...
vkladani multimédii
m snadné rozsifovani funkci pomoci doplrikd

WikIPEDIE

Oteviena encyklopedie

Hlavni strana

Portal Wikipedie

Aktuality

Pod lipou

Posledni zmeny

Nahodny Elének

MNépoveda

Podporte Wikipedii

¥ Tiskfexport
Vytvorit knihu
Stéhnout jako PDF
Verze k tisku

b Masktroje

w Vjinych jazycich

]
Al 2
BEbArapcki
Catala
Dansk
Deutsch
Dolnoserbski
EMnuLKé

v

English
Espafiol
Facti

Clanek Diskuse

Vitejte ve Wikipedii,

internetové encyklopedii, kterou miZe kazdy upravovat,

Ceski verze Wikipedie zahéjila svoji Zinnosk v roce 2002, nyni ma jiz 271976 Elankd,
Prohlédnéte si nejlepsi z nich, na piskovisti si wzkoudejte, jak se edituje, nebo diskutujte na strdnce Pod lipou,

Privodce = Ndpovéda = Ptdte se (FAQ) = A-Z = Portdl Wikipedie (rychld orientace) =

_ Clanek tydne

Wilhelm Richard Wagner (22, kvetna 1813, Lipsko - 13. (nora 1883,
Benatky) byl nemecky hudebni skladatel, wyrazny predstavitel
hudebniho romantismu. Mezi jeho nejznaméjsi dila patfi opery Bludny
Holandan, Lohengrin, Tiistan a lsolda, Mistii pévci norimbersti Rienzi,
Parsifal a operni tetralogie Prsten Nibelungiiv.

Mnoho let #l mimo Mémecko - pfedewiim w Lotyésku, Francii,
Rakousku a IEalil, Nejdelsi obdobi wviak stravil ve Swycarsku, kde se
usadil poté, kdy? po nezdafené revoluci v roce 1848 musel uprchnout
z Némecka, Nékolikrat navitivil i Cechy - predeviim Prahu, kde uvedl
néktera sva dila. Mésic stravil i v Teplicich; wylet na hrad stiekov jej

inspiroval k napsani opery Tannhduser. \ Bayreuthu nechal pro své opery postavit v roce
1873 divadlo s vwwhornou akustikou a zaloiil zde tradici Bayreuthskych hudebnich slavnosti
(Bayreuther Festspiele), které si svoji swétovou proslulost udriuji dodnes.

Pro své protizidovské nazory bylo jeho dilo jif za cisarstvi jednostranné posuzovano a
zejména v obdobi nacismu pfimo zneuifito. Wagner byva (ne zcela logicky) spojovén
s AdolFem Hitlerem z toho divodu, ie Wagnerova snacha Winifred Marjorie Wagner (rozena

Williams) byla dlouholetou Hitlerovou osobni pritelkyni,

G Vite, fe...

o ...oblast pfirodni pamatky Jeneralka (na obrdzke) patfils k nejdfive

Archive Mejlepsi Eldnky = Dalsi dobré lanky...

osfdlenym oblastem Prahy, o €emz sved&i ndlezy étipanych ndstrojd
z mladsiho paleolitu?

» .. Viaclav Havel vekoval béhem dvou obdobi ve Funkei prezidenta Ceské
republiky 24 zdkonl a novel zikon(, pfigem? snémovna 21 jeho vet
prehlasovala?

# . . Elenem taneéni skupiny Une byl také €esky komik Richard Genzer?

» ..ménou Jihoafrické republiky — randem — ze platit také v Namibii, Lesothu a Svazijsku?

MNejnovejsi eldnky = Dalsi zajimavosti...

Wikipedia - nejznaméjsi instalace wiki systému

44
45

http://fluxbb.cz/

http://cs.wikipedia.org/wiki/Hlavni_strana
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Wybvorit dcet & Prihlaste se

Cist Zobrazit zdrej Zobrazit historii | Hledat Q

&9 Kultura
&% Geografie

VX Matematika
& Lidé
@ Filosofie

off Veda
™ Spolecnost
I Technologie

(2 WETE

Jiné jazyky | Embassy

(-) Historie

Ozndmeni* Pod lipou = Kontakt

<k Obrazek tydne

Richard Wagner,
porkrét z roku 1862

(Mestské divadlo Brno, premiéra; 15, prosinec 2012)
Archive Dalsiinformace...

4 'i Aktuality

8. srpna - ékwrtek
I Ve veku 95 let zemrel cesky rezisér, scenarista a herec Jiri Krejcik.

7. srpna = skfeda
e Poslaneckd snémovna newyjadrila divéru vldde Jifiho Rusnoka. Byvald
koalice TOP 09, ODS a LIDEM ale nebyla jednotnd, poslanci Tomds Ulehla a
Jan Florian (oba ODS) a Karolina Peake (LIDEM) opustili sal, £55D, TOP 09 a
K5CM po2ddaly o mimofddnou schiiz! k pfedéasnému rozpudténi snémavny.

6. srpna — dtery
== USA nafidily swm ob&andm ekamzite opustit Jemen vzhledem
k aktudlni bezpeénostni hrozbe, kulili ni# u? bylo v nedéli zavfeno dvacet
americlkych velwslanectvi na Blizkém vichode a v severni Africe. Mafizeni
bylo ugineno na zaklade odposlechu teleFonniho hovoru $éFa al-Kaidy Aimana
Zavahriho americkymi zpravodajskymi zdroji.
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Alternativou k DokuWiki mize byt jiz zmifiovana MediaWiki ¢i m Moodle je specializovany tzv. content management

MoinMoin Wiki. VSechna tato feSeni jsou si velice blizka a lisi
se spiSe jen vimplementaci, odliSnosti poznaji predevsim
spravci systému, pro uzivatele jsou velmi podobné. V softwa-
ru MediaWiki se nedavno objevila moznost vizualni editace

system (CMS, systém na spravu obsahu). Instalace
CMS systém obsahuji funkce pro snadné vytvareni
a nahravani obsahu bez znalosti jazyka HTML, CSS
styld a dalSich souvisejicich technologii. Vyucujici

(WikiEditor*), a to primo ve finalnim zobrazeni. K praci tedy
uz neni potreba 7zadna znalost syntaxe a uzivatel pfi Gpravach

vidi presné tu podobu, kterou dokument bude mit.

Moodle: open-source vyuka
pres internet!FBmool

v Moodlu proto nemusi rozumét tvorbé webd.
Tvurci Moodlu se prihlasili k paradigmatu socialniho
konstruktivismu. Misto prfesného popisu tohoto
stanoviska se spokojme s konstatovanim, ze v ramci
socialné konstruktivistického pfistupu je kladen du-
raz na socialni interakce. Na rozdil od béznych
aplikaci pro tvorbu socialnich siti (Elgg, v budoucnu

Populéarni webova aplikace Moodle*’ slouzi k poskytovani vyuky
pres internet. Moodle neni jen platformou pro publikovani stu-

GNU Social, plugin BuddyPress do Wordpressu...)

vSak Moodle nevytvafi univerzalni socialni sité, ale
navrh Moodlu se podfizuje vyhradné ucelu vyuky.

dijnich materiald, ale pokryva nejriiznéjsi potreby e-learningu. B Moodle neni videokonferencni balicek pro ,vysilani“
prezencni vyuky.

Co je a neni Moodle

Zakladni funkce

m  Moodle je tzv. virtual learning environment (VLE, virtudlni

prostredi pro vyuku) reSeni. Tyto softwarové pom(icky
pomahaji pri poskytovani sluzeb dalkového studia nebo
zkvalitnéni domaci pfipravy pfi kontaktni vyuce.

Moodle Features Demo

Viyuka v Moodlu je roz¢lenéna do jednotlivych kurzd. Do
kurzu vyucujici umistuje rtizné studijni materialy. Pfi na-
hrani téchto podkladt v predstihu lze pozdrzet jejich pub-

You are bgged in as

Home » Mycourses » Features Demo

Welcome to the Moodle Features Demo Course!

Navigation I Topic outline

Home

= My home

b Site pages BE News forum
» My profile

¥ Mycourses
P oalaii¥l
Moodle Demao 1

Exchange Samples

{vw

Features Demo

-

Participants

i Teacher forum

Sf:)Tem
Assignments

Assignments enable teachers to grade and give commentson uploaded files and
assignments created on and off line.

The chat module allows participants to have a realtime synchronous discussion via

» Reports g) Upload a single file
P General & Advanced uploading offiles
» Assignments
b Chats ! i
YR @ Assignment module documentation
» Databases
P Forums 2 Chats
b Glossaries
b Lessons
» Quizees the web.
¥ Resources ) A repeating chat
} SCORM packages (] Anopenchat
» Surveys @ Chat module documentation
b Wikis
¥ Binomische Formeln und
deren Anwendungen 3 Choices
» Demo Teil 1
» KD

Here ateacher asks a question and specifies a choice of multiple responses.

|Turn editing on

Course Download 10

Moodle 1.9.3 Features Demo
course backup

See the Administration FAQ for
details of how to install this
course on your Moodle site

Latest news 10
Add a new topic...

Teacher Demo 14 Nov, 00:31
Welcome to the courss! mors...

QOlder topics

Upcoming events 10

G A repeating chat
Tomorrow

Search forums 0

e

Advanced ssarch@

Recent activity 10

Demonstracni instalace z pohledu ucitele

46  http://www.mediawiki.org/wiki/Extension:WikiEditor

47  http://moodle.org/
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likaci a urcit presny ¢as jejich automatického zverejnéni

v kurzu. K publikovani se hodi i napf. slovniky definic imple-
mentované v Moodlu. Naopak studenti pfimo prostrednic-
tvim Moodlu odevzdavaji svoje prace. Pro zjisténi postojl

k urcité otazce lze vypsat anketu.

K obsahlejsi komunikaci mezi uZivateli ze pouZit disku-
ze a chat, pficemz Moodle dava moznost odebirat pfispévky
i e-mailem. V modulu workshop si zaci vzajemné hodnoti
svoje prace. U¢astniky kurzu lze rozdélit do skupin na-
priklad podle pokrocilosti a pro kazdou skupinu prizplsobit
vyuku. V neposledni radé testy procvici (ovéri) nabyté zna-
losti. U testd Moodle dokaze méfit spotfebovany cas, auto-
maticky vyhodnotit odpovédi a pfipadné i provést klasifika-
ci. K vyzkou$eni moznosti Moodlu slouzi demonstraéni
instalace®.

Dale existuji rizna rozsireni, kterd pfidavaji do Moodlu
nejriznéjsi funkce. Také vzhled Moodlu je mozné v mnoha
ohledech upravit.

Rozdéleni roli

Béhem instalace se vytvofi specialni uzivatel administrator,
ktery cely systém spravuje. Uzivatelé maji rlizna opravnéni.
Zakladni hierarchie se sklada z nasledujicich predefi-
novanych roli, jejichz kompetence si neni tézké domyslet:
m  TvUlrce kurzu vypisuje a zaklada kurzy.
m Ucitel s pravy a ucitel bez prava upravovat jsou pe-
dagogové. Jeden kurz muZe zajistovat vice osob.
® Roli student neni potfeba komentovat.
m  Ostatni uzivatelé internetu vystupuji jako host nebo
registrovany uzivatel.

S pomoci systému prav se snadno zavadéji nové role. Jako
priklad uvedme tfeba nové definovanou roli Zameéstnava-
tel/Rodic, ktera je opravnéna seznamit se s vysledky
konkrétniho studenta. Role se vazi k jednotlivym kurzdm.
Napfriklad v jednom kurzu miiZete byt uCitelem, v druhém
studentem a v tretim kurzu nemit zadnou roli. Detaily systé-
mu prav se drobné lisi v jednotlivych verzich Moodlu.
Systém opravnéni v Moodlu se da v nékolika ohledech in-
tegrovat s béznymi $kolnimi informacnimi systémy. Pfedevsim
Moodle zvlada autorizaci svych uZivatell proti LDAP serveru.

Mozné kontroverze

Ve svété svobodného softwaru se klade velky diiraz na
problematiku licencovani, coz je nutné pro zajisténi prav
uzivateld. Systém Moodle nenuti uZivateli uvadét licence
u jednotlivych nahranych dokument, takze studentim

48  http://demo.moodle.net/
49  http://docs.moodle.org/cs/Rukovét_ucitele

50 http://moodle.org/support/commercial/

samotny Moodle neumoziuje vybrat vhodnou licenci ke
svym pracim. Studenti mohou snadno zvefejnit copyrigh-
tem chranény obsah kurzu, protoze nejsou dostate¢né upo-
zornéni na licenci téchto autorskych dél.

Moodle umozniuje monitorovat aktivitu jednotlivych
studentu a tyto Udaje zvefejiiuje uzivateldm kurzu. Imple-
mentace této funkcionality se z hlediska ochrany soukromi
jevi jako pomérné diskutabilni rozhodnuti. Dale se v profilu
v Moodlu daji vyplnit zakladni osobni Udaje, pricemz ofici-
alni dokumentace na problém potencialniho zneuziti
osobnich udajd neupozorfiuje. Naopak napfiklad ¢eska
dokumentace® uciteliim radi: ,Vybidnéte studenty k tomu,
aby vyplnili co nejvice tdaji ve svém uzivatelském profilu
(veetné fotografie) a seznamili se (stejné jako vy) s profily
ostatnich.”

Nemélo by dochazet k diskriminaci uzivateld. Pri vyuce
by proto mély byt maximalné pouZzivany svobodné formaty
dokumentdl, které nejsou svazany s konkrétnim progra-
mem. Samoziejmé existuji vyjimky, kdy je naopak vhodné
pouzit proprietarni formaty (napf. vyuka prace v konkrétnim
proprietarnim aplikace). Cely obéh veskerych dokumentii
[ze obvykle fesit pouzivanim vyhradné formatu PDF. Doku-
mentace ani samotny Moodle tento pfirozeny poZzadavek na
interoperabilitu dokumentl dostate¢né neartikuluje. Marné
jsem v roli tvdrce kurzu hledal v menu moznost vyloucit uzi-
vani nesvobodnych formata.

Organizace GNU sepsala specialné pro software posky-
tovani sluzeb pres internet licenci AGPL, protoze nejbéznéjsi
licence GPL tento zpUsob vyuziti nebere v potaz. Moodle je
vSak licencovan pouze jako GPL (fada 1.x licenci GPLv2+, fa-
da 2.x licenci GPLv3+). Pfipomnél bych, ze GPL, na rozdil od
»Sitové“ AGPL, obsahuje tzv. asp loophole. Copyleftova
ustanoveni GPL se proto nevztahuji na klienty sitové in-
stalace. Uzivateldm serverové instalace softwaru odvo-
zeného od Moodlu tedy nevznika napf. pravo na ziskani
zdrojovych koda.

Moznosti a ukazky nasazeni Moodlu

Rané predprodukcni verze Moodlu byly napsany v Pythonu
pro aplikacni server Zope. Pozdéji byl kod kompletné pre-
pracovan pro dominantni webovou platformu LAMP (Linux,
Apache, MySQL, PHP). Vzhledem k soucasné multiplatform-
nosti Moodlu jsou podporovany rizné variace na platformu
LAMP. Napfiklad databazi MySQL m{izeme substituovat da-
tabazi PostgreSQL a od verze 1.7 i nékolika dalSimi relacni-
mi databazemi. Vyvojem a podporou Moodlu se zabyva
australska spole¢nost Moodle Pty Ltd. Informace o ko-
merénich sluzbach naleznete na oficialnich strankach®’.
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Jedna z komunitnich tématicky zamérenych instalaci

Oficialni stranky umoznuji zaregistrovat jakoukoli instalaci stranek provozuji stfedni, vysoké, zakladni, materské Skoly
Moodlu. Diky tomu jsou dostupna aktualni statisticka data a jiné vzdélavaci organizace. Mezi registrovanymi instalace-
0 nasazeni této aplikace. V dobé pripravy této publikace mi se nachazi i nékolik komunitnich stranek.

bylo zaindexovano 722 ¢eskych instalaci®’. Vétsinu z téchto

a Open0ﬁ|ceCz www.openoffice.cz %

Ve o kancelarském baliku
OpenOffice a LibreOffice

51 http://moodle.org/sites/index.php?country=CZ
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PRIKLADY NASAZENI

nakonec se samoziejmé nabizi otazka, zda nékdo ,,ten“

otevreny software vyuziva, kdyz jej zde stale vychvalujeme.

Ukazeme si tedy jen nékolik prikladt firem a Gradi z nasich
luh¥ a haju, které otevreny software pouzivaji. Nalézt bychom
mobhli snadno i dalsi*?, protoze mnoho dalSich firem pouziva svo-
bodny software bézné, aniz by to nékomu davali védét.
A kdybychom se presunuli za nase hranice, nasli bychom pfriklady,
kdy se nejedna o desitky nebo stovky uzivateld svobodného soft-
waru, ale primo o statisice a miliony*.

52 http://www.linuxexpres.cz/praxe/pripadove-studie

53  http://www.ubuntu.cz/cojeubuntu/recenze/andalusie
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Grygov diky open source vycniva
nad okolim, obc¢ané profitujivosv!

Mistostarosta hanacké obce Grygov Petr Chramosta pova-
Zuje rozhodnuti pouzivat open-source software i po letech
za vyborné. Ve své praci vidi kazdy den vyhody, které
otevienost softwaru pfinasi, a to zejména obcantim. Ne-
zanedbatelné jsou také financni Uspory, vefejné prostiedky
zde totiz velmi efektivné pouzili pro vytvoreni a Gpravy soft-
waru na miru obci. A nebylo to viibec drahé.

V Grygové pouzivaji Apache
OpenOffice a dalsi open source

Po volbach v roce 2006 Celilo tehdejsi nové zastupitelstvo
rliznym problémum, jednim z nich byla legalnost softwaru
pouZzitého na obecnim Uradé. Zaméstnanci provedli audit

a zjistili, Ze k nékterym aplikacim nelze dohledat licen¢ni
smlouvy. Takovy software proto povazovali za tzv. nelegdlni,
tedy pofizeny ¢i pouzivany v rozporu s licen¢ni smlouvou.

Grygov je obec se zhruba 1 400 obyva-
teli lezici 7 km jizné od Olomouce, za-
lozena ve 14. stoleti. Obec pouziva
open-source software pro vétsinu

svych potreb, a dokonce s vyuzitim
open source vyvinula cenény infor-
macni systém. Viz také grygov.cz.

Po této revizi byl nalezeny software zlegalizovan
a v zajmu odstranéni podobnych situaci v budoucnu byl jako
kancelarsky balik pouzit volné Sifitelny Apache OpenOffice,
ktery ma neomezujici licenéni smlouvu. Ta umoziuje Sifeni
a pouzivani bez ohledu na pocet instalaci nebo typ operacni-
ho systému. Balik klicovych kancelarskych aplikaci tak obec
pro své zaméstnance poridila zdarma (a pouziva se stale).
Mezi dal$im open-source softwarem, ktery je na Uradé na-
sazen, najdeme prohlize¢ Mozilla Firefox a postovni klient
Thunderbird. V ném se pouzivaji moduly pro synchronizaci
kalendare Google a modul Zindus pro spravu kontaktd.

V mistni knihovné provozuje obecni Gfad informacni
stfedisko, kde na pocitacich bézi linuxovy operaéni systém
s aplikacemi. ,Nainstalovali jsme na né Ubuntu. Déti prav-
dépodobné vibec netusi, Ze pouzivaji Linux, ovladaji vie
bez problému, nikdo nepfisel s zadnym problémem nebo
pozadavkem.

54  http://www.grygov.cz/

Hlavni sluzbu tvofi pfistup na internet a kancelarsky ba-
lik, obcas tam vidam také néjakého studenta, ktery si dodé-
lava své tkoly,“ uvadi mistostarosta Chramosta. Protoze se
nejedna o zadny specializovany software, jde o bézny infor-
macni a internetovy kiosek, lze toto rfeSeni doporucit kazdé
obci a knihovné.

Obec jako poskytovatel pripojeni

Obecni Urad provozuje internetovou sit pro celou obec.
Funguje tedy jako poskytovatel pfipojeni. Na fyzickém
serveru bézi nékolik virtualnich stroja (virtualizace je za-
loZena na VMware). Prvni z nich tvofi webhostingovy server
bézici na Debian GNU/Linuxu, poskytuje sluzby DNS, FTP,
databazového serveru, postovniho serveru a doménového
serveru. Funguje zde také servisni rozhrani ISP Control pro
spravu hostingu; na tomto serveru bézi stranky obce®* rea-
lizované v redak¢énim systému Typo3 (,,obecni“ férum bézi
na phpBB).

Druhy virtualni stroj je taktéz pohanén Debian GNU/Li-
nuxem, bézi na ném Radius server, ktery ridi autentizaci
vSech uzivatelu v siti. Kazdy uZivatel, ktery se chce v obci
pripojit k siti, aktivuje své bezdratové pripojeni, pfipoji se
na jakykoliv verejny hotspot, kde ziska na 10 minut pfipo-
jeni zdarma. Pokud chce trvalé pfipojeni, zaregistruje se na
obecnim uradé, kde se prida zaznam do Radius serveru
a uzivatel se muize kdekoliv v obci do sité prihlasit. Cela
obec je pokryta vysilaci Mikrotik, které jsou provazané s Ra-
dius serverem, Udaje se méni prostfednictvim jednoduché-
ho rozhrani (napsaného na miru v PHP). Obec je do svéta
pfipojena optickym kabelem.

Ocenény informacni SMS a e-mailovy systém

Treti virtualni stroj, také Debian GNU/Linux, poskytuje jedi-
nec¢nou a originalni sluzbu - informacni systém AlS. Jeho
Ucelem je informovani ob¢and prostfednictvim SMS zprav
a e-mailll. Ovlada se jednak z webového rozhrani, jednak
servisni SMS zpravou. Pri odeslani z webu se zada text
zpravy a vybere se zpUsob prenosu - e-mailem, nebo ese-
meskou. Dale se zvoli cilova skupina, napf. podle ulic, ¢asti
obce nebo specialni skupiny jako ,hasici“. Typicky pfiklad
pouziti: kdyz se planuje odstavka vody, vedeni obce infor-
muje obcany s predstihem prostfednictvim SMS a/nebo
e-mailu.

Naklady na provoz jsou minimalni. Je to velmi pfinosna
sluzba jak pro vedeni obce, tak pro ob&any. Diky vlastnimu
hardwarovému modulu je nezavisla na internetu, nevyuziva
verejnou internetovou branu. Dokud funguje telefonni ope-
rator, je v provozu. Zpravy je dokonce mozné posilat nejen
zradnice, ale také odjinud.
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Pouzity svobodny

software

Ucel nasazeni

Pocet kopii

Cena za licenci

Debian
GNU/Linux

Apache
PHP

MySQL
ProFTPD
ClamAv
SpamAssassin
Bind

VMWare ESXi
ISP Control
Typo3

WordPress

phpBB

FreeRADIUS

Ubuntu

OpenOffice.org
Thunderbird

Firefox

Serverovy operacni systém,
obsahuje sluzby DNS serveru,
doménového serveru a dalsi
dllezité nastroje

Webovy server

Jazyk pro vytvareni
dynamickych webovych
stranek

Databazovy server
FTP server

Antivirus

Antispam

DNS server
Virtualiza¢ni platforma
Sprava webhostingu
Redakéni systém

Redakéni systém

Diskusni forum

Server pro autentizaci v siti

Desktopovy operacni systém
Sada kancelarskych aplikaci

Program pro praci
s elektronickou postou,
kalendari a kontakty

Webovy prohlize¢

Serverové vybaveni

http://www.debian.org
http://www.debian.cz

http://httpd.apache.org

http://www.php.net

http://www.mysgl.com
http://www.proftpd.org
http://www.clamav.net
http://spamassassin.apache.org/
http://www.isc.org/software/bind
http://www.vmware.com/go/get-free-esxi
http://isp-control.net

http://typo3.org

http://wordpress.org
http://cs.wordpress.org

http://www.phpbb.com
http://www.phpbb.cz

http://freeradius.org
Desktopové vybaveni

http://www.ubuntu.cz

http://www.openoffice.cz

http://www.mozilla.org/cs/thunderbird/

http://www.mozilla.org/cs/firefox/

nékolik

nékolik

nékolik
nékolik
1
1
nékolik
1
1
1

nékolik

3
10

nékolik

nékolik

Naklady na pofizeni softwaru celkem:

Tabulka 9 Software pouzity v infrastruktufe a jeho cena (neni zapocitana cena prace a naklady na servis)

Rozesilani e-maild se pouziva pro pfimé informovani lidi
v obci, napf. o chystanych akcich, nebo se tak posilaji vzka-

zy ¢lendm mistnich spolka.

Tento zplsob informovani je spojen s vysilanim mistniho
rozhlasu. Obcané, ktefi hlaseni neslysi, si mohou pfihlasit obecni
newsletter, v némz ziskaji stejné informace ve formé e-mailu.
Kazdy, kdo ma Gcet v informacnim systému, si mize vybrat

0 Ke

0 K¢

0 Ke
0 K¢
0 Ke
0 K¢
0 Ke
0 K¢
0 Ke
0 K¢

0 Ke

0 Ke
0 K¢

0 Ke

0 K¢

0 K¢

mnozstvi a typ informaci, které chce pfijimat a jakym zptsobem.
Jde napt. o havarijni hlaseni, hlaseni mistniho rozhlasu nebo in-

terni zpravy pro ¢leny mistniho zastupitelstva nebo zminéné

55  http://zlatyerb.obce.cz/vismo/dokumenty2.asp?id_org=200005&id=1031
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hasice. Systém navic funguje obousmérné - obcané mohou na

zpravy odpovidat a ty se dostanou zpét k vedeni obce.
Software AIS vyvinuty na miru ziskal druhé misto v kraj-

ském kole soutéze Zlaty erb 2009 v ¢asti Nejlepsi elektro-
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nicka sluzba a od té doby funguje bez zasahu lidské ruky.
Mohl vzniknout diky tomu, Ze je postaveny na open source
a ze ho tedy lze ,ohnout“ na miru.

Duvody pro pouziti open source
jsou pragmatické

Jako vSude, i tady hraly vyznamnou roli penize. Po nastupu
soucasného vedeni se finance ukdzaly jako hlavni problém.
Obec na tom byla finan¢né Spatné a pouziti bezplatného
softwaru se jevilo jako vhodné reseni vedouci z tézké situa-
ce. JenZe financni situace se - nastésti pro Grygov - zménila
a v soucasnosti je rozpocet obce v dobré kondici. ,Dnes
mame moznost zakoupit si cokoliv - obec je na tom fi-
nancné dobre -, ale pouzivame open source, protoze nam
vyhovuje a zvykli jsme si na néj. Ja osobné ho pouzivam

i doma a vSem ho doporucuji,“ uvadi Petr Chramosta.
»Prekvapuje nas, Ze jiné obce utraceji mnozstvi prostredk
za systémy, které umi zlomek toho, co software nas,“ po-
divuje se mistostarosta Chramosta.

Prokazalo se tedy, Ze nizké naklady na pofizeni kance-
larského baliku Apache OpenOffice nebo serverového ope-
ra¢niho systému Debian GNU/Linux jsou sice vyznamnym,
ale nikoliv jedinym ddvodem pro pouzivani open source.
Tento software ma zkratka funkce, které uzivatelé ocenuji.
Napriklad Apache OpenOffice disponuje klicovou vyhodou
pro koncové uzivatele, kterou je rychlé ulozeni dokumentu
ve formatu PDF. Jak vysvétluje Petr Chramosta: ,V mnoha
pfipadech nemame ddvod kupovat uzavreny software, pro-
toZe by nam stejné neposkytl to, co nabizi open source.”

Kancelarsky balik Apache OpenOffice
nebo jiné programy nijak nebrani ko-
munikaci s okolnim svétem. Mistosta-
rosta obce potvrzuje, ze zadné

problémy s vyménou dokument( ne-

zaznamenali. Zcela bézné v Apache
OpenOffice vyplnuji tabulky a formula-
re zasilané z ministerstev nebo krajské-
ho Uradu. Apache OpenOffice obvykle
zpracuje dokumenty, které konku-
rencni program zobrazi nespravné.

Dllezitym aspektem také je, Ze open source je pravidelné
aktualizovan a obohacovan o nové funkce. ,VSechen soft-
ware se pravidelné aktualizuje. Pokud se objevi néjaky
problém, aktualizace ho vyresi, clovék se taky mize podivat

na stranky projektu, kde byva napsané, Ze se na reseni
pracuje. Od té doby, co jsme open source nainstalovali, ne-
mame s IT vybavenim problémy,” fika mistostarosta Grygova.

Zajima vas podrobne, jak funguje
SMS brana AIS? Chteéli byste ji
pouzivat ve své obci? Kontaktujte
pana Petra Chramostu na e-mailové

adrese mistostarosta@grygov.cz.
Software je mozné instalovat také
u vas, navic vam Grygovsti radi
predaji své zkusSenosti.

Vysledny financni efekt: Vitézi open source

Grygov ma pfiblizné 1 400 obyvatel a na obecnim uradé
zhruba deset pocitacl. Do mistni pocitacové sité je pfipo-
jeno 160 domacnosti. Ve zplsobu komunikace s obéany

a vyuziti softwarovych nastrojli by se mohl stat prikladem
pro stovky podobné velkych obci. Komunikuje nékolika
cestami, nabizi ob¢antm kvalitni pfipojeni k internetu,
provozuje jako mnoho jinych obci knihovnu a zajistuje
pravidelny pfisun aktualnich informaci. Kolik to vse stalo?
Nebo obracené - kolik se usetfilo tim, Ze se vybralo trochu
nezvyklé feSeni?

Jak udava mistostarosta Petr Chramosta, nebylo nutné
kupovat licence kancelarského baliku Apache OpenOffice,
ktery je dostupny bezplatné. Tim se pfi porizeni uSetfilo
bezmala 40 000 K¢, aktualizace baliku jsou taktéz zdarma,
coz ovéem nemusi platit pro konkuren¢ni software. Vyraz-
nych Uspor se ale dosahlo v pfipadé serverové infrastruktu-
ry, kde je pouzit operacni systém Debian GNU/Linux, jehoz
pofizovaci cena je také nulova. Zde je ovSem nutno zapoci-
tat naklady na praci spravce systému a jednotlivych sluzeb.
Obec spolupracuje s kvalifikovanym odbornikem, jehoz
praci je nutno zaplatit, jedna se o standardni ¢astky. Mnoho
sluzeb staci nastavit a funguji i nékolik let bez zasahu.

Viyvoj informaéniho systému AIS stal 14 000 K¢ bez DPH,
GSM brana prisla na cca 3 500 K¢. Pouzitim a Upravou open-
source softwaru na miru obec usetfila verejné prostredky,
protoze penize byly investovany do funkci, které jsou plné
vyuZzivany, a nedochazi tedy k plytvani; program byl na-
bidnut k vyuziti jinym obcim (bez vétsSiho zajmu). | zde plati,
Ze licence konkurenéniho programu, ktery navic nevy-
hovoval po funkéni strance, stoji vyrazné vice (cca
100 000 K¢). Vyvoj vlastniho FeSeni na open source je vy-
hodnéjsi.
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Obce se nemaji ¢eho bat

Mistostarosta Grygova Petr Chramosta je pfiznivcem open-
source softwaru z presvédceni. Ale také zkuSenosti agendy
Ufadu mu davaji za pravdu - volné dostupny software a jeho
Upravy na miru se obci nejen vyplatily financné, ale pre-
devsim ji poskytuji funkce a vlastnosti, kterymi jiny software
vibec nedisponuje.

Kraj Vysocina dava prednost
otevrenym resenim, inspiruje
se v Evropé[RLEkV]

Odbor informatiky Krajského Ufadu Kraje Vysoc¢ina ma roz-
sahlé zkuSenosti s implementaci a spravou open-source in-
frastruktury, ktera se sklada z rady navzajem propojenych
a spolupracujicich open-source komponent. KrU Vysoé¢ina
provozuje rozsahlé instalace open-source systém( v ramci
své sité server(, které zajistuji bezpecnost, postovni a apli-
kacni sluzby atp., ale také mnozstvi uzivatelskych open-
source aplikaci na platformach Linux i Windows. Jaroslav
Krotky.

Siroké uplatnéni

Na serverech nachazeji uplatnéni nejen linuxové operacni
systémy (Red Hat, CentOS, Ubuntu, Debian), které jsou na-
sazeny pro evidenci nehmotného majetku, evidenci ve-
fejnych zakazek, jako servery pro e-learning, pro informacni
systém i diskové Ulozisté. Vyuzivan je také dalsi open-source
operacni systém unixového typu: FreeBSD. FreeBSD je na-
sazen v roli firewallQ, proxy serverd, DNS, routerl pro
vnitfni i vnéjsi provoz, pro webhosting, monitoring i pos-
tovni sluzby vcetné ochrany proti spamu.

Kromé toho vyuZivame open-source databazové servery
(databazovy server Firebird pouzivdme pro ukladani dat ze
specializovaného softwaru pro dopravni agendu a MySQL
predevsim v rdmci oblibené sady MySQL + Apache + PHP)

a provozujeme také aplikacni server Apache Tomcat. Jako
software pro telefonni Ustfednu pouzivame aplikaci Aste-
risk. V sou¢asné dobé je na ni pripojeno pfiblizné 400 tele-
fond KrU Vysodina i detadovanych pracovist. Virtualizaéni
prostredi Oracle VirtualBox vyuzivame pro otestovani in-
stalace a konfigurace osobnich pocitacli i serveru a jejich
chovani pri zméné konfigurace. Aplikace Putty slouzi jako
SSH a Telnet klient pro spravu linuxovych/unixovych serve-
rd a konfiguraci switch( Hewlett-Packard a Cisco.

Pro editaci fotografii instalujeme uzivatellim bitmapovy
editor GIMP, pfipadné Paint.NET, a pro editaci vektorovych
kreseb vektorovy editor Inkscape. Kromé toho maji koncovi
uzivatelé na pracovnich stanicich k dispozici kancelarsky
balik Apache OpenOffice/LibreOffice a podle konkrétni po-
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treby pracovniku také aplikaci Gantt Project jako alterna-
tivu k Microsoft Project pro kresleni jednodussich diagram
projektového fizeni.

Pragmaticky pristup

Otevrena reseni volime jako alternativu ke komerénimu
softwaru tam, kde ma open source co nabidnout - nerozli-
Sujeme mezi open-source softwarem a komerénim soft-
warem na zakladé obliby, je to Cisté pragmatické hledisko.
Prosazujeme ho tam, kde open source predstavuje lepsi
cenu, zvolené feseni nebo cokoliv jiného, co pfinasi vyhodu
oproti komer¢nimu softwaru. Kde ale open source nepo-
skytuje odpovidajici FeSeni (coz je vétsinou na klientské
strané), tam volime spise komercni feseni.

Na nasem Uradu se drtiva vétsina open-source softwaru
vyuZiva na serverové strané. Z toho dlivodu nevnimame
vétsi opozici vici open source, protoze ze strany IT pra-
covnikl je open source dobre pfijiman. Nasazeni na pra-
covnich stanicich probiha vétsinou na pfimou zadost uziva-
teld, ktefi pouzivaji aplikace jako Apache OpenOffice nebo
produkty typu Gantt Project ¢i GIMP. K rozsahlejSimu vyuzi-
vani open-source feSeni na klientské strané jsme prozatim
nepfistoupili. Interoperabilitu se systémy Microsoft
Windows pfilis nefeSime, protoze vétsina nasazeného open-
source softwaru jsou bud aplikace v prostfedi Windows, ne-
bo nemaji problém s prostredim Windows koexistovat.

0SS produkty nejsou u nas vybirany nijak cilené. Vzdy se
reSi néjaky projekt nebo typ aplikace a v ramci analyzy se
zvazuji jak komeréni, tak open-source alternativy. Pak roz-
hoduje, o jaky typ produktu jde, jakou ma podporu a vyvoj,
jaké s nim maji zkusenosti jiné organizace u nas i ve svété.
Po posouzeni vSsech moznych alternativ se rozhodneme, zda
je pro nas open-source feseni vhodné, ¢i nikoliv. Jedna se
tedy o ad hoc rozhodnuti bez stanovenych pravidel.

Pfi rozhodovani, zda vyuZivat open source, zvazujeme
na odboru informatiky jak technické hledisko, tak samo-
zfejmé financni naklady - zaleZi na obou téchto faktorech.
Sazime spis na stabilni distribuce, vlastni Upravy v nich ne-
délame. Velkou roli v tom, zda vyuZivame open source,
hraje hlavné schopnost fesit podporu daného reSeni v ramci
naseho Gradu. Z naseho pohledu ma totiz v sou¢asné dobé
vyuzivani open-source feseni v Ceské republice ve vefejné
spravé nékolik slabin.

Prekazky pfi nasazovani na KrU Vysoé¢ina

Jde zejména o velmi maly pocet firem nabizejicich podporu
open-source produktl. Vétsina IT spole¢nosti v Ceské
republice je stale zamérena predevsim na komercni pro-
dukty. Pak mame moznost si dané reseni bud spravovat sa-
mi, coz vyzaduje néjaky ¢as a naklady ohledné Skoleni IT
pracovnikl na nasem odboru, nebo si dané reseni nechat



spravovat néjakou povétSinou mensi firmou, ktera je zavisla
na jediném pracovnikovi, jehoZ vypadek znamend nedo-
stupnost podpory. Navic ma dana podpora obycejné i velmi
nizkou kvalitu pro vétsi zakazniky. Timto jsme si napf. prosli
pfiimplementaci open-source feSeni PBX Asterisk.

Dalsi slabinou je ne pfilis stabilni vyvoj. Ve vétsich or-
ganizacich je vétsina aplikaci integrovana napr. s ERP systé-
mem nebo jinymi klicovymi systémy, které jsou v architekture
dané organizace. Proto rozhodnuti zakomponovat do archi-
tektury néktery z open-source produkt znamena investice
predevsim do implementace reseni a do proskoleni uzivateld.
Pokud oviem vyvoj nedrzi pfili$ kontinuitu, pak je to dost ris-
kantni rozhodnuti. Jako pfiklad bych uvedl situaci kolem
Apache OpenOffice/LibreOffice. Sada kancelarskych aplikaci je
naprosto klicovou zalezitosti v architekture kazdé vétsi or-
ganizace, a proto je dosti nepfijemné, pokud dané reSeni
»konci ve ztracenu® a jeho roli pfejima sice feSeni z pocatku
skoro identické, ale v soucasné dobé uz c¢astecné rozdilné.

DalS$im velkym problémem je nedostate¢na vyuka open-
source softwaru na ¢eskych Skolach a z toho plynouci nizka
gramotnost uzZivatell napf. ve vyuzivani Linuxu. Sice v sou-
Casné dobé existuji projekty skol, kde vyuka probiha
moderni metodou na netboocich s linuxovym feSenim, ale
spise se jedna o vyjimky. Dnes je ale potreba, aby Zdci méli
moZnost se s Linuxem sezndmit v ramci béZné vyuky a naucili
se ho rutinné pouzivat stejné jako platformu Windows.

Samozrejmé, systémovy pristup ve vyuzivani OSS chybi
i na centralni drovni ve verejné spravé. Neexistuje politika
rozvoje open-source feSeni ve verejné spravé. Velkou slabi-
nou je absence politiky tzv. otevienych formatud a standar-
dU. Ze zkuSenosti ze zahranici, pfedevsim ze zemi Evropské
unie, plyne, ze neni dllezité, zda dany subjekt ve verejné
spravé vyuziva nebo nevyuziva open source, ale mél by vyu-
Zivat oteviené formaty. Tyto formaty by mély byt podpo-
rovany jak v komercnich, tak OSS feSenich. Pak by nedo-
chéazelo k tzv. vendor lock-in, kdy jsou subjekty verejné
spravy vazany k jednomu produktu z dlivodu pouzivaného
formatu. Proto by se politika v této oblasti na centrdlni Grovni
méla odvijet od definice otevienych formdtd, které maji byt
vyuZivany ve vefejné sprave.

Uspory a efektivita

Viycisleni Uspory je velmi problematické. Samozrejmé, open
source znamena usporu v oblasti licenci, ale to je jenom ¢ast
nakladl na implementaci softwaru. Nékdy sice uspofime na
licencich, ale kvdli horsi podpore open source u ¢eskych IT fi-
rem zase vice utratime za proskoleni IT pracovnik(l odboru
informatiky. Takze zalezi na konkrétnim feseni. Hruby odhad
financni dspory za 10 let je 5 miliond korun (licen¢ni poplatky,
naklady na podporu, naklady na vyvoj aplikaci).
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Nejvétsi vyhodu open source vSak nevidime v Uspore
nakladl. Vétsinou je to spise lepsi/vhodnéjsi technické re-
Seni, at uz z hlediska bezpecnosti, nebo programovani. Na-
priklad vyuzivani ,,hvézdného trojuhelniku®“ MySQL +
Apache + PHP je velmi efektivni, jednoduché, vykonné
a bezpecné a na Vysociné ma velkou ,tradici“. V tomto fe-
Seni byla napsana a je provozovana vétsina internich
aplikaci na uradu.

Svoji roli hraje také skutecnost, ze sehnat na trhu prace
napf. dobrého programatora pro PHP je daleko mensi
problém nezZ sehnat dobrého programatora v C#, ktery
pracuje ve Visual Studiu. Také je rozdilna sazba za hodinu
prace téchto programator( v neprospéch C#. TakZe napf. pri
vyvoji aplikaci je ispora ve vyuZivani open source znacnd.

Za nejvetsi prinos povazujeme moznost vyuzivat jedno-
ducha a efektivni technicka reseni v urcitych oblastech,
napt. firewally, vyvoj webovych aplikaci apod. Tato efektivi-
ta znamena, Ze mame moznost vyuZit ¢as a prostiedky
v oblastech, kde je aplikace komercnich reSeni efektivnéjsi
(ale samozrejmé i nakladnéjsi). Takze kombinaci open-
-source a komercnich feseni lze dosadhnout zajimavé soft-
warové architektury, ve které do sebe jednotlivé ¢asti velmi
dobre zapadaji. Jsme presvédceni, Ze tento zpusob vyuziti
open source by se mohl uplatnit i na jinych tradech.

Kontakt se svétem

Své zkuSenosti sdilime a porovnavame s radou dalSich ara-
du, které se rozhodly pro nasazeni open-source feseni.
Jedna se predevsim o Ufady na Vysociné, jako je Méstsky
Ufad Nové Mésto na Moravé. V soucasné dobé je Kraj Vyso-
¢ina ¢lenem projektu OSEPA®® v rdmci Interreg IVC. Hlavni
prinos Clenstvi spociva predevsim ve vymeéneé zkusenosti.
Projektu se u¢astni partnefi (Spanélsko, Belgie, Svédsko
atd.), kde je open source velmi rozsifen. U nas nemame ani
tak problém s vyuZivanim open-source softwaru na serve-
rové strané, ale zajimalo nds, zda opravdu masové existuje
nasazeni na klientské strané a zda to opravdu prinasi ta-
kové Uspory a vyhody, jak nékteri proklamuiji.

Také jsme chtéli zjistit, jak funguji v danych statech or-
ganizace, které se open source zabyvaji, jak funguje centralni
vyvoj otevienych aplikaci pro vefejnou spravu, zda maji
nékde opravdu propracovanou politiku vyuzivani open sour-
ce na centralni Urovni. Tedy zjistit, zda je jeSté néjaky prostor
pro vyuziti open source v Kraji Vysocina a zda nejde néco
udélat z hlediska centralniho rozvoje a podpory (jinymi slovy
napodobit néjaké reseni, které jiz v zahranici funguje).

Velmi zajimavé jsou napf. zkuSenosti z nasazeni vlastni
linuxové distribuce ve Spanélském regionu Extremadura,
kde vyuzivaji ve Skolstvi a verejné spravé svoji linuxovou
distribuci GnuLinEx®". Region provozuje vlastni sit bez-
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platnych Skolicich center pro obyvatele, kde je mozné ziskat
Skoleni o Linuxu a dalSich open-source aplikacich.

DalSi ukazkou je vyuzivani open source v LotySsku ve
mésté Valmiera. Taméjsi radnice je témér kompletné posta-
vena na open source. Velmi zajimavym prvkem je plné vyu-
Zivani virtualiza¢ni platformy Proxmox, kde v daném virtu-
alnim prostredi bézi pres 50 serverd. Také v Belgii ve mésté
Schoten vyuzivaji open source ve velké mire. Diky tomu se
jim dari byt na poloviné ndkladd na IT ve srovndni's obdobné
velkymi radnicemi v této zemi. Vsechny tyto pripadové studie
byly prezentovany v ramci druhé konference OSEPA™, jeZ se
konala koncem brfezna 2012 v Jihlavé.

Open-source software setri
naklady v Ustavu hematologie
a krevni transfuzeltJuhkl

Ustav hematologie a krevni transfuze pouziva Linux a dalsi
open-source software. Vedouci Oddéleni informacnich

a komunikacnich technologii se s ndami podélil o zkuSenosti
Z nasazovani tohoto softwaru a popsal riizné oblasti, kde
0SS nasel v UHKT své uplatnéni.

Strucné o UHKT

Historie Ustavu hematologie a krevni transfuze (UHKT) se da-
tuje od 1. ledna 1952, nyni tedy Ustav slavi Sedesat let své exis-
tence. Byl zfizen Ministerstvem zdravotnictvi, dnes ma formu
jeho prispévkové organizace. Predstavuje unikatni spojeni vy-
zkumu s klinikou a s vysoce nadstandardni specializovanou
transfuziologickou ¢asti. Vyznamné se také podili na vzdélavaci
cinnosti — kromé vyuky magisterského studia ve spolupraci

s 1. lékarskou fakultou Univerzity Karlovy je Skolicim pra-
covistém profesniho postgradualniho vzdélavani ve spolupraci
s Vlysokou Skolou chemicko-technologickou v Praze a Institu-
tem postgradudlniho vzdélavani ve zdravotnictvi.

Kromé $pickovych odbornikl potfebuje Gstav pro svou
védeckou, klinickou i vzdélavaci ¢innost také nalezité zaze-
mi vcéetné kvalitni pristrojové techniky a informacnich a ko-
munikacnich technologii. Podobné jako vSude jinde,

i v UHKT roste vyznam rychlého a spolehlivého ziskavani,
ukladani, zpracovani a prenosu dat.

UHKT pouziva open-source software

ProtoZe se v UHKT* ve velké mife pouZiva operacni systém Li-
nux a mnoho program( patficich do kategorie svobodného
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a open-source softwaru, zajimalo nas, kde vSude nachazi

v Ustavu takovy software uplatnéni a jak jeho nasazovani pro-
bihalo. Informace nam poskytl Ing. Vladimir Tyman, vedouci
Oddéleni informacnich a komunikacnich technologii (IKT).

Na serverech v UHKT béZi Linux jiZ vice neZ 10 let. Po-
stupné zde nahradil dfive pouZivany Novell NetWare, ktery
v 90. letech minulého stoleti obecné v oblasti siti dominoval.

Na linuxovych serverech je nasazena linuxova distribuce
CentOS (zalozena na Gspésné komercni distribuci Red Hat
Enterprise Linux). Kromé specifickych serverovych aplikaci
vyzadujicich Microsoft Windows a kromé firewallu se systé-
mem OpenBSD bézi Linux na viech serverech. Vyuziva se
i virtualizace - Xen a v posledni dobé KVM.

Hlavnim dGvodem pro volbu Linuxu bylo podstatné
snizeni nakladu (které by v pripadé nakupu licenci propri-
etarnich operacnich systém - at jiz by se jednalo
o Windows, nebo o komercni Unix - byly znacné), funkcio-
nalita a flexibilita. To se ale netyka jen Linuxu, nybrz open-
source softwaru obecné. Nyni se tento software pouZiva
v UHKT napfiklad pro souborovy server (Samba), auten-
tizacni server LDAP (program OpenLDAP), postovni
a webovy server, proxy, DNS, DHCP a fadu dalSich. Migrace
z drivéjsich feSeni probihala bez zdsadnéjsich problémd.

Kromé serverd je Linux (ve formé systému OpenWrt) také
na routerech pro zajisténi VPN spojeni se tfemi dislokovany-
mi pracovisti. UHKT rovnéz provozuje wifi sit pro pacienty,
darce a navstévniky - i zde se vyuziva hardware s Linuxem,

k fizeni pfistupu slouzi svobodny software CoovacChilli.

Z desktopl je Linux zatim jen na dvou spravcovskych
strojich (v rdmci Oddéleni IKT). Ale i tam, kde pracuji bézni
uzivatelé, se vyuziva open-source software, zejména kance-
larské aplikace Apache OpenOffice/LibreOffice (v ¢astecné
mife; hlavnim kancelafskym balikem je v UHKT Microsoft
Office), PDF Creator, Mozilla Firefox a Mozilla Thunderbird.
Uzivatelé praci s nimi zvladaji bez problém.

Kromé obecnych programi (pouzivanych ve viech
sférach lidskych ¢innosti) se v UHKT pouziva 0SS také pro vy-
slovené zdravotnické ukoly. Nemocni¢ni informacni systém
UNIS je provozovan v prostredi operac¢niho systému Linux
a bézi nad databazi Firebird. Stejny operacni systém, pro
zménu v kombinaci s aplikacnim serverem Apache Tomcat,
se vyuzivéa také pro software SWLab DRG, slouzici k optima-
lizaci vykazovani [é¢ebné péce zdravotnim pojistovnam.

Zajimavou oblasti pouziti 0SS, které se zde navic neo-
mezuje zdaleka jen na UHKT (podle aktualnich informaci je
do sité zapojeno 171 zdravotnickych zafizeni a 3 védecka
pracovisté), je systém ePACS. Jedna se o komunikacni sit
pro prenos obrazové zdravotnické dokumentace v elektro-
nické formé. V UHKT je implementovan komunikacni uzel
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sité ePACS (nad Linuxem) a také ulozisté dat (PACS server)

s webovym rozhranim pro uZivatelsky pfistup (prohledavani
archivu a prohlizeni dat v libovolném webovém prohlizeci) -
i na ném bézi Linux a aplikacni server Apache Tomcat.

OSS ma ve zdravotnictvi své misto

Priklad UHKT ukazuje, Ze Linux a open-source software
obecné ma ve zdravotnictvi, a to v¢etné center Spickové
mediciny a specializovaného lékarského vyzkumu, jedno-
znacné své misto. V tomto pripadé se dokonce Linux pouZi-
va na serverech velmi dlouho - a sice od dob, kdy na serve-
rech jesté vladly uplné jiné systémy. To doklada, ze se OSS
neni potfeba bat a ze se naopak jedna o software, ktery
muze byt funkéné bohaty, spolehlivy, flexibilni a v nepo-
sledni radé Setfi nemalé financni prostredky.

Ve svété neni vyuZiti 0SS ve zdravotnictvi ni¢im vyjimec-
nym. V soucasné dobé napfiklad probiha velka migrace®
tfinacti nemocnic (s celkem 25 tisici zaméstnanci) kodan-
ského regionu v Dansku na kancelafsky balik LibreOffice.
Akce byla spusténa po dikladném vyhodnoceni dvouletého
pilotniho provozu v nemocnici Bispebjerg Hospital v Kodani
a hlavnim ddvodem je financni Uspora, protoze naklady na
licence (kazdy uzivatel musel mit vlastni licenci, protoze se
muZe pripojovat na sv(j virtualni desktop odkudkoli) byly
enormné vysoké. Navic, jak fekl IT manazer nemocnic¢ni
skupiny, v mnoha pripadech resi open-source komunita
problémy rychleji neZ proprietarni dodavatelé.

8 firem, Uradu a skol, které
pouzivaji Apache
OpenOffice/LibreOfficeMHosm]

Prestoze vam mnoho lidi bude zarputile tvrdit, Ze kancelar-
sky balik Apache OpenOffice nebo LibreOffice ,nikdo® ne-
pouziva, snad jen chudi studenti, opak je pravdou. Tento
volné Sifitelny software pouziva kromé jednotlivcd i mnoho
firem, ale také skol nebo Gradu. Zde je jich osm pro ukazku.

Pripad C. 1: Cirkevni stfedni odborna
skole v Bojkovicich®?

V Cirkevni stfedni odborné Skole v Bojkovicich se open-
source programi neboji, pouZivaji jak Apache OpenOffice,
tak Ubuntu®. ,Povazuji za dalezité, aby se Zaci a studenti na

Tyto damy se Linuxu ani Apache OpenOffice neboji - a vy ano?

Skoldch prinejmensim dozvédéli o existujicich alternativdch.
Tato informace miiZe Zakim zprostredkovat pristup k fi-
nancné méné ndrocnému legdlnimu softwaru, nadanéjsim
pak i radost ze spoluprdce s 0SS komunitou. A tfeba se Casem
dockaji i uznani od zaméstnavatele, kterému usetii ndklady
na licence a prdci s jejich evidovanim,” fika Ludmila Chlad-
kova, ucitelka a zastupkyné feditele Skoly.

Skola navic pofada pocitacové kurzy pro seniory, jejichz
soucasti je samozrejmé i Apache OpenOffice, ale také na-
priklad jiny open-source program - graficky editor GIMP.

Pripad €. 2: Truhlarska firma Dlauhy®

Zdenék Dlauhy, jehoz firma vyrabi nabytek na zakazku, rika:
Jako hlavni divod vyuZziti vidime znacnou financni dsporu ve
firmé, mozZnosti otvirat soubory z Microsoft Office a vyuZiti
maker, coZ déld z Apache OpenOffice ndstroj urceny pro
provozni zatiZzeni.“ Praci v Apache OpenOffice pfirovnava

k praci v Microsoft Office: Nékdy je pry jednodussi a nékdy
zase naopak. Na nékterych pocitacich maji dokonce ve fir-
mé Linux.

Pripad €. 3: Urad v Banské Bystrici®

Na Méstském uradé v Banské Bystrici presli na OpenOffi-
ce.org z PCSuite od Software602. V Gvahu pfipadal i Office
od Microsoftu, ale kromé ceny proti nému rozhodla

i nutnost upgradu operacnich systém( a mnohdy i hardwa-
ru. Peter Tuharsky z oddéleni informatiky dodava: ,OpenOf-

60 http://www.osor.eu/news/dk-25-000-hospital-staff-copenhagen-region-to-use-open-source-office-suite
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fice.org mal navyse tu vyhodu, Ze na iom nefungovali virusy
zneuZivajice makra v dokumentoch Microsoft Office.”
Néktefi uzivatelé méli s prechodem na OpenOffice.org
problémy, jini ale byli vice samostatni: ,Ked'sme OpenOffi-
ce.org nasadili na utvare kontroly, prvych pdr dni si s niekto-
rymi vecami nevedeli rady, tak sme im niekolkokrat pomobhli,
potom si od nds poZicali knihu o OpenOffice.org, po tyZdni ju
vratili a odvtedy pracovali bez akychkolvek dalSich otdzok.*
Pfechod na OpenOffice.org pozdéji usnadnil prechod na
Linux, protoZe se jedna o multiplatformni program, ktery neni
zavisly na konkrétnim operacnim systému nebo jeho verzi.

Pripad ¢. 4: Zakladni Skola, Materska
Skola, Zakladni umélecka skola Jesenice®®

Skola v Jesenici je kromé klasické zakladni $koly také $ko-
lou uméleckou a materskou. Z pocatku zacali pouzZivat
Apache OpenOffice hlavné kvali finanéni Uspore ve Skole,
nyni si ale uvédomuiji, ze je dobré déti seznamit s alterna-
tivou, protoze pak uspofi i ony, respektive jejich rodice. ,Zd-
ci totiz doma v nemalém poctu radéji pracuji na Apache
OpenOffice, protoZe je to pro né financné vyhodnéjsi nez na-
kupovat kanceldrsky balik od Microsoftu,” fika Martin Von-
dracek, spravce operacniho systému.

Pripad €. 5: INTAX, spol. sr. 0.%¢

Spolecnost INTAX poskytuje sluzby v oblasti informacnich
systémU a zabyva se vyvojem a udrzbou aplikacniho
programového vybaveni podle potreb zadkaznik(. Apache
OpenOffice pouziva jiz od roku 2004, pan Ing. Hlavacek, ve-
douci oddéleni IT, v roce 2010 mj. napsal: ,.Za velky pfinos
Apache OpenOffice povazuji zavedeni mezindrodniho stan-
dardu Open Document Format pro uklddani a vyménu tex-
tovych dokumentu, prezentaci, tabulek, grafi a databdzi.
Dobre dokumentovany otevreny standard davd zdruku, Ze
rizné kanceldrské soubory budou vypadat stejné i za nékolik
let a pri pouZiti jinych program{i a Ze budou Citelné bez ohle-
du na nové vyvijené technologie a operacni systémy.“’

Nyni ve firmé presli na LibreOffice. Nejdfive zvazovali
prechod na IBM Lotus Symphony, ale kv(li problémim
a hlavné kvali ukonéeni jeho vyvoje tuto moznost nakonec
zamitli. Nakonec se rozhodli vyzkouset novy LibreOffice:
L1eprve pfi prdci s riznymi konkrétnimi dokumenty, tabul-
kami, prezentacemi a obrdzky jsme poznali, jaké ma LibreOf-
fice vyhody i jaké nové problémy jsou s nim spojené. (...) Velky

soubor xlsx (chybovy protokol od zdkaznika o velikosti 12 MB
s vice nez 290 000 radky) LibreOffice Calc cely precetl, zatimco
Excel z Microsoft Office 2003 s doinstalovanou nadstavbou
pro formdty Microsoft Office 2007/2010 zobrazil jen prvnich
cca 65 000 radkd (v souladu s upozornénim na toto omezeni,
které se objevilo hned po otevreni souboru).”

Pfipad €. 6: VOS a SPSE Plzer®8

Vlyss$i odborna skola a Stredni primyslova skola elektro-
technicka Plzen v ulici Koterovska se snaZi co nejvice pouzi-
vat programy zdarma, jako jeden z nich pouzivaji pravé
Apache OpenOffice. Ve Skole maji celkové 350 pocitacl

s Apache OpenOffice. Z tohoto poc¢tu ma 70 stanic také na-
instalovany Office od Microsoftu. ,Trochu jsme do toho $li

z donuceni, ale nakonec ndm docela vyhovuje, Ze kaZdy stu-
dent md program legdlné doma a tato cesta je studentim
ukazana,“ fika Jana Cibulkova, ucitelka Skoly.

Pripad €. 7: Brnénské Gymnazium, trida
kapitana Jarose®®

V tomto brnénském gymnaziu pouzivaji Apache OpenOffice

a jehojiné varianty ve Windows, Linuxu i na pocitacich s Mac
0S X, coz je asi 150 pocitacl nejen v u¢ebnach, ale i v kabine-
tech. Ucitelé informatiky fikaji: ,Prdce s Apache OpenOffice je
jednoduchd a je velmi podobnd starsim verzim Microsoft Office.
Program je zdarma, proto je pro Skolu lepsi hlavné z financnich
divodu. Bézné dokumenty v ném lze vytvaret bez problémd. Je
to skvéla alternativa k ostatnim kanceldrskym programdm.“

Pripad C. 8: Fakulta informacnich techno-
logii Vysokého uceni technického v Brné™

Jako zde posledni pfipad jmenujme pro zménu Skolu vy-
sokou. Na Fakulté informacnich technologii na VUT v Brné
ma k Apache OpenOffice pfistup vice nezZ tfi tisice studentt
a zaméstnancl na cca 830 pocitacich. Financni ispora zde
nehraje roli, protoze jako vysoka Skola mohou ziskat Micro-
soft Office prakticky zadarmo, jde jim spi$e o svobodnou vol-
bu softwaru. Tomas Kasparek, spravce operacnich systémd,
o tom napsal: ,Na operacnich systémech rodiny Windows nds
sice netrapi licence, ale nabizime svobodnou volbu jak ope-
racniho systému, tak kanceldrskych balikd Ci jinych programu
tam, kde je to mozné. UZivateld, kteri jsou nuceni pouzivat
konkrétni kanceldrsky balik, je pak naprosté minimum.“
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V Méstské knihovné v Praze
pouziva Linux denné pres
osm set lidiMHmlp]

Méstska knihovna v Praze je vefejna knihovna naseho
hlavniho mésta. Poskytuje vypujcni, bibliografické a infor-
macni sluzby. Pljcuje knihy, ¢asopisy, mapy, hudebniny,
zvukové nosice. Umoznuje ¢teni novin a ¢asopisu. Regis-
trovani ¢tenari maji bezplatny pfistup k internetu na nece-
lych dvou stovkach pocitacli pro verejnost, které denné vy-
uziva vice nez osm set lidi. Na téchto pocitacich pouziva
knihovna Linux, ktery knihovné usetfil pres milion korun.

Polozili jsme nékolik otazek spravclm IT méstské
knihovny:

Kolik pocitacii pro verejnost ma celkem méstska
knihovna a na kolika z nich bézi Linux?

Pro verejnost je v knihovné 295 pocitacd, z toho 180 ur-
¢enych pro pfistup na internet, na téch bézi Linux.

Pocitac s Ubuntu

Mate predstavu, kolik lidi denné tyto

pocitace vyuziva?

V praméru 3100 lidi, z toho na internet cca 850. Bezplatny
pristup k internetu maji na pocitacich pro verejnost jak
registrovani, tak i neregistrovani Ctenari, registrovany
¢tendr ma pouze néjaké moznosti navic, napfiklad si mize
misto u pocitace pfedem rezervovat a diky tomu ma pfi
momentalné plné obsazenych mistech prednost pred ne-
registrovanymi navstévniky, ktefi takovou moznost nemaji.

Jakou distribuci Linuxu pouzivate?

Pouzivame distribuce Fedora 6 a Ubuntu 8.04.

Pouzivate celkem staré verze distribuci, ma to
néjaky zvlastni divod, nebo je to jen kviili zasa-
dé ,,Kdyz néco funguje, nesahejte na to“?

To je v zasadé dobry pfistup. Kdyz néco funguje, ne-
opravovat to!

Problém je ale trosku jinde. Pocitacu je hodné a jsou
rozstrkany po pobockach po celé Praze. Kazda pobocka ma
provozni dobu, kdy u pocitact sedi verejnost, a nemlzeme
s nimi pracovat.

Néjakou dobu trva viibec pfipraveni kompletni instala-
ce, jeji vyzkouseni, jestli funguje sprdvné na mnoha roz-
liénych pocitacich, a pak nastane hledani dér v ¢asovém
rozvrhu vSech pobocek, aby se tam postupné mohla ta nova
distribuce nainstalovat. Krom toho, celou véc délaji lidé,
ktefi maji na starosti mnoho jinych véci, takze se tomu ani
nemohou vénovat na 100 %.

Snadno si spocitate, Ze nez uvedeme novou instalaci
kompletné v Zivot, vyjde distribuce nova, a ¢lovék by zacal
nanovo...

Proto ty staré distribuce, protoze prosté neni v nasich
silach takové mnozstvi pocitacd neustale aktualizovat.

Jaké divody vas vedly k pouziti Linuxu?

Lepsi zabezpeceni proti nechténému (ale i chténému) po-
Skozeni systému uzivatelem. Divody, které vedly k pouZziti
Linuxu byly mimo lep$i zabezpecéeni samoziejmé i roz-
poctové, na dnes bezmala dvou stech pocitacich uz délaji
licen¢ni poplatky za ta léta zna¢nou sumu.

Od kdy vlastné na pocitacich pro verejnost bézi
Linux? Bylo to odjakziva?

Je to uz dlouho, nejsme schopni presnéji lokalizovat datum.

Kdyz se na situaci zpétné podivate, vidite néjaké
vyrazné vyhody pouzivani svobodného ope-
racniho systému? Napriklad mensi naklady?
Robustnost systému se potvrdila. Pocet pocitacu se v pri-
béhu let postupné zvySoval, proto je tézké dopocitat se
presné financni Uspory, nicméné nepochybné se pohybuje-
me nad ¢astkou jednoho milionu korun, a to i pfi opravdu
velmi vlidné cenové politice Microsoftu vici vefejnym
knihovnam.

A nevyhody?

Nedostatek ovladacli pro hardware. Kromé toho i jedno-
znacné vyssi pracovni naklady na pocatecni zprovoznéni

a udrzbu. Prestoze celkova financni bilance vyzniva jesté
stale jednoznacné pro Linux, pravé treba otdzka automa-
tickych pravidelnych aktualizaci je zde problemati¢téjsi nez
u Windows. Drobné problémy s sebou nese i vizualni od-
liSnost plochy a drobet jiny zplsob ovladani, nez na které je
majorita uzZivatell zvykla.
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Mohli byste prosim uvést néjaky konkrétni priklad
chybéjiciho ovladace? Nemuze byt jejich nedosta-
tek zplisobeny pravé starou verzi systému?

Problémem jsou napriklad integrované zvukové karty

v chipsetech, grafické karty atd. Pravdépodobné by novéjsi
verze pomohly. Jenze jak jsem se zminil vy$e, neni v nasich
kapacitach neustale zkousSet nové a nové distribuce a zjis-
tovat, jestli tohle ¢i tamto uz konecné zacalo fungovat.

Krom toho, aby se mohlo takovéto mnozstvi pocitacu
spravovat, potfebujeme je mit nainstalované co nejvice
stejné, abychom se pfi spravé nezblaznili. ;-)

TakZe Cas od ¢asu vezmeme né&jakou pravé aktualni dis-
tribuci a pfipravime generalni upgrade vSech pocitact. To
néjaky cas trva. Pak nastanou problémy typu: ,, Tyhle poci-
tace tu novou distribuci uz vykonové nezvladaji“, nebo
»Tyhle nové nakoupené pocitace ta distribuce jesté nepod-
poruje“ atd.

A co softwarova vybava, jaké programy maji na-
vstévnici knihovny k dispozici?

Kancelarsky balik Apache OpenOffice, Mozilla Firefox, Gaim.

Co uzivatelé, tedy navstévnici knihovny, vnimaji Linux pozi-
tivné, negativné, pfipadné je jim to Uplné jedno?

UZivatelé si obcas stéZuji na nefunkénost nékterych
webovych stranek. Linux jako takovy vS§ak nekomentuiji.
Pouzivate Linux i jinde nez na stanicich pro verejnost?
Ano, pouzivame jej na databazovych serverech.

Na sluzebnich stanicich pouzivate Windows, ma
to néjaky konkrétni diivod?

Ano, pouzivame aplikace psané pro Windows.

Co Konias, musi bézet na Windows, nebo
funguje i na jinych operacnich systémech?

Konia$ je psany pro Windows a probiha neustalym vyvojem.
Pfepsat jej pro jinou platformu by bylo pfilis nakladné.

Konias je vlastni knihovni systém
méstské knihovny zajistujici nejen roz-
hrani pro Ctenare (Opac), ale také ridici

chod veskerych knihovnickych praci
(akvizice, katalog, vyplj¢ni protokol,
rezervace, blokace ...).
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